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Glosario de siglas y acréonimos

BICOM SISTEM— Compafiia de desarrollo de software de registro de llamadas.
CAMAT — Cobertura de Atencion Médica por Accidentes de Transito.

CIE-10: Clasificacion Internacional de Enfermedades.

DWH - Data warehouse (En el contexto de la informatica, un almacén de datos organizados).
Dx — Diagndstico.

ERP - Enterprise Resource Planning (Sistemas de Planificacién de Recursos Empresariales).
GSS — Gerencia de Servicios de Salud.
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Presentacion

Las informaciones estadisticas constituyen para SeNaSa en su rol de administradora estatal
del riesgo en salud, un elemento fundamental para el desarrollo de una cultura de rendicion

de cuentas al ciudadano y ciudadana desde la perspectiva publica.

El Boletin Estadistico 2017, tiene como propdsito poner a disposicion de los usuarios
informaciones estadisticas consolidadas correspondientes al periodo enero — diciembre del
afio 2017. El mismo, esta centrado en divulgar informaciones relevantes relacionadas a
servicios de afiliacion, demanda de servicios de salud, gestion financiera y atencion al

usuario.

Para esta publicacién, se hizo la presentaciéon de los datos a través tablas y graficos,
conteniendo el analisis del comportamiento de las diferentes variables que subyacen de la

poblacion afiliada en sus respectivos regimenes y planes.

Los datos utilizados, corresponden a fuentes primarias de la Institucion, registradas en el
Datawarehouse (almacén de datos organizados), el ERP (Sistema de Planificacién de
Recursos Empresariales) y los Cubos de Informacion desarrollados por la Gerencia de
Tecnologia. También incluye como fuente los estados financieros y reportes estadisticos de

servicios de las unidades de atencién primaria del Régimen Subsidiado.
La consolidacion de los analisis y calculos de los indicadores, ha sido responsabilidad del

Departamento de Estadistica e Investigacion de la Gerencia de Planificaciéon y Desarrollo del

Seguro Nacional de Salud (SeNaSa).
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1) Estadisticas Generales de la Poblacion Dominicana

A diciembre del afio 2017, la poblacién total dominicana se estimaba alrededor de los 10
millones de habitantes, segln los datos de Proyeccion y Estimacién de la Oficina Nacional de
Estadistica. De los cuales, el Seguro Nacional de Salud en su rol conferido en el articulo 159
de la ley 87-01, concluyd el afio 2017 con una incidencia de 40.5% de afiliados al seguro

familiar de salud en todo el territorio nacional.

Comparado con los datos estimados, la composicién demografica de la poblacidn afiliada a
SeNaSa, estuvo constituida en mayor proporcion por afiliados con edades comprendidas
entre 20-59 afios, representando el 24.3% de la poblacién total proyectada para el afio 2017.
La poblacién afiliada con edades comprendidas entre 0-19 afios impactd el 8.2%, mientras
que, el grupo de 60 afios y mas, concentré el 8.0% de afiliados estimados con respecto a la

poblacion total proyectada.

Al afio 2017, la poblacion total de mayores de 60 afios proyectada, rondaba los 1,022,317
habitantes, de los cuales, cerca del ochenta por ciento (79.8%) lo concentraba SeNaSa, segun
los datos estimados. Asimismo, casi el sesenta por ciento (59.9%) de la poblacién en edad
laboral (20-59 afios), estaban incorporados en los diferentes regimenes y planes. Respecto a
la poblacién menor de edad (menores de 18 afios), SeNaSa impacté el 21.6% del total de la

poblacion proyectada en este rango de edad.

Segun las estimaciones y proyecciones de la poblacion?®, se identificd que no habian
diferencias entre hombres y mujeres, ya que ambos comprendian el 50.0% de la poblacion
estimada para el afio 2017. De la cantidad de habitantes estimados para dicho afio, SeNaSa
impactd en mayor porcentaje a las mujeres (42.8%), mientras que a los hombres en un
39.0%. En resumen, se estima que 4 de cada 10 habitantes estuvo afiliado al Seguro Nacional

de Salud para el afio 2017.

1 Oficina Nacional de Estadistica: Estimaciones y Proyecciones de la poblacién Dominicana 2000-2030.
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1.1 Poblacién total estimada por afio calendario y grupos quinquenales de edad, 2016-

2020.
Ambos sexos 10,075,045 10,169,172 10,266,149 10,358,320 10,448,497
0-4 969,721 965,628 961,511 957,373 953,219
5-9 967,166 967,050 966,913 966,756 966,585
10-14 975,528 969,552 963,553 957,529 951,491
15-19 950,407 951,536 952,608 953,622 954,583
20-24 908,631 908,884 909,074 909,207 909,285
25-29 837,056 844,097 851,132 858,147 865,167
30-34 753,183 763,030 772,876 782,714 792,555
35-39 678,448 688,020 699,538 707,756 714,670
40-44 610,402 619,955 629,778 638,298 646,105
45-49 548,535 557,593 566,751 575,040 582,820
50-54 486,021 495,065 504,188 512,801 521,122
55-59 403,519 416,445 429,475 442,576 455,725
60-64 319,476 331,015 342,649 354,804 367,284
65-69 238,209 248,523 258,947 270,007 281,459
70-74 170,592 177,500 184,550 191,825 199,283
75-79 124,535 126,407 128,296 130,032 131,675
80y mas 133,616 138,872 144,310 149,833 155,469
Nota: actualizado 1 diciembre 2016
Fuente: Estimaciones y Proyecciones Nacionales de Poblacién 1950-2100, 2014. Oficina Nacional de
Estadistica (ONE)

En cuanto a las proyecciones que se realizaron para los afios 2016-2017, se evidencidé un

volumen significativo de personas en edades comprendidas entre 10 a 14 afos,

destacandose también que el menor nimero de personas se encuentra en el grupo de edad

de 75 a 79 afios, esto debido a diferentes factores que afectan a la poblacién adulta, por lo

gue se espera que para los afios venideros continte la misma tendencia.
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Grafico 1
Impacto Senasa respecto a la poblacién Dominicana total
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Fuente:Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion- Estimaciones y Proyecciones Nacionales de Poblacidn 1950-2100,
2014. Oficina Nacionalde Estadistica (ONE)

Grafico 2
Estimaciones y proyecciones de la poblacion total por afio
calendario, seguin sexo
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1.2 Estimaciones y proyecciones de la poblacién econdmicamente activa (PEA) total por
afio calendario y grupos quinquenales de edad, 2016-2020.

Ambos sexos 4,703,561 4,791,069 4,881,102 4,967,122 5,051,561
15-19 301,986 304,370 306,705 308,995 311,244
20-24 649,103 651,984 654,790 657,526 660,197
25-29 667,680 676,416 685,154 693,886 702,631
30-34 628,768 639,781 650,813 661,857 672,927
35-39 564,821 575,316 587,473 596,884 605,206
40 - 44 505,202 515,217 525,487 534,703 543,347
45 - 49 435,211 444,434 453,767 462,448 470,754
50-54 351,368 359,959 368,656 377,041 385,265
55-59 260,155 270,030 280,071 290,257 300,571
60 - 64 163,957 171,016 178,193 185,710 193,476
65 - 69 94,087 98,531 103,085 107,936 113,006
70-74 45,708 47,645 49,643 51,718 53,863
75-79 23,053 23,380 23,719 24,039 24,352

80ymas 12,462 12,990 13,546 14,122 14,722

Fuente: Estimaciones y Proyecciones Nacionales de Poblacién 1950-2100, 2014. Oficina Nacional de

Estadistica, Nota Actualizadoa 2017

La Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), es un indicador importante para medir la mano
de obra, la misma estd formada por aquellas personas consideradas en edad de trabajary
gue se encuentran efectivamente trabajando o estan buscando activamente un puesto de
trabajo.

De acuerdo a las estimaciones de la ONE, el grupo de edad entre 25 a 29 afios es el que
agrupa la mayor cantidad de personas econdmicamente activas. Para el afio 2017, el total de
personas en este grupo de edad alcanzo un total de 667 mil 680, lo que significd el 14.2% del
total general de la poblacién econdmicamente activa. Sin embargo, a pesar de ser esta la
poblacion que mas incidencia tuvo en el mercado laboral, la diferencia con respecto a los

grupos de edades de 20 a 24 afios y de 30 a 34 afios es minima.
Las proyecciones para el periodo 2016-2020 revelan que el grupo de personas con edades
comprendidas entre 25 a 29 afios son los que seguiran teniendo mayor impacto y/o mas

participacion en el mercado laboral de la Republica Dominicana.
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1.3 Poblacion Afiliada en el Seguro Familiar de Salud por Afio y Mes de Cobertura segun
tipo de Régimen y Sexo del Afiliado. Periodo: Diciembre 2007-2017

Feriodode Seguro Familiar de Salud

cobertura
Ao Total Hombres Mujeres
2007 2,559,117 1,272,336 1,286,781
2008 2,916,902 1,435,840 1,481,062
2009 3,492,524 1,694,508 1,798,016
2010 4,377,869 2,114,818 2,263,051
2011 4,520,850 2,178,632 2,342,218
2012 4,991,762 2,392,114 2,599,648
2013 5,652,729 2,705,829 2,946,900
2014 6,157,245 2,978,843 3,178,402
2015 6,657,243 3,247,604 3,409,639
2016 6,938,356 3,384,848 3,553,508
2017 7,449,280 3,655,041 3,794,239

Nota: En diciembre 2013 se realizd una revision de la base de

datos de Afiliacién del Régimen Subsidiado.
Fuente: SISALRIL. Régimen Contributivo a partir de la base de
datos de Dispersié. UNIPAGO. Régimen Subsidiado: A partir de la
base de datos de Dispersién, TSS.

El Seguro Familiar de Salud comprendid un total de 7, 449,280 personas afiliadas en el afio
2017, de las cuales SeNaSa ocupa cerca del sesenta por ciento (59%) en su cartera de

afiliados, alcanzando a diciembre de ese mismo afio la suma de 4, 450,142 afiliados.

Segun el sexo de las personas afiliadas al Seguro Familiar de Salud, 3, 794,239 (51%)
correspondieron al sexo femenino y 3, 655,041 (49%) al sexo masculino. Del total de
mujeres afiliadas al SFS, 2, 320,185 (61%) estan aseguradas al SeNaSa mientras 2,129,957
(58%) corresponden a los afiliados del sexo masculino. Comparado con el Sector, SeNaSa
presento un indice de masculinidad de 91 varones por cada 100 mujeres, mientras el Sector

mantuvo un indice de 95 hombres por cada 100 mujeres.

15



1.4 Porcentajes de mujeres en edad fértil, estimadas y proyectadas por afio calendario,
segun region y provincia. (2016-2020).

Regién / provincia

Total pais 52.71 52.64 52.59 52.50 52.40
Region Metropolitana 54.12 54.04 53.97 53.87 53.75
Distrito Nacional 53.28 53.14 53.00 52.83 52.65
Santo Domingo 54.45 54.38 54.33 54.25 54.16
Region Cibao Norte 53.87 53.69 53.52 53.31 53.10
Espaillat 52.46 52.37 52.29 52.17 52.04
Puerto Plata 52.67 52.43 52.19 51.93 51.65
Santiago 54.56 54.38 54.20 54.00 53.78
Region Cibao Sur 52.09 51.98 51.89 51.76 51.62
La Vega 52.23 52.08 51.93 51.75 51.56
Sénchez Ramirez 51.18 51.25 51.33 51.37 51.40
Monsenor Nouel 52.52 52.39 52.26 52.09 51.92
Region Cibao Nordeste | 51.71 51.69 51.68 51.63 51.56
Duarte 51.91 51.89 51.89 51.85 51.79
Maria Trinidad Sanche| 51.74 51.78 51.82 51.83 51.82
Hermanas Mirabal 50.03 49.90 49.77 49.61 49.44
Samana 52.61 52.56 52.52 52.46 52.37
Region Cibao Noroeste | 50.30 50.20 50.11 49.99 49.86
Dajabon 47.96 48.09 48.22 48.33 48.41
Monte Cristi 49.33 49.07 48.81 48.53 48.24
Santiago Rodriguez 49.37 49.39 49.41 49.39 49.36
Valverde 52.14 52.02 51.91 51.77 51.61
Region Valdesia 51.55 51.59 51.64 51.65 51.65
Azua 49.08 49.12 49.16 49.18 49.18
Peravia 51.31 51.26 51.23 51.16 51.08
San Cristobal 52.64 52.71 52.79 52.83 52.86
San José de Ocoa 49.50 49.38 49.27 49.12 48.94
Region Enriquillo 48.08 48.17 48.26 48.32 48.37
Baoruco 46.62 46.91 47.20 47.45 47.70
Barahona 48.95 48.92 48.90 48.84 48.77
Independencia 46.86 47.03 47.21 47.36 47.49
Pedernales 49.63 49.63 49.65 49.64 49.62
Region Del Valle 45.09 45.02 44.96 44.87 44.77
Elias Pifa 41.35 41.48 41.60 41.71 41.80
San Juan 46.13 46.02 45.91 45.77 45.61
Region Yuma 53.61 53.52 53.43 53.31 53.19
El Seibo 47.90 48.07 48.24 48.38 48.50
La Altagracia 55.94 55.78 55.64 55.47 55.30
La Romana 52.72 52.56 52.42 52.24 52.06
Region Higuamo 51.25 51.24 51.23 51.20 51.15
San Pedro de Macoris| 52.54 52.42 52.31 52.17 52.02
Monte Plata 49.32 49.47 49.63 49.76 49.87
Hato Mayor 50.77 50.80 50.82 50.81 50.79
Fuente: Estimaciones y Proyecciones Nacionales de Poblacion 1950-2100, 2014.
Oficina Nacional de Estadistica (ONE)

De acuerdo a las estimaciones y proyecciones publicados por la Oficina Nacional de

Estadistica (ONE), para el afio 2017, la poblaciéon femenina dominicana estuvo incidida por
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mujeres en edades fértiles de 15 a 49 afios. Estimando una proporcién de 52.7% del total

general de mujeres.

Basado en la metodologia de la ONE, el porcentaje de mujeres en edad fértil registrada en

la cartera de afiliados de SeNaSa, representd mas del cincuenta por ciento (54.3%)del total

de afiliadas.

Segln los regimenes y planes, el Régimen Subsidiado registré el 54.2% de afiliadas en edad

fértil, mientras que el Contributivo el 55.7% para el mismo periodo comprendido.

2) Estadisticas Régimen Subsidiado

2.1. Cobertura de afiliacion

2.1. 1 Poblacién Pobre Afiliada al Régimen Subsidiado

2.1.1.1 Variacién porcentual de la poblacion afiliada a SeNaSa en Régimen
Subsidiado. Periodo enero-diciembre 2017.

Variacién Poblacién :)rt‘:lea ::Zile

Porcentual  pobre (MEPYD) Pobre Afiliada
Enero 3,307,737 3,328,343 1% 3,298,958 100.89%
Febrero 3,269,966 3,373,178 3% 3,298,958 102.25%
Marzo 3,273,917 3,341,147 2% 3,298,958 101.28%
Abril 3,290,231 3,335,672 1% 3,298,958 101.11%
Mayo 3,293,419 3,308,851 0% 3,298,958 100.30%
Junio 3,312,498 3,296,357 0% 3,298,958 99.92%
Julio 3,299,591 3,276,581 -1% 3,298,958 99.32%
Agosto 3,327,791 3,278,692 -1% 3,298,958 99.39%
Septiembre 3,351,671 3,297,898 -2% 3,298,958 99.97%
Octubre 3,341,334 3,461,529 4% 3,298,958 104.93%
Noviembre 3,340,620 3,446,088 3% 3,298,958 104.46%
Diciembre 3,344,477 3,480,335 4% 3,298,958 105.50%
Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacidn /Gerencia de Planificaciony
Desarrollo. SeNaSa

17



Grafico 3
Comportamiento poblacidn afiliada pobre a SeNaSay poblacion pobre
3.500.000 estimada. (enero-diciembre 2017)
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Fuente:Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacion y Desarrollo, SeMasa.
Boletin de Estadisticas Oficiales de Pobreza Monetaria en la Republica Dominicana . Ministerio de Economia Planificacidn y Desarrollo.
Octubre 2017

Grafico4
Porcentaje poblacion pobre afiliada a senasa (Enero-Diciembre 2017)
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Grafico 5
Variacion Porcentual poblacion afiliadaa a SeNaSa en regimen
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Fuente:Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacion y Desarrollo, SeMasa.
Boletin de Estadisticas Oficiales de Pobreza Monetaria en la Republica Dominicana . Ministerio de Economia Planificacidn y Desarrollo.
Octubre 2017

Durante el periodo de enero a diciembre de los afios 2016 y 2017, se puede observar un
incremento de la poblacién afiliada al Régimen Subsidiado. El mes donde se registré la mayor
tasa de variacion corresponde a diciembre del afio 2017 (4%). El comportamiento del total
de afiliados en general para el afio 2016 comparado con el 2017, representd una tendencia

hacia el alza.

La poblaciodn afiliada a SeNaSa durante el afio 2017 se ha mantenido en aumento de acuerdo
a la meta de afiliacion fijada a partir de la poblacién pobre estimada por el MEPyD. Para
diciembre 2017 estuvo afiliada al régimen Subsidiado el 105.50% de la poblacién total pobre

estimada.
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2.1.1.2 Variacion porcentual de la poblacién afiliada a SeNaSa en Régimen Subsidiado por

provincia. A diciembre 2017.

Provincia 2017 P‘:?:i::iﬁgl
DISTRITO NACIONAL 338,215 401,823 19%
MONTE PLATA 112,833 112,664 0%
SANTO DOMINGO 734,234 799,232 9%
PERAVIA 75,862 77,471 2%
SAN CRISTOBAL 235,208 233,899 -1%
SAN JOSE DE OCOA 35,421 35,090 -1%
ESPAILLAT 69,773 69,884 0%
PUERTO PLATA 98,034 100,230 2%
SANTIAGO DE LOS CABALLEROS 248,474 267,551 8%
DUARTE 149,791 148,876 -1%
HERMANA MIRABAL 42,124 42,040 0%
MARIA TRINIDAD SANCHEZ 61,471 60,280 -2%
SAMANA 41,340 40,389 -2%
BAHORUCO 47,373 46,226 -2%
BARAHONA 94,307 91,619 -3%
INDEPENDENCIA 18,967 16,831 -11%
PEDERNALES 9,063 8,992 -1%
EL SEYBO 26,699 28,482 7%
HATO MAYOR DEL REY 33,581 33,158 -1%
LA ALTAGRACIA 47,842 52,897 11%
LA ROMANA 52,747 54,990 4%
SAN PEDRO DE MACORIS 100,246 99,071 -1%
AZUA 94,717 94,510 0%
ELIAS PINA 21,923 20,005 -9%
SAN JUAN DE LA MAGUANA 113,055 110,829 -2%
DAJABON 24,932 23,556 -6%
MONTECRISTI 39,980 39,070 -2%
SANTIAGO RODRIGUEZ 24,141 23,674 -2%
VALVERDE 56,382 54,534 -3%
LA VEGA 168,309 167,205 -1%
MONSENOR NOUEL 60,132 60,084 0%
SANCHEZ RAMIREZ 67,301 65,173 -3%
TOTAL GENERAL 3,344,477 3,480,335 4%

Desarrollo. SeNaSa

Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacidn / Gerencia de Planificacion y
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En el afio 2017, las provincias que presentaron la mayor variacién porcentual de afiliado
respecto al afio 2016, correspondieron al Distrito Nacional (19%), la Altagracia (11%),

Santiago (8%) y la provincia Independencia decrecid en un -11%.

Asimismo, las provincias con mayor concentracion de afiliados en el Régimen Subsidiado
para el afio 2017, correspondieron al Gran Santo Domingo, con un total de 799,232 afiliados,
Distrito Nacional con una cantidad de 401,823, Santiago de los caballeros con 267,551 y San
Cristébal con 233,899 afiliados. Del mismo modo, cabe destacar, que entre las provincias con
menos numeros de afiliados al régimen subsidiado para dicho afio, se encuentran:

Pedernales, Independencia, Elias pifia, Da jabdn y Santiago Rodriguez.

En el marco de las regionales, las provincias que se mantuvieron sin variacion de afiliados
segln los datos del aflo anterior, pertenecieron a las demarcaciones de Monte Plata y
Espaillat. Es importante mencionar que para el afio 2017la provincia de Dajabodn,
Independencia y Elias pifia, registraron un decrecimiento en poblacién afiliada al régimen

subsidiado en comparacion con el afio 2016.
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2.1.1.3 Relacién de dependencia del Régimen Subsidiado por mes, segln region y provincia,

A diciembre 2017.

Afiliados
Provincia Relacionde  Total General
Titular Dependiente Dependencia

Distrito Nacional 309,614 13% 92,209 8% 0.30 401,823
Monte Plata 65,153 3% 47,511 4% 0.73 112,664
Santo Domingo 539,987 23% 259,245 24% 0.48 799,232
Peravia 50,707 2% 26,764 2% 0.53 77,471
San Cristobal 152,071 6% 81,828 8% 0.54 233,899
San José De Ocoa 20,440 1% 14,650 1% 0.72 35,090
Espaillat 50,398 2% 19,486 2% 0.39 69,884
Puerto Plata 73,826 3% 26,404 2% 0.36 100,230
>antege e toes 211,726 9% 55,825 5% 0.26 267,551
Duarte 99,774 4% 49,102 5% 0.49 148,876
Hermanas Mirabal 28,212 1% 13,828 1% 0.49 42,040
Maria Trinidad Sanchez 39,799 2% 20,481 2% 0.51 60,280
Samana 26,133 1% 14,256 1% 0.55 40,389
Bahoruco 27,067 1% 19,159 2% 0.71 46,226
Barahona 55,389 2% 36,230 3% 0.65 91,619
Independencia 10,199 0% 6,632 1% 0.65 16,831
Pedernales 5,259 0% 3,733 0% 0.71 8,992
El Seybo 19,195 1% 9,287 1% 0.48 28,482
Hato Mayor Del Rey 21,437 1% 11,721 1% 0.55 33,158
La Altagracia 40,649 2% 12,248 1% 0.30 52,897
La Romana 43,297 2% 11,693 1% 0.27 54,990
San Pedro De Macoris 72,666 3% 26,405 2% 0.36 99,071
Azua 56,081 2% 38,429 4% 0.69 94,510
Elias Pifia 11,334 0% 8,671 1% 0.77 20,005
SanJuan De La Maguana 66,117 3% 44,712 4% 0.68 110,829
Dajabdn 15,624 1% 7,932 1% 0.51 23,556
Montecristi 27,499 1% 11,571 1% 0.42 39,070
Santiago Rodriguez 15,422 1% 8,252 1% 0.54 23,674
Valverde 39,200 2% 15,334 1% 0.39 54,534
La Vega 115,113 5% 52,092 5% 0.45 167,205
Monsefior Nouel 42,431 2% 17,653 2% 0.42 60,084
Sanchez Ramirez 41,174 2% 23,999 2% 0.58 65,173
Total General 2,392,993 69% 1,087,342 31% 0.45 3,480,335
Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacién / Gerencia de Planificaciony Desarrollo. SeNaSa

A diciembre del afio 2017, la cartera del Régimen Subsidiado registrados en SeNaSa, ascendia

a los 3, 480,335 de afiliados, de los cuales 69% estuvo constituida por afiliados titulares y el
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otro 31% eran dependientes. En este contexto, la relacion de dependencia se mantuvo por

debajo de 1 durante el afio, cerrando con 0.45 en diciembre del 2017.

2.1.1.4 Poblacion afiliada al régimen subsidiado segln sexo y edad, a diciembre 2017.

Rango Edad Total general % de Edad SEX0
Femenino Masculino

De Oa 1lafio 13,922 0.40% 6,767 0.19% 7,155 0.21%
De 2 a 4afios 65,334 1.88% 32,094 0.92% 33,240 0.96%
De 5a 9afios 159,412 4.58% 77,727 2.23% 81,685 2.35%
De 10 a 14 afios 222,431 6.39% 108,773 3.13% 113,658 3.27%
De 15a 19 afios 238,776 6.86% 119,877 3.44% 118,899 3.42%
De 20 a 24 afios 148,644 4.27% 93,410 2.68% 55,234 1.59%
De 25a 29 afios 255,400 7.34% 146,299 4.20% 109,101 3.13%
De 30a 34 afios 346,820 9.97% 179,675 5.16% 167,145 4.80%
De 35a 39 afios 272,599 7.83% 145,519 4.18% 127,080 3.65%
De 40 a 44 afios 353,811 10.17% 184,079 5.29% 169,732 4.88%
De 45 a 49 afios 283,915 8.16% 148,927 4.28% 134,988 3.88%
De 50 a 54 afios 240,099 6.90% 125,976 3.62% 114,123 3.28%
De 55a 59 afios 204,764 5.88% 107,120 3.08% 97,644 2.81%
De 60 a 64 afios 174,631 5.02% 91,835 2.64% 82,796 2.38%
De 65a 69 afios 148,209 4.26% 79,218 2.28% 68,991 1.98%
De 70 a 74 afios 114,521 3.29% 60,140 1.73% 54,381 1.56%
De 75a 79 afios 88,607 2.55% 47,496 1.36% 41,111 1.18%
De 80 a 84 afios 64,674 1.86% 36,513 1.05% 28,161 0.81%
850 mas 83,713 2.41% 45,655 1.31% 38,058 1.09%
Fuera de Rango 53 0.00% 22 0.00% 31 0.00%

Total General 3,480,335 100.00% 1,837,122 52.79% 1,643,213 47.21%
Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacidon /Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 6

Poblacion afiliada al Régimen Subsidiado, segtin sexo y edad. A diciembre 2017
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De un total de 3, 480,335 afiliados registrados al mes de diciembre del 2017 en el Régimen

Subsidiado, el 52.7% correspondié al sexo femeninoy el 47.2% al sexo masculino. En ambos

sexos se observa que la mayor concentracion de la poblacidn afiliada se registré en los grupos

de edades entre 40 a 44 afios (10.1%) y de 30 a 34 afos (9.9%). Asimismo, la poblacion

afiliada en los grupos de edades de 45 a 49 afios (8.1%).

Para los aflos 2016 y 2017 la poblacion afiliada al Régimen Subsidiado mantuvo una

tendencia positiva a nivel nacional. La tasa de crecimiento registrada en diciembre 2017 con

respecto a diciembre 2016 correspondio a un 4%.

A nivel regional, se puede observar que la region con mayor incidencia en la poblacion

afiliada en el Régimen Subsidiado, es la regién 0. Comprendiendo un impacto de un 33%, es

decir una tercera parte de la poblacion con respecto al total de la poblacién afiliada.
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2.1.1.5 Tasa de crecimiento anual de la poblacion afiliada al Régimen Subsidiado.

Diciembre 2007-2017.

Poblacion Variacion
Afiliada Porcentual
2007 694,565 0%
2008 817,130 18%
2009 982,922 20%
2010 1,449,994 48%
2011 1,517,836 5%
2012 1,881,573 24%
2013 2,329,387 24%
2014 2,648,802 14%
2015 3,138,763 18%
2016 3,344,477 7%
2017 3,480,335 4%

Fuente: Data warehouse, Departamento de
Estadistica e Investigacién /Gerencia de
Planificaciony Desarrollo. SeNaSa

Grafico 7
Comportamiento de la poblacion afiliada en el Régimen Subsidiado periodo 2007-
2017
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. Selasa

Durante el periodo comprendido entre 2007-2017, la cantidad de afiliados al Régimen
Subsidiado mantuvo un aumento constante, registrando un incremento en los Ultimos tres

afios. Segun las estadisticas, la poblacién total afiliada produjo una variacion porcentual en
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el afio 2014 de 14%; en el 2015, un 18%, para el 2016 ,7% y para el 2017 un incremento de
4%.

A diciembre 2017, el total de afiliados a SeNaSa en el Régimen Subsidiado, concentré el
101.38% del total de la poblacion en condicidon de pobreza, segun los estandares establecidos
por los estudios del Ministerio de Planificacién y Desarrollo, publicado en el mes de Octubre

del afio 2016.

2.2. Demandas de servicios de salud
2.2.1. Demanda de servicios de salud en el Régimen Subsidiado.

2.2.1.1 Monto autorizado, frecuencia de uso y cantidad de servicios por afiliado por mes en
el Régimen Subsidiado. (Enero - Diciembre 2017)

Relacion
. o Poblacion . .

e s TR v ssaionos T

/Poblacién

Afiliada
Enero 261,683 3,328,343 | 0.07862261 1,366,331 531,960,867.77 5.22
Febrero 276,091 3,373,178 | 0.08184893 1,402,267 551,967,219.16 5.08
Marzo 315,713 3,341,147 0.0944924 1,678,310 694,789,953.32 5.32
Abril 269,659 3,335,672 | 0.08084098 1,355,210 575,328,503.22 5.03
Mayo 314,047 3,308,851 | 0.09491119 1,661,187 699,174,741.46 5.29
Junio 301,995 3,296,357 | 0.09161477 1,585,608 647,362,940.49 5.25
Julio 304,354 3,276,581 | 0.09288768 1,604,222 660,544,316.45 5.27
Agosto 312,796 3,278,692 | 0.09540268 1,650,059 696,236,981.00 5.28
Septiembre 265,729 3,297,898 | 0.08057526 1,365,570 605,581,946.09 5.14
Octubre 289,037 3,461,529 | 0.08349981 1,542,980 666,759,688.98 5.34
Noviembre 280,648 3,446,088 | 0.08143959 1,470,568 637,498,620.28 5.24
Diciembre 228,663 3,480,335 | 0.06570143 1,151,031 541,133,308.82 5.03
Total 1,459,009.00 - - 17,833,343.00 7,508,339,087.02 12.22

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestién Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 8
Comportamiento poblacidn usuaria y frecuencia de uso en Régimen
Subsidiado. Periodo (enero-diciembre 2017)
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeNasSa
Grafico 9
Comportamiento Valor Autorizado RDS en Régimen
Subsidiado. (enero-diciembre 2017)
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. Selasa

Para el afio 2017, por cada 1,000 personas afiliadas al Régimen Subsidiado, 440 demandaron
algun servicio de salud en todo el afio, de los cuales fueron autorizados un promedio
mensual de 5 servicios por cada usuario, demandando un monto autorizado promedio de

RDS5,146 por usuario.

Asimismo, el valor autorizado en RDS alcanzé su mayor valor durante el mes de Mayo, para

un total de RDS 699,174,741.46 lo que corresponde al 9% del total de los montos
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autorizados, contrario al mes de enero, el cual representd una proporcidn menor

equivalente a un 7%.

2.2.1.2 Frecuencia promedio de uso de los servicios de salud demandados en el Régimen

Subsidiado, por mes. A diciembre 2017.

Region

Provincia

Pob Usuaria

Variacién

%

Cantidad

Variacién
%

Variacion Frecuen
% cia Uso

Variacion
%
respecto

No Especificada No Especificada 1 61 17,222.00 61.00

Total No Especificada |Total No Especificad 1 61 17,222.00 61.00

REGION 0 DISTRITO NACIONAL 397,837 | -0.09%| 5,644,956 3.76%| 3,531,416,215.74 9.71%| 14.19 3.86%
REGION 0 MONTE PLATA 42,698 | -11.48% 473,623 | -12.12% 124,415,794.23 | -12.90%| 11.09 | -0.72%
REGION 0 SANTO DOMINGO 309,384 2.69%| 4,323,813 8.87%| 1,297,019,998.94 | 13.44%| 13.98 6.02%
Total REGION 0 Total REGION 0 749,566 0.25%| 10,442,392 4.94%| 4,952,852,008.91 9.94%| 13.93 4.68%
REGION | PERAVIA 21,301 | -18.05% 204,921 | -11.76% 56,495,469.81 | -17.96%| 9.62 7.68%
REGION | SAN CRISTOBAL 85,869 | 12.91% 820,953 | 12.34% 212,073,560.64 | 12.38%| 9.56 | -0.50%
REGION | SAN JOSE DE OCOA 15,369 | -3.13% 147,704 | -11.55% 37,150,370.32 | -3.92%| 9.61| -8.69%
Total REGION | Total REGION | 122,536 3.92%| 1,173,578 3.86% 305,719,400.77 3.20%| 9.58 | -0.06%
REGION II ESPAILLAT 19,770 | -4.13% 199,851 | -2.29% 48,378,290.62 0.39%| 10.11 1.92%
REGION II PUERTO PLATA 37,295 | -2.07% 372,860 | -7.88% 88,597,521.83 | -6.47%| 10.00 | -5.93%
REGION II SANTIAGO DE LOS C| 107,451 8.84%| 1,126,675 | 19.12% 776,302,069.60 | 14.81%| 10.49 9.45%
Total REGION II Total REGION Il 164,013 4.18%| 1,699,386 9.28% 913,277,882.05 | 11.50%| 10.36 4.89%
REGION III DUARTE 69,516 1.44% 820,831 1.50% 286,846,359.61 | 17.63%| 11.81 0.06%
REGION III HERMANA MIRABA 11,427 | -22.98% 124,492 | -31.97% 30,623,286.30 | -30.31%| 10.89 | -11.68%
REGION Il1 MARIA TRINIDAD SA 18,255 | -8.53% 170,166 | -9.66% 42,237,174.07 | -11.52%| 9.32| -1.24%
REGION IiI SAMANA 10,856 | -15.50% 94,078 | -8.24% 29,208,688.53 | -34.37%| 8.67 8.58%
Total REGION I11 Total REGION Il 110,053 | -5.27%| 1,209,567 | -5.69% 388,915,508.51 2.34%| 10.99 | -0.45%
REGION IV BAHORUCO 13,648 | -4.12% 130,071 1.74% 32,923,919.19 | -8.47%| 9.53 6.11%
REGION IV BARAHONA 37,118 1.96% 305,808 3.63% 88,093,063.12 5.63%| 8.24 1.64%
REGION IV INDEPENDENCIA 3,901 | -2.06% 43,989 | 21.68% 10,873,829.19 8.41%| 11.28 | 24.24%
REGION IV PEDERNALES 3,047 | -0.62% 43,747 | 36.71% 6,991,328.11 | -13.72%| 14.36 | 37.56%
Total REGION IV Total REGION IV 57,636 | -0.09% 523,615 6.62% 138,882,139.61 1.00%| 9.08 6.72%
REGION V EL SEYBO 10,155 | 33.02% 89,634 | 49.25% 23,373,565.15 | 29.09%| 8.83 | 12.20%
REGION V HATO MAYOR DEL R| 8,374 | -7.40% 78,537 | -2.47% 23,522,873.57 | -6.78%| 9.38 5.32%
REGION V LA ALTAGRACIA 12,035 | 31.95% 113,651 | 19.48% 36,662,373.81 | 20.39%| 9.44 | -9.45%
REGION V LA ROMANA 12,715 | 22.19% 121,571 | 17.65% 42,346,790.40 2.61%| 9.56 | -3.72%
REGION V SAN PEDRO DE MA( 28,305 2.10% 249,000 0.08% 77,686,379.17 4.30%| 8.80| -1.98%
Total REGION V Total REGION V 71,577 | 11.97% 652,393 | 10.98% 203,591,982.09 7.41%| 9.11| -0.88%
REGION VI AZUA 28,745 | -20.70% 272,199 | -8.60% 67,328,401.76 | -16.50%| 9.47 | 15.25%
REGION VI ELIAS PINA 5,623 | -16.40% 55,304 1.05% 15,434,160.88 4.56%| 9.84 | 20.87%
REGION VI SAN JUAN DE LA MA 37,749 | 12.86% 333,470 8.80% 108,182,813.33 | 21.81%| 8.83 | -3.60%
Total REGION VI Total REGION VI 72,117 | -5.63% 660,973 0.29% 190,945,375.97 3.66%| 9.17 6.27%
REGION VII DAJABON 4,849 | -20.29% 43,001 | -6.60% 11,656,081.75 | -9.66%| 8.87 | 17.17%
REGION VII MONTECRISTI 7,728 | -5.12% 69,228 | -1.43% 16,845,755.59 | -13.62%| 8.96 3.89%
REGION VII SANTIAGO RODRIGU 6,316 | -16.30% 54,605 | -14.22% 11,169,977.87 | -17.16%| 8.65 2.49%
REGION VII VALVERDE 14,052 | -11.82% 142,671 | -3.29% 50,686,776.24 9.82%| 10.15 9.68%
Total REGION VII Total REGION VII 32,945 | -12.64% 309,505 | -5.48% 90,358,591.44 | -1.83%| 9.39 8.19%
REGION VIiI LA VEGA 58,829 | -11.86% 675,896 | -5.20% 203,122,731.38 | -2.10%| 11.49 7.55%
REGION VIII MONSENOR NOUEL 16,743 | -18.05% 212,624 | -13.20% 55,544,242.98 | -17.19%| 12.70 5.92%
REGION Vi1 SANCHEZ RAMIREZ 23,598 | -11.75% 273,353 | -11.75% 65,112,001.32 | -12.01%| 11.58 0.01%
Total REGION VIII Total REGION VIII 99,167 | -12.95%| 1,161,873 | -8.34% 323,778,975.68 | -7.11%| 11.72 5.29%
Total general 1,459,009 | -0.83%| 17,833,343 3.37%| 7,508,339,087.02 8.00%| 12.22 4.24%

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacidn v Desarrollo. SeNaSa
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Para el Régimen Subsidiado, la mayor frecuencia de uso en servicios demandados para salud,
correspondid a la provincia de Santo Domingo, con una frecuencia de 13.93, servicios
autorizados por usuario, seguido de las provincias Pedernales, y el Distrito Nacional, para una
frecuencia de uso de 14.38 y 14.19 respectivamente. En términos de montos autorizados,
las provincias que representaron la mayor concentracién fueron: Distrito Nacional, para una
proporcion de 47%; seguido de Santo Domingo, para un 17%; y Santiago de los Caballeros

quien representd el 10% de los montos reportados.
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2.2.1.3 Distribucion de la poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados vy
frecuencia de uso de servicios de salud demandados, segun provincia, Régimen Subsidiado.

A diciembre 2017.

Provincia Pob Usuaria Cantidad Valor Frecuencia Uso
No Especificada 1 61 17,222 61.00
DISTRITO NACIONAL 397,837 5,644,956 3,531,416,216 14.19
MONTE PLATA 42,698 473,623 124,415,794 11.09
SANTO DOMINGO 309,384 4,323,813 1,297,019,999 13.98
PERAVIA 21,301 204,921 56,495,470 9.62
SAN CRISTOBAL 85,869 820,953 212,073,561 9.56
SAN JOSE DE OCOA 15,369 147,704 37,150,370 9.61
ESPAILLAT 19,770 199,851 48,378,291 10.11
PUERTO PLATA 37,295 372,860 88,597,522 10.00
SANTIAGO DE LOS CABALLEROS 107,451 1,126,675 776,302,070 10.49
DUARTE 69,516 820,831 286,846,360 11.81
HERMANA MIRABAL 11,427 124,492 30,623,286 10.89
MARIA TRINIDAD SANCHEZ 18,255 170,166 42,237,174 9.32
SAMANA 10,856 94,078 29,208,689 8.67
BAHORUCO 13,648 130,071 32,923,919 9.53
BARAHONA 37,118 305,808 88,093,063 8.24
INDEPENDENCIA 3,901 43,989 10,873,829 11.28
PEDERNALES 3,047 43,747 6,991,328 14.36
EL SEYBO 10,155 89,634 23,373,565 8.83
HATO MAYOR DEL REY 8,374 78,537 23,522,874 9.38
LA ALTAGRACIA 12,035 113,651 36,662,374 9.44
LA ROMANA 12,715 121,571 42,346,790 9.56
SAN PEDRO DE MACORIS 28,305 249,000 77,686,379 8.80
AZUA 28,745 272,199 67,328,402 9.47
ELIAS PINA 5,623 55,304 15,434,161 9.84
SAN JUAN DE LA MAGUANA 37,749 333,470 108,182,813 8.83
DAJABON 4,849 43,001 11,656,082 8.87
MONTECRISTI 7,728 69,228 16,845,756 8.96
SANTIAGO RODRIGUEZ 6,316 54,605 11,169,978 8.65
VALVERDE 14,052 142,671 50,686,776 10.15
LA VEGA 58,829 675,896 203,122,731 11.49
MONSENOR NOUEL 16,743 212,624 55,544,243 12.70
SANCHEZ RAMIREZ 23,598 273,353 65,112,001 11.58
Total 1,459,009 17,833,343 7,508,339,087 12.22

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificaciény Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 10
Comportamiento del valor autorizado RDS en el Régimen Subsidiado segln
provincia. A diciembre 2017
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion v Desarrollo

Las provincias Distrito Nacional, Santo Domingo, Duarte, La Vega, Monte Plata y San Cristébal
representan el 81% del total autorizado en RDS en el Régimen Subsidiado. Lo que significa
gue estas provincias representaron el mayor gasto en salud durante el afio 2017. A su vez,

estas provincias contienen la mayor poblacion usuaria y demandas de servicios de salud.
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2.2.1.4 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de
los servicios demandados en salud por sexo, segin mes, Régimen Subsidiado. Periodo:
enero-diciembre 2017.

Pob Usuaria
Sexo

Femenino

Masculino

Cantidad de Servicios
Sexo

Femenino

Masculino ‘emeninilasculini

‘recuencia de Usc

Sexo

Valor Autorizado
Sexo

Femenino

Masculino

Enero 185,216.00 | 76,467.00 935,875.00 | 430,456.00 5.05 5.63 341,752,677.52 190,208,190.25
Febrero 197,751.00 | 78,340.00 973,432.00 | 428,835.00 4.92 5.47 354,823,870.55 197,143,348.61
Marzo 227,233.00 [ 88,480.00 [ 1,170,523.00 | 507,787.00 5.15 5.74 449,569,581.62 245,220,371.70
Abril 193,255.00 | 76,404.00 939,630.00 [ 415,580.00 4.86 5.44 376,281,845.56 199,046,657.66
Mayo 225,200.00 [ 88,847.00 [ 1,156,395.00 | 504,792.00 5.13 5.68 451,399,888.04 247,774,853.42
Junio 217,750.00 [ 84,245.00 [ 1,113,748.00 | 471,860.00 5.11 5.60 424,124,505.31 223,238,435.17
Julio 218,756.00 [ 85,598.00 [ 1,119,387.00 | 484,835.00 5.12 5.66 427,039,177.54 233,505,138.91
Agosto 223,897.00 [ 88,899.00 [ 1,147,898.00 | 502,161.00 5.13 5.65 442,693,372.98 253,543,608.02
Septiembre 189,756.00 | 75,973.00 949,135.00 | 416,435.00 5.00 5.48 385,893,290.66 219,688,655.43
Octubre 205,420.00 [ 83,617.00 [ 1,074,991.00 | 467,989.00 5.23 5.60 429,325,682.89 237,434,006.09
Noviembre 199,769.00 | 80,879.00 | 1,026,476.00 | 444,092.00 5.14 5.49 411,888,987.86 225,609,632.41
Diciembre 161,579.00 | 67,084.00 793,864.00 [ 357,167.00 4.91 5.32 345,301,553.11 195,831,755.70
Total general 977,905.00 | 481,104.00 | 12,401,354.00 | 5,431,989.00 | 12.68 | 11.29 | 4,840,094,433.63 | 2,668,244,653.39

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 11
Relacion de la poblacidn usuaria y frecuencia de uso de los servicios

demandados en salud por sexo.
Régimen Subsidiado, 2017
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Grafico 12
Promedio mensual del valor autorizado RDS por sexo en el Régimen
Subsidiado durante el 2017
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Fuente:Datawarehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacidn y Desarrollo SeNasa

De un total de 1,459,009.00 afiliados que recibieron cobertura de salud en el Régimen
Subsidiado, dos tercios de la poblacion de afiliados correspondieron al sexo femenino (67%),

mientras que un tercio (33%) estuvo constituido por el sexo masculino.

Para el afio 2017, los montos autorizados estuvieron incididos en un 64% por servicios
autorizados al sexo femenino y un 34% al masculino, representando este ultimo solo el 36%
del total de servicios autorizados. Esta alta incidencia de la poblacion usuaria femenina en
este regimen, se vio reflejado mayormente en los grupos de salud: atencién ambulatoria,
emergencia e internamiento; agrupando estas 3 categorias el 87% de las afiliadas que

recibieron cobertura.

En promedio, valor autorizado en la poblacion usuaria femenina alcanzd la suma de RDS por
mes; RDS 403,341,202.80 mientras, la poblacién masculina promedié el monto de RDS

222,353,721.12 para el mismo periodo de estudio.

La cantidad de servicios demandados de salud, fue considerablemente mayor para la
poblacion femenina, alcanzando un total de 12,401,354.00 (70%) del total de servicios
autorizados en el afio 2017. Para los hombres correspondié la suma de 5,431,989.00 (30%)

servicios.
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Sin embargo, la frecuencia de uso del servicio en salud fue un poco mayor para el sexo
masculino, los cuales, utilizaron en promedio 6 servicios por mes, mientras que las mujeres
utilizaron en promedio solo 5 servicios en el mismo periodo; demandando estas ultimas un

monto autorizado promedio mayor que lo autorizado a usuarios del sexo masculino.

2.2.1.5 Poblacidén usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de
los servicios demandados en salud por sexo, segln grupos de servicios, Régimen
Subsidiado. A diciembre 2017.

Pob Usuaria Cantidad de Servicios Valor Autorizado RD$ Frecuencia de Uso

Femenino  Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino
Desconocido 2,461.00 1,581.00 13,691.00 6,906.00 | RDS  14,572,215.75 [ RDS  11,205,738.97 5.56 4.37
Prevencion y Promocion 3.00 4.00 3.00 4.00 | RDS 1,020.46 | RDS 3,865.00 1.00 1.00
Atencion Ambulatoria 561,211.00 | 213,887.00 | 1,751,572.00 | 563,237.00 | RDS 391,620,634.00 | RDS 122,886,424.00 3.12 2.63
Servicios Odontologicos 561.00 328.00 1,017.00 456.00 | RDS 723,160.80 | RDS  1,006,122.06 1.81 1.39
Emergencia 345,658.00 | 207,801.00 853,158.00 497,734.00 | RDS 198,153,106.40 | RDS 116,228,555.57 2.47 2.40
Hospitalizacion 87,539.00 | 44,716.00 | 1,401,796.00 | 1,053,749.00 | RDS 590,221,197.71 | RDS 457,914,137.03 16.01 23.57
Partos 42,201.00 - 306,064.00 - RDS 324,617,786.68 - 7.25 -
Cirugia 59,085.00 | 26,490.00 230,469.00 116,049.00 | RDS 515,069,841.91 | RDS 294,796,011.94 3.90 4.38
Apoyo Diagnostico (Dx) en Internamiento y Ambulatorio 706,670.00 | 295,424.00 | 6,550,803.00 | 2,403,467.00 | RDS 1,145,946,941.66 | RDS 409,262,276.42 9.27 8.14
Atenciones de Alto Costo y de Maximo Nivel de Complejidad 17,043.00 [ 10,992.00 950,531.00 |  565,341.00 | RDS 1,499,968,947.61 | RDS 1,138,734,256.87 55.77 51.43
Rehabilitacion 20,603.00 | 14,058.00 298,551.00 204,465.00 | RDS 138,012,265.23 | RDS  102,198,319.59 14.49 14.54
Hemoterapia 38,602.00 | 14,354.00 45,093.00 19,005.00 | RDS  22,290,529.10 [ RDS  12,891,661.27 1.17 1.32
Medicamentos Ambulatorios 9.00 6.00 64.00 118.00 | RD$ 8,395.07 | RDS$ 5,675.92 7.11 19.67
Total general 977,905.00 | 481,104.00 | 12,401,354.00 | 5,431,989.00 4,840,094,433.63 2,668,244,653.39 12.68 11.29

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 13
Poblacion usuaria de servicios demandados en salud por sexo segln grupos de
servicios en el Régimen Subsidiado (2017).
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Gréfico 14
Frecuencia de uso de servicios demandados en salud por sexo, segun grupos de servicios en el

Régimen Subsidiado (2017). B Frecuencia de Uso
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Gréfico 15
Valor autorizado de los servicios demandados en salud por sexo, segin grupos de
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Grafico 16
Cantidad de servicios demandados en salud por sexo, segun grupos de servicios en el
Régimen Subsidiado (2017).
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Fuente:Datawarehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNasa

La mayor cantidad de afiliados que recibieron cobertura por servicios de salud en el Regimen
Subsidiado, se registrd en el grupo de Atencidon Diagndstico en Internamiento y Ambulatorio,
el cual manifesté un impacto siginificativo en la cantidad de servicios autorizados, ocupando
esteel segundo lugar en la proporcion de los montos autorizados (21%). Para este periodo,
el grupo de alto costo, registré el mayor porcentaje del total de los montos autorizado (35%),

manteniendo una frecuencia de uso por encima del promedio de los demads grupos de salud.
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2.2.1.6 Comportamiento poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y
frecuencia de uso de los servicios demandados en salud, segln grupos de servicios,

Régimen Subsidiado. Periodo: diciembre 2017.

Grafico 17
Comportamiento valor autorizado en servicios demandados en salud seglin grupo de servicio
(2017)
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacian y Desarrollo SeNaSa
Grafico 18
Poblacién usuaria y frecuencia de uso segun grupo de servicio en el
Régimen Subsidiado (2017).
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacién y Desarrollo SeNaSa

El 87% del valor autorizado en servicios demandados en salud, fue representado por los

grupos de servicios de atencién de alto costo y de maximo nivel de complejidad, apoyo

diagndstico en internamiento ambulatorio, hospitalizacién, cirugia y atencién ambulatoria.
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2.2.1.7 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de
los servicios demandados en salud por tipo de afiliado, segin grupos de servicios,
Régimen Subsidiado. A diciembre 2017.

Pob Usuaria Cantidad Frecuencia de Uso
Titular Dependiente Titular Dependiente Titular Dependiente Titular Dependiente
Desconocido 3,096 946 16,060 4,537 17,408,586.06 8,369,368.66 5.19 4.80
Prevencion y Promocion 6 1 6 1 4,495.46 390.00 1.00 1.00
Atencion Ambulatoria 554,280 220,818 1,727,068 587,741 387,036,248.00 127,470,810.00 3.12 2.66
Servicios Odontologicos 597 292 822 651 1,335,894.59 393,388.27 1.38 2.23
Emergencia 369,462 183,997 915,023 435,869 212,514,939.04 101,866,722.93 2.48 2.37
Hospitalizacion 93,340 38,915 1,768,253 687,292 776,556,292.47 271,579,042.27 18.94 17.66
Partos 31,368 10,833 230,601 75,463 247,870,721.73 76,747,064.95 7.35 6.97
Cirugia 65,186 20,389 267,776 78,742 642,210,275.13 167,655,578.72 4.11 3.86
POYD DTAENOSTICO DX emmemnamrento’y 723,408 278,686 6925671 | 2,028,599 1,239,278,208.58 315,931,009.50 9.57 7.28
:‘(e:c' Onle S__[:e :\'w COSTOy a€ WMaXTmo NIver 22,439 5,596 1,261,402 254,470 2,160,119,311.95 478,583,892.53 56.21 45.47
Rehabilitacion 25,026 9,635 372,757 130,259 179,108,312.15 61,102,272.67 14.89 13.52
Hemoterapia 37,041 15,915 45,199 18,899 26,484,352.77 8,697,837.60 1.22 1.19
Medicamentos Ambulatorios 10 5 144 38 11,289.00 2,781.99 14.40 7.60
Total general 1,015,972 443,037 13,530,782 4,302,561 5,889,938,926.94 1,618,400,160.08 13.32 9.71
Fuente: Data warel Unidad de i6 Jistica / Gerencia de Planificacién y Calidad. SeNaSa
Gréfico19

Relacidn de |a poblacidn usuariay lafrecuencia de uso de los servicios demandados en salud por tipo de afiliado, segun
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Grafico20
Relacién cantidad de servicioy montos autorizados en servicios demandados en salud por tipo de afiliado, seguiin grupo
de servicios en régimen subsidiado a diciembre 2017
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacién y Desarrollo SeNaSa

Para el Régimen Subsidiado, los afiliados titulares concentraron mayores demandas de
servicios, impactando el 76% de la cantidad de servicios demandados en salud. Asimismo,
constituyeron el 70% del total de afiliados que demandaron servicios y 78% en montos

autorizados.

Referente a los servicios derivados de alto costo, por cada 1,000 afiliados del Régimen
Subsidiado, alrededor de 8 demandaron al menos un servicio de salud derivado del grupo
de alto costo para el afio 2017. Los servicios del grupo de alto costo, representaron el 35%
del total de los montos autorizados en el afio. Los subgrupos de mayor demanda enmarcados
en el grupo de alto costo fueron: Tratamiento del Cancer en Adultos, representando mas de
la mitad del total de los montos autorizados en alto costo (55%); Angioplastias con el 11%,
Hemodialisis Renal con el 10% vy Cirugia de Corazon Abierto 8%, el cual significo de los
montos. El 16% restante, estuvo distribuido en otros servicios que enmarcan en grupo de

Alto Costo.

A nivel nacional, la region Oy I, representaron la mayor incidencia en el gasto por
servicios de salud en el afio 2017. Las atenciones de alto costo impactaron la mayor parte
del monto autorizado de dichas regiones.
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2.2.1.8 Poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de
los servicios demandados en salud de alto costo, seglin grupos de servicios, Régimen

Subsidiado. A diciembre 2017.

Sub Grupo Poblaci.én Cantid.afi de Valor Autorizado RDS Frecuencia de
Usuaria Servicios Uso
Angiosplastia 1,220.00 8,458.00 301,081,328.83 6.93
Atencion de Prematuros 2,502.00 45,616.00 31,489,621.47 18.23
Atencion en Unidad de Cuidados Intensivos 7,719.00 96,841.00 148,278,032.80 12.55
Cirugia de Corazon Abierto para By Pass 2,745.00 15,335.00 220,156,959.20 5.59
Columna: Cirugia Escoliosis 103.00 1,074.00 6,921,494.10 10.43
Columna: Espondiolistesis Total 208.00 2,796.00 21,552,775.37 13.44
Dialisis Peritoneal 109.00 33,222.00 5,684,200.35 304.79
Hemodialisis Renal 3,047.00 323,758.00 267,037,980.58 106.25
Reemplazo Articular Cadera 661.00 884.00 31,858,723.83 1.34
Reemplazo Articular Hombro 72.00 108.00 1,242,780.60 1.50
Reemplazo Articular Rodilla 600.00 793.00 35,812,457.85 1.32
Trasplante de Cornea 152.00 249.00 6,830,192.00 1.64
Trasplante Renal 64.00 206.00 3,088,030.65 3.22
Tratamiento a Politraumatismo (Trauma Mayor) 914.00 1,466.00 2,992,021.37 1.60
Tratamiento a Quemaduras Graves (3er Grado) 358.00 2,777.00 6,242,842.62 7.76
Tratamiento del Cancer Adultos 10,654.00 967,013.00 | 1,462,591,876.95 90.77
Tratamiento del Cancer Pediatricos 693.00 10,116.00 14,408,515.25 14.60
Valvuloplastia Mitral 240.00 5,160.00 71,433,370.66 21.50
Total General 28,035 1,515,872 2,638,703,204.48 54.07
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestién Estadistica / Gerencia de Planificacién y Calidad. SeNaSa
Grafico 21
Poblacion usuaria de servicios de salud de alto costo en Régimen Subsidiado
(2017)
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Gréfico 22
Valor autorizado en RDS segun grupo de servicio de salud de alto costo en el Régimen Subsidiado (2017).
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A nivel nacional, la regién 0 concentrd la mayor cantidad de afiliados que utilizaron servicios de salud de alto
costo, para un total de 11 mil 890 usuarios en todo el afio 2017, representando el sexo femenino la mayor
participacion con relacion a los del sexo masculino, el cual solo impactd el 35% de los casos registrados,

segun el lugar de procedencia usuario subsidiado.

2.2.1.9 Cantidad de Servicios de Salud registrados en los Centros de Primer Nivel de Atencidn por Regién
de Salud?. Régimen Subsidiado a diciembre 2017.

CONSOLIDADO CANTIDAD DE SERVICIOS DE ATENCION PRIMARIA EN EL REGIMEN SUBSIDIADO POR LAS UNAP

REGION DE SALUD

Servicios Actividad
OR-IV OR-V OR-VIIl Total General
Orientacion a adolescentes 24,553 6,678, 0) 3,361 12,232, 2,208, 15,342 2,185 1,215 65,566
Orientacion a pacientes crénicos 33,083 15,852 26,568 13,463 39,051 11,244 48,007 9,872 6,615 192,511
Actividades no asistenciales de Promocién y Orientacion y charlas a embarazadas 18,292 7,584 2,479 5,470} 14,010 2,004 7,931} 1,389 1,160 58,315}
Prevencién (P&P)* Orientacion a envejecientes 26,399 12,102 25,164 10,452 31,276 9,012 25,420 9,640} 7,166 147,619
Orientacion a Nifios (as) 28,535 6,732, 2,355) 4,269 11,652 2,784 12,901 2,709 783 69,936
Sub total Actividades no asistenciales 130,862 48,948 56,566 37,015 108,221 27,252 109,601 25,795 16,939 561,199
Atencion prenatal 53,037, 6,911 18,694 5,107, 8,468, 9,731 8,460 1,208 4,852 106,737
Deteccidn ca - Cervix (Toma de muestra: PAP) 19,770} 2,919] 1,244 2,124 4,164 3,459 8,098 1,424 2,898 42,641
Atencién a Mujeres Deteccion ca - Mama (Indicacién sono-mama) 13,530 6,484 332 1,677 4,758 3,185 3,065 1,088 1,753 32,687
Planificacion Familiar 68,289 59,395 10,384 50,957 74,935 27,393 33,385 11,960, 45,181 354,486
Atencion puerperio 4,081 2,290 263 1,651 2,244 2,330 2,013 259 689 13,490]
Sub total Atencion a la mujer 158,707
Atencidn a nifios y adolescentes Sub total Atencién a nifios y adolescentes 53,088
Artritis reumatoidea 5,542, 1,068] 364 1,194 2,803 4,356 1,487] 330 755 13,543
Asma 21,267 1,900 689 1,542 4,222 2,220 2,545) 724 2,194 35,083]
Cardiopatias 2,155 795 291 1,350} 1,811 2,676 1,614 215 2,569 10, 800|
Diabetes 21,249 20,454 10,098 16,996, 16,424 13,452 14,600 10,486, 21,341 131,648
. . . Enf. pulmonar obstructiva 1,210 188 32 156 1,192 444 164] 33 149 3, 124|
Seguimiento a pacientes crénicos S

Epilepsia 3,892 1,180 816 1,575 1,899 2,220 2,075 635 1,694 13,766)
HTA 43,289 62,010, 39,968, 44,955 56,007 51,228, 65,950 25,585 58,057 395,821
Tb Pulmonar 4,555 644 161 371 2,911 1,368 593 306 465 10,006

Trastornos Mentales 4,528| 1,289 1,665 1,213 708 1,088 259 2,053
Sub total Seguimiento a pacientes crénicos 107,687 89,528 52,576 69,804 88,482 78,672 90,116 38,573 89,277 704,715

Total atenciones de P&P 397,256 216,475 140,059 168,335 291,272 152,022 254,738 80,307 161,589 1,862,053

Consultas 563,329 189,941 121,273 155,313 205,722 207,150 159,343 74,757, 184,595 1,654,273
Emergencias 102,000 13,495 1,674] 9,664 17,871 12,900, 26,905 1,252 5,977, 178,838
Atencién ambulatoria Cirugia menor 7,369 1,139 219 1,151 5,472 2,915 2,350} 362, 2,825 20,887
Servicios Dx 524,691} 95,908 2,046 18,875 17,889 100,912 15,254 9,669 5,733 690,065

Sub total Atencion ambulatoria 1,197,388 300,483 125212 185,003 246,954 323,877 203,852 86,040 199,130 2,867,939
1,594,644 516,958 265,271 353,338 538,226 475,899 458,590 166,347 360,719

Fuente: Reporte Regional Atenciones en UNAP/Gerencia de planificacion y Desarrollo SENASA

Total general atenciones

2.2.1.10 Poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
ambulatorios preventivos en el Régimen Subsidiado. Periodo: enero-diciembre 2016-2017.

2.2.1.10 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios ambulatorios preventivos en el Régimen Subsidiado. Periodo: enero-

diciembre 2017.
Al P T e e Poblacion Usuaria Cantidad de Servicios Frecuencia de Uso Valor Autorizado RD$
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017

Citologia vaginal (ppn) 62,178 54,920 68,315 61,477 1.10 1.12 | RD$11,911,883.00 9,627,204
Xeromamografias 71,792 67,972 115,939 75,474 1.61 1.11 | RD$62,333,711.20 29,107,983
PSA 26,248 30,084 43,753 52,700 1.67 1.75 | RDS$ 7,253,864.84 9,277,607

Totales 162,234 152,976 228,007 189,651 141 1.24 | RD$81,499,459.04 | RD$48,012,793.75
Fuente: Reporte estadistico mensual de atencion en las UNAP /Servicio Regional de Salud (MSP). Consolidado por la Unidad de Gestién Estadistica /Gerencia de Planificacién y Desarrollo.

2 No todos los Centros de Atencidn Primaria reportan a las Oficinas Regionales de SeNaSa.
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2.2.1.11 Cantidad de partos registrados segun tipo en el Régimen Subsidiado. Periodo: enero-diciembre

2016-2017

Tipo de Parto

Poblaciéon Usuaria

2016

2017

Valor Autorizado RD$

2016

2017

Partos Normales 15,684 17,774 | RDS 96,418,107.09 | RD$ 100,677,476.23
Partos por Cesarea 20,282 23,121 | RD$309,606,327.68 | RDS 328,507,521.88
Total 35,966 40,895 | RD$320,046,664.62 | RD$S 429,184,998.11

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeNaSa

A nivel nacional, los partos por cesareas predominaron por encima de los partos normales, con un total de 23

mil 121 a diciembre 2017. Los partos por cesarea representaron mas de la mitad (57%) del total de partos

registrados en el sistema de autorizaciones de SeNaSa.

Las provincias Santo Domingo, Distrito Nacional, San Cristébal y Monte Plata presentaron la mayor cantidad

de partos en el 2017. La Regidn O, registrd el mayor niumero de partos por cesarea, para un total de 11 mil

878 a diciembre 2017. Asimismo, los partos normales se acentuaron en la misma region para un total de 8 mil

663.

2.2.1.12 Variacion anual de la poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de
uso de los servicios demandados en los Ultimos 7 afios. Régimen Subsidiado. Periodo: 2008-2017

Poblacién Variacion Cantidad de Variacién Valor Autorizado RD$ Variacién Frecuencia de Variacion

Usuaria Porcentual % Servicios Porcentual % Porcentual % uso Porcentual %
2008 12,463 - 32,529 - RDS 19,986,651.05 2.61 -
2009 88,305 609% 536,827 1550% RDS  267,435,837.00 1238% 6.08 133%
2010 200,710 127% 1,459,657 172% RDS  660,209,133.00 147% 7.27 20%
2011 291,886 45% 2,301,867 58% RDS  836,301,622.86 27% 7.89 8%
2012 294,622 1% 2,042,937 -11% RDS  657,413,335.97 -21% 6.93 -12%
2013 977,480 232% 7,699,839 277% RDS 2,427,539,105.12 269% 7.88 14%
2014 1,129,116 16% 10,484,108 36% RDS 2,771,308,253.59 14% 9.29 18%
2015 1,308,659 16% 14,605,784 39% RDS 5,527,226,557.33 99% 11.16 20%
2016 1,471,230 12% 17,251,640 18% RDS 6,952,329,856.06 26% 11.73 5%
2017 1,459,009 -1% 17,833,343 3% RDS 7,508,339,087.02 8% 12.22 4%

Total General - - 39,163,548 - RDS$ 13,167,420,495.93 15.87 -

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestién Estadistica / Gerencia de Planificacién y desarrollo SeNaSa
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Grafico 23
Comportamiento poblacion usuaria de servicios de salud demandados en el
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El comportamiento de la poblacion usuaria de los servicios demandados de salud ha ido en aumento desde

el aflo 2008 hasta el 2017, finalizando este uUltimo afio con un total de 1, 459,009 usuarios en el Régimen

Subsidiado.
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Asimismo, el comportamiento del valor autorizado también se mantuvo con la misma tendencia durante los
afios analizados. Esto puede deberse a que tanto la frecuencia de uso como la cantidad de servicios
demandados de salud en este régimen mantuvieron una propension positiva durante los afios analizados.

En promedio, anualmente la variacién porcentual de la poblacién usuaria se estimd en 117% vy la variacion

anual del gasto en servicios de salud del Régimen Subsidiado se estimé que en promedio ascendid a 201%.

2.2.1.13 Red de Prestadores de Servicios de Salud Contratado en el Régimen Subsidiado segun provincia

aflo 2017.
Tipo REGION 0 REGION | REGION II REGION Il REGION IV REGION V REGION VI REGION VI REGION VIl Total general
BANCO DE SANGRE 1 1
CENTRO DE ATENCION PRIMARIA (CAP) 3 1 4
CENTRO DE ESTUDIOS ESPECIALIZADO 5 2 3 2 2 2 1 1 18
CENTRO ESPECIALIZADO DE ALTO COSTO 14 5 2 1 1 23
CENTRO OFTALMOLOGICO 3 1 1 1 6
CLINICA DE REHABILITACION 1 1
CLINICA PRIVADA 4 7 3 2 3 1 2 22
COMPARIA DE MEDICOS ASOCIADOS 1 1 2
HOSPITAL 38 14 31 19 15 17 15 16 13 178
LABORATORIO DE PATOLOGIA CLINICA 1 1
PROVEEDOR FARMACEUTICO 42 5 1 48
MEDICOS INDEPENDIENTES -
TOTAL GENERAL 112 16 52 25 19 22 20 19 19 304
Fuente: Cubos de Prestadores de servicios de salud. SeNaSa 2017#Fuente: Pagina Web del Ministerio de Salud Publica.

La red de prestadores de servicios de salud contratados en el Régimen Subsidiado estuvo ampliamente

concentrada en la regién 0, totalizando a diciembre 2017 con 504 prestadores en dicha region.

Del total general de prestadores a nivel nacional, los hospitales totalizaron 176 siendo este tipo de prestador
el mas frecuente. Los hospitales representaron el 17.3% del total general de prestadores a nivel nacional

(1,910) del Régimen Subsidiado.
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2.2.2  Estadisticas Epidemioldgicas

2.2.2.1 Variacion porcentual de las enfermedades de notificacién obligatoria, sindromes y sintomas en el
Régimen Subsidiado, segln poblacidn usuaria, monto autorizado y cantidad de servicios. Periodo: (2016 -

2017).

2.2.2.1 Variacion porcentual de las enfermedades de notificacion obligatoria, sindromes y sintomas en el Régimen Subsidiado, segtin poblacion usuaria, monto autorizado y cantidad de servicios

(2016 v 2017).

Conjuntivitis 4955 | 6278 | 2107% 5918| 5523 7.15% |RDS 154911153 1633344 | 5.16%

= : —

wr:a agud (;'ar,reaa,lparis't(’s's'sa MOnelosts, shiguelos’s, 37216 34339 -838% | 17253| 15685| -10.00% |RDS 10,069,299.09 10971038 | 822%

ameniasls, giaraiasis, colera

Enf febril Jasico, fiebre tifoidea, fi tifo

I”te'm?daq eb"I (qe;guecas'w‘ ebre ifoidea, fiebre paratfoide, 63059 | 28620 -12033% | 19,690 9,812 -10067% | RDS 13,690,232.66 6,947,162 | -97.06%

eptospirosis, malaria

Enfermedad febril, erupt temati i6n, rubeol

niermecag e f")e“‘p a o exanteméica (sarampin rubeol, 1683|  178L| 5.50% ) 4| 1209% |RDS 83834270 875,836 | 4.28%

meningococcemia

Enf.fjlbr;lconmanifestacioneshemorrégicas(denguehemorra'gico,fiebre 767 109 | 3002% 155 29| s5.00% | RDS 107385.16 186,508 | 42.44%

amarilia

Enf.febril aguda de vias respiratoras (virosis, grpe, IRA, 27500 25754 077% | 32074| 30278| 5.93% |RDS 78,296,516 73,636,372 | -6.33%

faringoamigdalitis, difteria, influenza, bronquitis, bronconeumonia,

E,’:ea"t';er:)adtransm't'da por alimento (intoxicacion alimentara, 6177|  6201| 055% 2399| 230 -252% |RDS 183466229 1,939,577 | 5.41%

1gU .

Eventos adversos por exposicion  drogas, medicamenos y sustancias 17,745 17,745| 0.00% 4918|  4737| 382% |RDS 1658841660 17203436 | 3.57%

bioldgicas (incluye los asociados a vacunacion y otros productos)*

—— e :

"tOX:;ac'Ol”aﬁ”ﬁaf"r)sf“anc'as guimicas (plaguicidas, metales 1873|  3052| 38.63% 48 493| 1521% |RDS  489,08L31 948243 | 48.42%

pesaaos, alconol, otros

ITS: Dolor abdominal bajo en mujeres (endometritis, salpingits, ab

" olora tm)""a ajo en mujeres (endometrits, salpingits, absceso, | ¢yl gecer | 0am | asgrs|  47063| 464% |RDS 2368848124 2450521 | -551%

uooovarico,etc.).

ITS: Flujo vaginal (vaginitis o infeccién vaginal, candidiasi

y ““,""‘,‘g'”? ("_Z,g';" 's 0 Inteccion vaginal, candiatasts, 7783|886 1227% 330 3819 13.07% |RDS  1862,987.28 1,964,156 | 5.15%

ricomoniasis, clamidia

ITS: Secrecion Uretral (gonorrea, uretritis no gonocécica) 1,257 1,361 7.64% 529 756 | 30.03% |RDS  1,315,612.38 872,882 | -50.72%

:;S;Ol;'rcairalfr:;"tae'nfr':!';’ chancroide, herpes granuloma inguinal 2460 | 3497| 29.65% 593 675| 12.15% |RDS 1,042,027 1,296,804 | 19.64%

I Ul Vi .

Hepatitis virica aguda (hepatitis A;B:C;) 10,306 7,846 | -31.35% 2,109 1,907 | -10.59% | RDS  3,526,106.07 2,574,441 | -36.97%

CAPITULO XIX: Traumatismos, envenenarmientos y alguna oira 504561 | 471,318 | -7.05% | 160,756 | 143,389 | -12.11% |RDS 332,446,443.10 298,906,795 | -11.22%

consecuencia de causa externa. ( (heridas, contusiones, traumas,

Mordedura o agresion animal (rabia humana)

Meningitis (meningiti i hemofil

tzmng: s (m:”'”)g' 15 por meningocaco, hemotilus, neumococo, 4539 | 5526 | 17.86% 152 174| 1264% |RDS  1802,889.02 3,115,654 | 42.13%

UDerculosa, otras

Paralisis flacida (sindrome Guillian Barré, poliomielitis paralitica) 9,641 2,408 | -300.37% 309 126 | -145.24% | RDS  37,800,373.50 11,846,886 | -219.07%

Parotiditis viral m 464 | 30.60% 181 195| 7.8% |RDS  281,357.02 339229 | 17.06%

Tosedor cronico (sintomatico respiratorio,2 semanas tuberculosis

imona] 4189 3086 -35.74% 536 463| -1577% | RDS  1,596,586.19 952,602 | -67.60%

U .

Varicela 1239 |  1466| 15.48% 453 410| -1049% |RDS 47517379 47,009 | -0.88%
Total 976,695 | 907,238 | -7.66% | 207,314| 268496 | -1073% | ¢  529,301,18494 | § 45913257537 | -15.28%

Fuente: DWH, Unidad de Gestion Estadistica de la Gerencia de Planificaciony Desarrollo

Nota: Estas informaciones son de caracter preliminar, estan limitadas a las notificaciones de la red de prestadores via el Centro de Autorizaciones y el Sistema Integral de Registros de Salud (SIRS), por lo que representa una muestra de la demanda de servicios de consulta, emergencia y
hospitalizacion en el Régimen subsidiado. ITS (Infecciones de Transmisién Sexual).* Registro nuevo en EPI1 2014 y 2015.

La cantidad de servicios autorizados en Enfermedades de Notificacién Obligatoria® en Régimen Subsidiado

durante el afio 2017, presentd una reduccion porcentual de -7.6% con respecto al afio 2016. También, los

autorizados en RDS para estos tipos de patologia, presentaron una baja de un 15.2% para el mismo periodo,
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la poblacion usuaria diagnosticada bajo estas categorias de enfermedades, se redujeron en un -10.73% con

respecto al 2016.

Los diagndsticos mas frecuentes registrados en el marco de las enfermedades de notificacion obligatoria en
el Régimen Subsidiado, fueron: Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causa
externa®, para un total de 143,389 afiliados que demandaron servicios, representando un descenso de un -
12.1% respecto al afio anterior. En segundo lugar, este régimen registrd una alta frecuencia en diagndsticos
por, ITS: Dolor abdominal bajo en mujeres (endometritis, salpingitis, absceso, tubo ovarico, etc.)> Registrando
un total de 47,063 afiliadas que demandaron servicios bajo estos diagndsticos, representando un incremento

de casi un cinco por ciento (4.6%) respecto al afio anterior.

Del mismo modo, las enfermedades del sistema respiratorio® mantuvieron un incremento en la poblacion
usuaria del régimen Subsidiado, alcanzando la suma de 30,278 para una reducciéon de un -5.9%. Las
enfermedades infecciosas y parasitarias agrupadas en el capitulo I, exhibieron una disminucién para el 2017
de un -10%. Este capitulo agrupa los diagndsticos concentrados en los grupos de: Enfermedades Infecciosas
Intestinales, Tuberculosis, Fiebres virales trasmitidas por artropodos vy fiebres virales hemorragicas, entre

otras.

lgualmente, las lesiones por causas externas (heridas, contusiones, traumas, quemaduras) concentrd una alta

poblacion usuaria durante los dos afios analizados, pero con un cambio porcentual de -12.1%.

Las lesiones por causas externas (heridas, contusiones, traumas, quemaduras) presentaron la mayor cantidad
de servicios autorizados durante el afio 2017, con un total de 471 mil 318 servicios autorizados, para una
variacion de -7.0% con respecto al 2016. De la misma forma, las enfermedades febriles agudas como virosis,
gripe, IRA, faringoamigdalitis, difteria, influenza, bronquitis, bronconeumonia, neumonia, otitis, entre otras,

consolidaron una alta cantidad de servicios autorizados durante el 2017 con un total de 225 mil 754 servicios.

4 Diagnésticos registrados en el marco del CAPITULO XIX del CIE-10
> Diagnosticos registrados en el marco del CAPITULO XIV del CIE-10
6 Diagnosticos registrados en el marco del CAPITULO X del CIE-10
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2.2.3 Cronicos

2.2.3.1 Variacion porcentual de los diagndsticos de enfermedades crdnicas, seglin poblacion usuaria, monto
autorizado y cantidad de servicios. Régimen subsidiado. Periodo 2016-2017

Cantidad Poblacion Usuaria Valor autorizado RD$
Diagnéstico Variacion Variacion Variacion
2017 2017 2017
Porcentual Porcentual Porcentual
Enferr.nedad de 704.00 781.00 10.94% 311.00 328.00 5.47% 229,107.17 304,712.93
Alzhaimer 33.00%
Enfer.medad de 275.00 361.00 31.27% 178.00 171.00 -3.93% 217,757.70 98,886.03
Parkinson -54.59%
Cancer de estomago 11,069.00 13,101.00 18.36% 209.00 223.00 6.70% 11,462,199.77 15,200,632.79 12620
B 0
Depresion 5,586.00 5,391.00 -3.49% 3,096.00 3,295.00 6.43% 1,254,853.19 1,302,404.96 3 70%
. 0
Lupus eritomatoso 3,864.00 3,567.00 -7.69% 371.00 469.00 26.42% 1,910,561.51 2,466,380.38 29.09%
. 0
Cincer  de cuello| 000 0o 77,668.00 345% 161500 1,374.00 1492%|  109,467,988.28 92,842,540.42
uterino -15.19%
Cancer de célon 57,175.00 64,628.00 13.04% 872.00 768.00 -11.93% 40,023,633.28 49,029,498.52 2250%
. 0
Enfermeqad pulmonar 23,183.00 21,507.00 7.23% 3,109.00 3,049.00 -1.93% 7,587,639.75 7,597,929.80
obstructiva 0.14%
Cancer de prostata 126,194.00 138,288.00 9.58% 3,133.00 3,311.00 5.68% 215,926,129.37 293,429,004.19 15.89%
. 0
Insuficiencia cardiaca
) 69,323.00 65,352.00 5.73% 3,546.00 3,735.00 5.33% 33,523,155.67 28,440,397.37
congestiva -15.16%
Artritis reumatoide 4,815.00 4,536.00 -5.79% 3,109.00 2,603.00 -16.28% 1,051,680.16 1,173,964.01 L6
B 0
Cancer de mama 420,445.00 498,053.00 18.46% 5,160.00 5,549.00 7.54% 484,654,151.54 603,601,836.55 Y5
. 0
Insuficiencia renall )1 39000 | 22839000 1340%| 345900 425800 2.10%| 13479436890 |  154,390,653.80
crénca 14.54%
.D'ab?tes ) 17,968.00 16,899.00 -5.95% 2,116.00 2,272.00 7.37% 5,496,212.57 4,699,898.49
insulinodependiente -14.49%
Enfermedad  cerebro- 187,024.00 203,009.00 8.55% 10,739.00 11,980.00 11.56% 98,564,440.94 91,315,070.70
vascular -7.35%
Cardiopatia isquémica 85,919.00 84,115.00 2.10% 5,436.00 5,572.00 2.50% 234,072,056.94 297,356,402.34 2708
. 0
Asma bronquial 99,481.00 103,528.00 4.07% 34,648.00 34,340.00 0.89% 30,862,338.18 32,768,419.01 6 15%
. 0
Di n
; abc.etes ) 0 261,310.00 240,883.00 -7.82% 37,501.00 36,342.00 -3.09% 68,544,835.23 58,471,380.51
insulinodependiente -14.70%
Hipertensién arterial 870,046.00 839,923.00 -3.46%|  204,982.00 |  200,260.00 -2.30% 227,787,924.46 236,728,311.73 J92%
. 0
Total 2,520,860.00 | 2,609,984.00 3.54%| 323,590.00 | 319,899.00 -1.14%|  1,707,431,034.60 |  1,971,218,324.53 15.45%
Fuente: DWH, Unidad de Gestion Estadistica de la Gerencia de Planificaciény desarrollo
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La cantidad de usuarios que recibieron cobertura por diagnodsticos categorizados en el grupo de enfermedades

crénica, ascendid a los 319,899 afiliados’. Seguin los datos registrados en el Régimen Subsidiado, los afiliados

demandaron mayores servicios por diagnosticos bajo hipertension arterial, alcanzando la suma de 839,923

servicios reportados en el 2017. Durante este periodo, se produjo un descenso de la cantidad de servicios

autorizados en un -3.4% para este diagndstico con respecto al 2016. Esta patologia, produjo una reduccién en

los montos autorizados de un -3.9%, una variacion poco significativa en relacion a los montos autorizados en

el afio anterior.

Accidentes de Transito

2.2.4.1 Servicios autorizados de los afiliados lesionados en accidentes de transito en el Régimen subsidiado.

Periodo: 2016-2017

Poblacion Usuaria Cantidad de Servicios Valor Autorizado RD$

2016 2017 2016 2017 2016 2017
Enero 1,866 2,067 24,317 29,995 23,176,064.43 28,586,578.24
Febrero 1,937 1,746 22,481 21,997 23,202,335.31 25,568,797.72
Marzo 2,146 1,897 23,943 26,202 27,330,022.95 30,064,446.98
Abril 2,145 1,669 22,771 21,492 26,948,830.87 23,598,803.28
Mayo 2,001 1,981 21,606 25,230 23,867,202.26 28,688,946.34
Junio 2,090 1,851 21,380 24,176 24,920,447.19 26,791,703.67
Julio 1,997 1,902 21,153 25,981 24,287,700.74 32,157,974.87
Agosto 2,024 1,849 22,726 22,407 26,911,507.55 28,786,185.78
Septiembre 2,038 1,686 23,776 23,625 28,435,214.63 29,962,018.91
Octubre 2,204 1,862 26,728 24,093 31,758,985.44 30,124,876.90
Noviembre 2,119 1,899 21,263 23,075 29,018,294.21 31,290,950.23
Diciembre 2,390 1,978 26,751 26,814 33,883,381.40 32,433,801.38
Total General 22,276 20,216 278,895 295,087 | 323,739,986.98 348,055,084.30

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica /Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

7 Un afiliado usuario del servicio puede recibir coberturas autorizadas bajo uno o varios diagndsticos. Los datos que se exhiben en la tabla 2.2.2.3., no representan
el diagndstico a nuevos y Unicos usuarios; sino el registro de los afiliados que demandaron al menos un servicio bajo diagndsticos preestablecidos en el afio 2016y

en tiempos anteriores. La cantidad de usuario presentados, pueden estar contenidos en diferentes diagndsticos a la vez.
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Grafico 27
Comportamiento de poblacidon usuaria en accidentes de transito en el
régimen subsidiado (2016-2017)
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Grafico 28
Cantidad de servicios utilizados por afiliados lesionados en accidentes de
transito, régimen subsidiado (2016-2017)
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Grafico 29
Valor autorizado de afiliados lesionados en accidentes de transito,
régimen subsidiado 2016-2017
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestidon Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo

Durante el aflo 2017, los servicios autorizados a los afiliados del Régimen Subsidiado por concepto de
accidentes de transito, aumentaron significativamente con respecto al aflo 2016, asi como también, los
montos autorizados y la cantidad de lesionados. Estas tres variables se posicionaron con tendencia creciente

durante todo el periodo analizado.

Por concepto de servicios autorizados por accidente de transito, el monto autorizado para este tipo de evento
ascendio de RDS 323, 739,986.98 en el 2016, a RDS 348, 055,084.30 en el 2017, para una variacion de un

8%. Estos montos estan incididos por un total de 295,087 servicios autorizados.

El monto autorizado per capita en accidentes de transito durante el afio 2017 se estima que rondo los RDS
17,215.81, para un aumento del 18% con relacién al afio anterior. Asimismo, el monto autorizado promedio
mensual se registrd cercano a RDS 29, 004,590.36 registrando mayor incremento en el mes de diciembre

2017.
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2.2.4.2 Afiliados lesionados en accidentes de transito segun edad en el Régimen subsidiado. Periodo: 2016-
2017

Poblacion Usuaria

Menor de 10 afios De 10 a 20 afios De 20 a 40 afios De 40 a 60 afios 60 afios 0 més
Total 2016 Total 2017

2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Enero 43 41 200 222 855 968 527 590 241 246 1,866 2,067
Febrero 62 24 221 167 894 839 541 504 219 212 1,937 1,746
Marzo 56 28 219 211 977 905 633 543 261 210 2,146 1,897
Abril 47 26 212 154 982 852 642 464 262 173 2,145 1,669
Mayo 76 25 193 184 886 976 603 566 243 230 2,001 1,981
Junio 71 36 225 199 854 904 640 521 300 191 2,090 1,851
Julio 65 47 180 185 884 917 602 576 266 177 1,997 1,902
Agosto 31 34 194 171 919 928 615 516 265 200 2,024 1,849
Septiembre 26 31 195 170 981 853 611 458 225 174 2,038 1,686
Octubre 54 35 219 218 1,025 872 637 522 269 215 2,204 1,862
Noviembre 64 34 207 177 932 897 599 578 317 213 2,119 1,899
Diciembre 71 41 210 198 1,143 912 651 595 315 232 2,390 1,978
otal Generg 666 395 2,475 2,091 11,332 9,686 7,301 5,816 3,183 2,228 24,957 20,216
Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

Valor Autorizado RD$

Menor de 10 afios De 10 a 20 afios De 20 a40 afios De 40 a 60 afios 60 afios 0 mds
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017

Total 2016 Total 2017

ENero | pns  326,106.99 | RDS 202,486.25

=
>

DS 2,010,389.03 | RD$ 2,178,574.16 | RDS 11,878,390.16 | RDS 14,239,634.75 | RDS 5,632,754.07 | RDS  8,537,369.37 | RDS 3,328,424.18 | RDS 3,428,513.71

=
>

DS 23,176,064.43

=
b

DS 28,586,578.24

Febrero | e 95,774.65 | RDS 50,716.16

=
>

D$ 1589,304.18 | RDS 2,482,959.69 | RDS 12,744,731.89 | RDS 12,065,135.66 | RDS 6,700,717.30 | RDS  7,267,409.33 | RDS 2,071,807.29 | RDS 3,702,576.88

=
>

DS 23,202,335.31

=
>

DS 25,568,797.72

=
>

D!

=
>

D!

=
>

Marzo | gns 207,126.27 | RDS 18242921 D!

Abril

1,722,728.09 | RDS 1,991,674.90 | RDS 13,882,005.57 | RDS 15,918,362.53 | RDS 8,399,749.00 | RDS  8,445,279.36 | RDS 3,118,414.02 | RDS 3,526,700.98 27,330,022.95 30,064,446.98

RDS  55,703.91 | RDS 90,653.32

=
>

DS 13817,480.99 | RDS 1,426,408.28 | RDS 13,74,650.28 | RDS 13,746,621.79 | RDS 7,722,768.39 | RDS  5985930.11 | RDS 4,078,227.30 | RDS 2,349,189.78

=
>

DS 26,948,830.87

=
>

DS 23,598,803.28

Mayo | gns  83,909.57 | RDS 166,209.13

=
>

D$ 1,378,960.64 | RDS 1,692,805.86 | RDS 12,063,789.39 | RDS 15,512,600.36 | RDS 7,348,305.96 | RDS  7,367,964.10 | RDS 2,992,236.70 | RDS 3,949,366.89

=
>

DS 23,867,202.26

=
>

DS 28,688,946.34

=
>

D!

=
>

D!

=
b

Junio | pg 4474090 | DS 198,486.63 | DS 2,164,503.76 | RDS 202266853 | RDS 12059,728.03 | DS 14,042485.07 | RDS 738145268 | RDS  7,613995.17 | RDS 3270,021.82 | RDS 2,914068.27 | RS 24920,447.19 | RS 26,791,703.67

o | gns 9231291 | RDS 303,828.32

=
>

D$ 1462,694.77 | RDS 2,105,037.38 | RDS 12,40,938.88 | RDS 14,464,261.72 | RDS 7,855,642.97 | RDS 11,938,590.78 | RDS 2,636,111.21 | RDS 3,346,256.67

=
>

DS 24,287,700.74

=
>

DS 32,157,974.87

A20st0 | ¢ 46,781.9 | RDS 170,753.70

<

Septiem} RDS  50,451.00 | RDS 194,285.76

=
>

DS 2,752,291.04 | RDS 1,912,497.33 | RD$ 12,715358.19 | RDS 13,778,496.29 | RDS 8,656,188.38 | RDS  8,743,823.44 | RDS 2,740,887.98 | RDS 4,180,615.02

=
>

DS 26,911,507.55

=
>

DS 28,786,185.78

=
>

D!

=
>

D!

=
>

2,211,106.57 | RD$ 2,187,288.23 | RDS 14,574,087.07 | RDS 15516,994.89 | RDS 7,850,155.19 | RDS  8,526,181.87 | RDS 3,749,414.80 | RD$ 3,537,268.16 28,435,214.63 | RDS  29,962,018.91

Octubre | pog 145,234.44 | RD$ 108.977.91

=
>

D$ 2,241,715.05 | RDS 2,196,893.71 | RDS 16,343,013.57 | RDS 14,164,077.43 | RDS 8,932,874.73 | RDS  8,615,185.53 | RDS 4,096,147.65 | RDS 5,039,742.32

=
>

DS 31,758,985.44

=
>

DS 30,124,876.90

RDS 145,099.86 | RDS 365,812.34

=
>

D$ 2,270,940.83 | RDS 1,833,723.30 | RDS 15,330,583.03 | RDS 14,660,077.30 | RDS 8,094,858.57 | RDS 10,291,040.25 | RDS 3,176,811.92 | RDS 4,140,297.04

=
>

DS 29,018,294.21

=
>

DS 31,290,950.23

Diciemb

=
>

D!

=
>

D!

=
>

RDS 359,139.29 | RDS 391,317.98 2,474332.12 | RD$ 2,524,096.74 | RDS 17,425,089.96 | RDS 16,385,830.50 | RD$ 10,233,079.50 | RDS 10,195,563.78 | RDS 3,391,740.53 | RDS 2,936,992.38 33,883,381.40 | RDS 32,433,801.38

tol Gene| ps 1,652,381.75 | RDS 600,580.98 | RDS 24,096,447.07 | RD$ 24,554,628.11 | RDS 164,532,366.02 | RDS 174,494,575.29 | RDS 94,508,546.74 | RDS 103,528,333.0 | RDS 38,650,245.40 | RDS 43,051,588.10 | RDS 323,739,986.98 | RDS 348,055,084.30

Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

Segun los grupos de edades, la mayor proporcién de afiliados lesionados en accidentes de transito se
reportaron en el grupo de 20 a 40 afios durante el 2017, para la suma de 9 mil 686 eventos ocurridos. El
segundo grupo de edad con mayor frecuencia de usuarios correspondio al grupo de 40 a 60 afios, para un

total de 5 mil 816 afiliados en esta condicién.

Asimismo, la cantidad de lesionados con edades comprendidas entre 20a 40 afios, reportaron fuertes
impactos en los montos autorizados para prestacion de servicios en salud, superando los RDS 174 millones
(50%) en el 2017. Este incremento estuvo relacionado principalmente, por las altas demandas de servicios

para atencién por accidente de transito.
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2.2.4.3 Cantidad de afiliados lesionados en accidentes de transito segln sexo en el Régimen subsidiado.
Periodo: 2016-2017

Sexo Sexo
Femenino Masculino
2016 2017 2016 2017

Enero 477 498 1,389 1,569
Febrero 534 367 1,403 1,379
Marzo 586 419 1,560 1,478
Abril 569 359 1,576 1,310
Mayo 534 448 1,467 1,533
Junio 577 437 1,513 1,414
Julio 607 446 1,390 1,456
Agosto 523 416 1,501 1,433
Septiembre 501 355 1,537 1,331
Octubre 572 429 1,632 1,433
Noviembre 621 451 1,498 1,448
Diciembre 627 435 1,763 1,543
Total General 6,728 4,718 18,229 15,498

Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacién /Gerencia

de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

Grafico 30
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo

Segun la distribucién de afiliados que recibieron atenciones de salud por accidentes de transito en los afios
2016y 2017, el sexo masculino simbolizé cifras mayores que el sexo femenino, impactando este ultimo solo

en el 23% de los casos reportados. Segun la relacion entre el nimero de hombres y de mujeres lesionados se
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concluye, que de cada 100 mujeres 270 hombres recibieron en 2017 una atencion en salud autorizada por

accidente de transito.

2.2.4.4 Afiliados lesionados en accidentes de transito por regién de salud en el Régimen subsidiado. A

diciembre 2017

Region

Provincia

Poblacion
Usuaria

Cantidad de
Servicios

Valor Autorizado
RDS

DISTRITO NACIONAL 2,156.00 | 29,556.00 | 34,543,260.23

REGION 0 [MONTE PLATA 627.00 | 11,369.00 | 12,213,890.52
SANTO DOMINGO 6,477.00 | 72,098.00 | 75,169,952.96

Total REGION 0 9,260.00 | 113,023.00 | 121,927,103.71

REGION | |PERAVIA 244.00 4,563.00 5,319,048.31
SAN CRISTOBAL 1,005.00 | 17,079.00 | 21,358,227.28

SAN JOSE DE OCOA 175.00 3,869.00 5,273,706.89

Total REGION | 1,424.00 | 25,511.00 | 31,950,982.48

REGION Il |ESPAILLAT 392.00 6,544.00 8,947,454.55
PUERTO PLATA 720.00 5,653.00 7,431,798.47

SANTIAGO DE LOS CABALLEROS 610.00 8,832.00 | 14,619,118.61

Total REGION Il 1,722.00 | 21,029.00 | 30,998,371.63

REGION Ill [DUARTE 1,362.00 | 20,794.00 | 21,897,800.19
HERMANA MIRABAL 219.00 4,715.00 5,755,398.43

MARIA TRINIDAD SANCHEZ 421.00 5,503.00 6,304,061.67

SAMANA 165.00 3,422.00 4,311,025.04

Total REGION IlI 2,167.00 | 34,434.00 | 38,268,285.33

REGION IV |BAHORUCO 143.00 4,815.00 5,425,046.85
BARAHONA 247.00 5,813.00 6,912,350.09
INDEPENDENCIA 42.00 659.00 1,149,750.30
PEDERNALES 22.00 332.00 556,734.97

Total REGION IV 454.00 | 11,619.00 | 14,043,882.21

REGION V |EL SEYBO 76.00 1,316.00 1,793,345.95
HATO MAYOR DEL REY 91.00 1,674.00 2,333,674.89

LA ALTAGRACIA 167.00 3,779.00 6,218,948.63

LA ROMANA 254.00 3,417.00 3,918,383.18

SAN PEDRO DE MACORIS 333.00 5,015.00 7,636,649.44

Total REGION V 921.00 | 15,201.00 | 21,901,002.09

REGION VI |AZUA 193.00 5,594.00 6,527,543.94
ELIAS PINA 109.00 2,218.00 2,201,940.38

SAN JUAN DE LA MAGUANA 576.00 8,346.00 | 10,200,639.45

Total REGION VI 878.00 | 16,158.00 | 18,930,123.77

REGION VII |DAJABON 90.00 1,149.00 1,330,263.47
MONTECRISTI 119.00 2,771.00 3,356,667.02

SANTIAGO RODRIGUEZ 177.00 1,229.00 1,503,573.11

VALVERDE 300.00 2,725.00 3,985,902.25

Total REGION VII 686.00 7,874.00 | 10,176,405.85

REGION VIII |LA VEGA 1,918.00 | 33,276.00 | 39,103,468.48
MONSENOR NOUEL 429.00 9,696.00 | 10,820,376.82

SANCHEZ RAMIREZ 357.00 7,266.00 9,935,081.93

Total REGION VIl 2,704.00 | 50,238.00 | 59,858,927.23

Total general 20,216.00 | 295,087.00 | 348,055,084.30

Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacidon /Gerencia de Planificaciény Desarrollo.

SeNaSa.
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La poblacion usuaria que demandé servicios de salud por atencion en accidente de transito, alcanzo los 20 mil

216, reportados en el aflo 2017. De esa poblacién 15 mil 498 lesionados fueron hombres, representando el

77%, mientras que las

mujeres lesionadas sumaron 4 mil 718.

3) Estadisticas Régimen Contributivo

3.1 Coberturade

afiliacion

3.1.1 Poblacién Pobre Afiliada al Régimen Contributivo

3.1.1.1 Variacion porcentual de la poblacion afiliada a SeNaSa en Régimen Contributivo. Periodo: enero-

diciembre 2016-2017.

Variacién Porcentual
Enero 581,482 780,325 34.20%
Febrero 632,369 731,994 15.75%
Marzo 643,970 782,783 21.56%
Abril 665,840 849,151 27.53%
Mayo 677,702 871,687 28.62%
Junio 691,857 885,533 27.99%
Julio 704,280 904,729 28.46%
Agosto 718,021 919,237 28.02%
Septiembre 724,326 932,627 28.76%
Octubre 743,609 951,671 27.98%
Noviembre 756,422 971,948 28.49%
Diciembre 764,132 988,406 29.35%

Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion /

Gerencia de Planificacion ydesarrollo. SeNaSa
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Grafico 31
Comportamiento Poblacion Afiliada a SeNaSa en Régimen Contributivo, 2017

1,200,000
1,000,000
800,000 849,151 871,687 885,533 904,729 919,237 932,627 951,671 971,948 988,406
600,000 780,325 731,004 782,783
400,000
200,000
zoéo @,5‘?}0 @’éﬁ'o ?ﬁ‘& é@o \\){\\0 S vgg‘}o &\efé@% oé§® &@‘d‘z &Y *
& 9

Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacién / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

Grafico 32
Variacion Porcentual Poblacion Afiliada a SeNaSa por mes en Régimen Contributivo
(2016-2017)
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Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

Durante el periodo de enero-diciembre de los afios 2016y 2017, la poblacion afiliada del régimen contributivo,
mantuvo un alza hasta diciembre 2017, donde registrd la mayor tasa de crecimiento para ese mismo afio. El
comportamiento de este régimen, mayormente estuvo incidido por afiliados del sexo masculino (51.1 %),

mientras que las mujeres representaron un poco menos de la mitad de la poblacion afilada (48.9%).
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3.1.1.2 Variacién porcentual de la poblacion afiliada a SeNaSa en Régimen Contributivo por provincia,
(Periodo enero-diciembre 2016-2017).

Provincia 2016 2017 ;:;f:::ﬁ:l

DISTRITO NACIONAL 211,704 276,564 30.64%
AZUA 11,164 13,863 24.18%
BAHORUCO 5,887 7,733 31.36%
BARAHONA 25,909 31,703 22.36%
DAJABON 5,427 7,892 45.42%
DUARTE 46,077 53,875 16.92%
ELIAS PINA 3,716 6,027 62.19%
EL SEYBO 4,119 4,864 18.09%
ESPAILLAT 14,881 17,346 16.56%
INDEPENDENCIA 4,677 7,348 57.11%
LA ALTAGRACIA 5,741 7,729 34.63%
LA ROMANA 6,038 7,257 20.19%
LA VEGA 34,549 41,524 20.19%
MARIA TRINIDAD SANCHEZ 8,158 10,120 24.05%
MONTECRISTI 7,382 9,086 23.08%
PEDERNALES 2,054 2,798 36.22%
PERAVIA 8,098 11,516 42.21%
PUERTO PLATA 12,136 17,644 45.39%
HERMANA MIRABAL 7,195 8,316 15.58%
SAMANA 3,945 5,619 42.43%
SAN CRISTOBAL 35,034 43,437 23.99%
SAN JUAN DE LA MAGUANA 30,379 38,267 25.97%
SAN PEDRO DE MACORIS 22,504 27,466 22.05%
SANCHEZ RAMIREZ 10,389 12,385 19.21%
SANTIAGO DE LOS CABALLEROS 44,258 56,381 27.39%
SANTIAGO RODRIGUEZ 3,671 4,653 26.75%
VALVERDE 18,335 23,332 27.25%
MONSENOR NOUEL 9,261 11,313 22.16%
MONTE PLATA 15,236 19,774 29.78%
HATO MAYOR DEL REY 4,188 4,991 19.17%
SAN JOSE DE OCOA 3,076 3,897 26.69%
SANTO DOMINGO 138,944 193,686 39.40%

Total General 764,132 988,406 29.35%

Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion /
Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

Las provincias que presentaron la variacion porcentual mas alta de afiliados con respecto al afio 2016 fueron:

Elias Pifia con 62.1%, La Altagracia 57.1% y La Romana con 45.4%. La provincia con mayor cantidad de afiliados
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registrados en el Régimen Contributivo lo encabezd el Distrito Nacional, con un total de 276 mil 564 afiliados,

seguida por Santo Domingo con un total de 193 mil 686 afiliados para este régimen.

En el marco de la regional, las provincias que constituyeron menor variacién de afiliados segln los datos del
afio anterior, pertenecieron a las demarcaciones de Hermanas Mirabal y Espaillat, representando estas el

15.5% y 16.5% respectivamente.

3.1.1.3 Poblacion afiliada al Régimen Contributivo, segin sexo y edad. A diciembre 2017

Rango Edad Total general % de Edad REX0
Femenino Masculino

De Oa lafio 14,026 0.98% 6,928 49.20% 7,098 50.80%
De 2a 4afios 46,009 4.09% 22,403 48.82% 23,606 51.18%
De 5a 9afios 84,765 7.63% 41,430 49.12% 43,335 50.88%
De 10 a 14 afios 84,080 7.99% 41,284 49.18% 42,796 50.82%
De 15a 19 afios 87,763 8.49% 44,085 50.19% 43,678 49.81%
De 20 a 24 afios 68,373 7.16% 33,999 50.73% 34,374 49.27%
De 25a 29 afios 93,983 9.62% 44,027 47.41% 49,956 52.59%
De 30 a 34 afios 76,802 7.56% 37,178 50.04% 39,624 49.96%
De 35a 39 afios 76,446 7.78% 38,078 51.42% 38,368 48.58%
De 40 a 44 afios 71,465 7.36% 35,216 51.25% 36,249 48.75%
De 45 a 49 afios 67,241 7.18% 33,118 50.98% 34,123 49.02%
De 50 a 54 afios 62,264 6.85% 30,730 50.49% 31,534 49.51%
De 55a 59 afios 51,351 5.52% 24,965 48.80% 26,386 51.20%
De 60 a 64 afios 38,179 4.29% 18,034 47.34% 20,145 52.66%
De 65 a 69 afios 25,868 2.89% 12,042 46.36% 13,826 53.64%
De 70 a 74 afios 16,547 1.88% 7,797 47.37% 8,750 52.63%
De 75a 79 afios 10,978 1.26% 5,471 49.36% 5,507 50.64%
De 80 a 84 afios 6,686 0.79% 3,543 51.59% 3,143 48.41%
850 mas 5,579 0.68% 2,974 52.88% 2,605 47.12%
Fuera de Rango 1 0.00% 1 0.00%

Total general 988,405 100.00% 483,302 48.90% 505,103 51.10%
Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacidon /Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 33
Poblacion afiliada al Régimen Contributivo, segun sexo y edad. A diciembre 2017
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Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacién y Desarrollo. SeNaSa

La cartera de afiliados (988, 406) estuvo representada por afiliados del sexo masculino, incidida en un 51%,

mientras que las del sexo femenino en un 49%, arrojando diferencias pocas significativas entre ambos sexos.

Para el sexo, se refleja una alta concentracion de la poblacién afiliada en los grupos de edades entre 10 a 19
afios (17.3%) y de 20 a 29 afios (16.4%). Asi mismo, la poblacién afiliada en los grupos de edades de 30 a 39
afios (15.5%). Respecto a la edad del afiliado, el 49% de la poblacién afiliada al régimen contributivo estuvo

comprendida por las edades entre 10 y 39 afios.
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3.1.1.4 Poblacidn afiliada al Régimen Contributivo, segin sexo por provincia. Diciembre 2017.

Provincia Total general PEX0
Femenino Masculino

DISTRITO NACIONAL 276,564 131,810 47.66% 144,754 52.34%
AZUA 19,774 9,114 46.09% 10,660 53.91%
BAHORUCO 193,686 95,706 49.41% 97,980 50.59%
BARAHONA 11,516 5,797 50.34% 5,719 49.66%
DAJABON 43,437 20,621 47.47% 22,816 52.53%
DUARTE 3,897 1,829 46.93% 2,068 53.07%
ELIAS PINA 17,346 8,731 50.33% 8,615 49.67%
EL SEYBO 17,644 8,438 47.82% 9,206 52.18%
ESPAILLAT 56,381 28,694 50.89% 27,687 49.11%
INDEPENDENCIA 53,875 27,917 51.82% 25,958 48.18%
LA ALTAGRACIA 8,316 4,326 52.02% 3,990 47.98%
LA ROMANA 10,120 5,092 50.32% 5,028 49.68%
LA VEGA 5,619 2,742 48.80% 2,877 51.20%
MARIA TRINIDAD SANCHEZ 7,733 3,521 45.53% 4,212 54.47%
MONTECRISTI 31,703 15,604 49.22% 16,099 50.78%
PEDERNALES 7,348 3,452 46.98% 3,896 53.02%
PERAVIA 2,798 1,346 48.11% 1,452 51.89%
PUERTO PLATA 4,864 2,324 47.78% 2,540 52.22%
HERMANA MIRABAL 4,991 2,408 48.25% 2,583 51.75%
SAMANA 7,729 3,643 47.13% 4,086 52.87%
SAN CRISTOBAL 7,257 3,566 49.14% 3,691 50.86%
SAN JUAN DE LA MAGUANA 27,466 13,921 50.68% 13,545 49.32%
SAN PEDRO DE MACORIS 13,863 6,404 46.19% 7,459 53.81%
SANCHEZ RAMIREZ 6,027 2,714 45.03% 3,313 54.97%
SANTIAGO DE LOS CABALLEROS 38,267 18,683 48.82% 19,584 51.18%
SANTIAGO RODRIGUEZ 7,892 3,766 47.72% 4,126 52.28%
VALVERDE 9,086 4,588 50.50% 4,498 49.50%
MONSENOR NOUEL 4,653 2,311 49.67% 2,342 50.33%
MONTE PLATA 23,332 11,468 49.15% 11,864 50.85%
HATO MAYOR DEL REY 41,524 21,032 50.65% 20,492 49.35%
SAN JOSE DE OCOA 11,313 5,636 49.82% 5,677 50.18%
SANTO DOMINGO 12,385 6,099 49.25% 6,286 50.75%
Total General 988,406 483,303 48.90% 505,103 51.10%

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacidny Desarrollo. SeNaSa
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3.1.1.5 Poblacién afiliada al Régimen Contributivo por grupos de edad, segin sexo. A diciembre 2017.

10-19 20-29 30-39 40-49 50-59
REGION 0 71,958 82,617 83,543 77,361 68,834 55,626 50,085 490,024
REGION | 8,556 10,802 9,669 9,247 8,465 6,594 5,517 58,850
REGION I 11,961 15,260 16,075 14,423 12,941 10,811 9,900 91,371
REGION 111 11,255 13,360 12,105 11,552 10,715 9,136 9,806 77,930
REGION IV 8,996 10,568 6,403 7,558 6,529 5,258 4,270 49,582
REGION V 6,994 9,109 8,422 8,186 7,781 6,459 5,356 52,307
REGION VI 9,821 11,114 8,702 8,576 7,744 6,215 5,985 58,157
REGION VI 6,129 7,815 7,014 6,430 6,444 5,644 5,487 44,963
REGION VIII 9,130 11,198 10,423 9,915 9,253 7,872 7,431 65,222
Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

3.1.1.6 Tasa de crecimiento anual de la poblacion afiliada en el Régimen Contributivo (2007-2016).

Poblacion Variacién
Afiliada Porcentual
2007 62,983 0
2008 97,314 54.51%
2009 172,120 76.87%
2010 251,715 46.24%
2011 324,053 28.74%
2012 368,766 13.80%
2013 408,834 10.87%
2014 451,491 10.43%
2015 562,707 24.63%
2016 764,132 35.80%
2017 988,406 29.35%

Fuente: Data warehouse, Departamento de
Estadistica e Investigacién /Gerencia de
Planificacidn y Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 34
Tasa de crecimiento de la poblacion afiliada en el Régimen Contributivo por
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Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

La tendencia de la poblacion afiliada al Régimen Contributivo se mantuvo positiva desde el afio 2007 hasta el
2009, donde alcanzé su mayor nivel de crecimiento (76.8%). A partir de este afio, mantuvo una tendencia

hacia el alza hasta el afio 2017, en el cual se registré menor nivel de crecimiento (29.3%).
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3.2 Demandas de servicios de salud
3.2.1 Demanda de servicios de salud en el Régimen Contributivo

3.2.1.1 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, frecuencia de uso y monto autorizado por afiliado por mes
en el Régimen Contributivo. Periodo: (enero-diciembre 2017).

Pob Usuaria Poble-lcion Cantidad Valor auto:iI:aI:; RDS FrecuenciaUso
Afiliada Per Capita

Enero 135,458 780,325 1,425,700 492,495,534 3,635.78 10.5
Febrero 137,328 731,994 1,445,443 493,488,413 3,593.50 10.5
Marzo 156,038 782,783 1,689,831 590,128,489 3,781.95 10.8
Abril 143,343 849,151 1,472,363 502,922,067 3,508.52 10.3
Mayo 173,688 871,687 1,824,822 630,125,998 3,627.92 10.5
Junio 170,860 885,533 1,787,637 631,283,942 3,694.74 10.5
Julio 177,497 904,729 1,937,744 690,888,861 3,892.40 10.9
Agosto 183,199 919,237 2,015,058 713,532,579 3,894.85 11.0
Septiembre 171,299 932,627 1,785,878 628,625,520 3,669.76 10.4
Octubre 194,778 951,671 2,125,183 724,890,029 3,721.62 10.9
Noviembre 186,630 971,948 1,955,365 683,863,698 3,664.28 10.5
Diciembre 177,621 988,406 1,875,650 611,516,913 3,442.82 10.6
Total general 603,199 21,340,674 7,393,762,044 12,257.58 35.4
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificaciony Desarrollo. SeNaSa

Durante los meses enero-diciembre 2017, la cantidad de afiliados que se le autorizé cobertura para algun
servicio de salud solicitado, ascendié a los 603,199, con frecuencia de uso promedio mensual de 35.4 servicios

por persona.

Grafico 35
Comportamiento poblacion usuaria y frecuencia de uso.
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa
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Al cierre del afio 2017, el 61.0% de la poblacién afiliada al Régimen Contributivo, demando algun servicio de
salud. La frecuencia de uso de los servicios de salud demandado por afiliados, mantuvo un incremento
directamente proporcional al crecimiento de la poblacion usuaria, concluyendo a diciembre 2017 la suma de

603,199 afiliados usuarios.

Asimismo, el valor autorizado durante este periodo, mantuvo una fluctuacion entre RDS 492 millones y RDS
600 millones en cada mes. En los meses de agosto y octubre del 2017, el mayor valor autorizado correspondié
asuvezalincremento de la poblacién usuaria, quien de igual forma registré su maximo incremento para estos

meses. El valor autorizado per cépita promedio alcanzé la suma de en RDS 12,257.58.

La frecuencia de uso en los servicios de salud se refiere, a la cantidad de servicios autorizados a un afiliado

durante el tiempo analizado sin importar la demarcacién geografica en donde se encuentre el afiliado.
Para el Régimen Contributivo la mayor frecuencia de uso de servicios demandados en salud, se presentd en

Sanchez Ramirez para un total de 32.85 servicios por persona, seguido por la provincia Valverde para un

44.88, y la provincia de San José de ocoa, con una frecuencia de uso de 43.73.
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3.2.1.2 Variacién porcentual anual de la Poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y
frecuencia de uso de los servicios demandados segln provincia, Régimen Contributivo. Periodo: (2016-2017).

Region

Provincia

Pob Usuaria

Variacion
%

Cantidad

Variacion
%

Variacion Frecuenci Variacion

%

aUso

%

No Especificadd No Especificada 1.00 | -100% 124.00 -98% 22,706.94 | -98%| 124.00 | 3503%
Total No Especificada 1.00 | -100% 124.00 -98% 22,706.94 | -98%| 124.00 | 3503%
DISTRITO NACIONAL | 170,829.00 | -32%|  5,886,548.00 2% 2,091,397,010.93 | -17%| 34.46 45%

REGIONO |MONTE PLATA 10,716.00 49% 289,400.00 153% 94,986,172.12 | 326%| 27.01 70%
SANTO DOMINGO 117,303.00 -1%|  3,849,708.00 93% 1,328,203,657.80 88%| 32.82 95%

Total REGION 0 298,848.00 2%| 10,025,656.00 24% 3,514,586,840.85 9%| 33.55 21%
PERAVIA 7,420.00 | -29% 265,111.00 15% 92,949,239.33 2%| 3573 63%

REGION |  |SAN CRISTOBAL 26,091.00 9% 981,033.00 60% 309,721,757.19 | 130%| 37.60 47%
SAN JOSE DE OCOA 2,527.00 6% 110,498.00 77% 32,190,361.06 | 198%| 43.73 67%

Total REGION | 36,038.00 2%| 1,356,642.00 49% 434,861,357.58 84%| 37.64 47%
ESPAILLAT 11,202.00 | -18% 368,484.00 57% 163,603,253.89 95%| 32.89 90%

REGION Il [PUERTO PLATA 9,208.00 45% 290,936.00 157% 110,799,216.09 | 172%| 31.60 76%
SANTIAGO DE LOS CAB| 31,840.00 | -41%|  1,056,250.00 22% 464,770,431.88 | -32%| 33.17| 106%

Total REGION II 52,250.00 | -22%| 1,715,670.00 41% 739,172,901.86 9%| 32.84 82%
DUARTE 36,062.00 3%|  1,486,784.00 31% 521,663,232.76 39%| 4123 35%

REGION 1 |HERMANA MIRABAL 6,206.00 | -50% 259,088.00 -14% 94,172,332.79 -4%| 4175 73%
MARIA TRINIDAD SANQ ~ 6,341.00 |  -34% 228,890.00 8% 91,301,231.04 21%| 36.10 62%

SAMANA 2,828.00 12% 91,210.00 202% 29,419,156.01 | 146%| 32.25| 169%

Total REGION I1I 51,437.00 -1%|  2,065,972.00 23% 736,555,952.60 31%| 40.17 25%
BAHORUCO 3,739.00 7% 102,204.00 266% 36,784,838.87 | 341%| 27.33| 293%

REGION |V |BARAHONA 18,215.00 9% 539,980.00 44% 194,896,923.77 | 100%| 29.64 32%
INDEPENDENCIA 3,622.00 37% 107,008.00 141% 37,333,035.51 | 165%| 29.54 76%

PEDERNALES 1,287.00 35% 29,650.00 375% 15,353,809.09 | 618%| 23.04| 252%

Total REGION IV 26,863.00 26% 778,842.00 72% 284,368,607.24 | 133%| 28.99 36%
EL SEYBO 2,761.00 4% 95,309.00 42% 25,115,836.85 | 128%| 34.52 36%

HATO MAYOR DELREY|  2,930.00 | -44% 89,396.00 16% 33,641,940.87 72%| 3051 108%

REGIONV  [LA ALTAGRACIA 4,181.00 | -18% 123,166.00 47% 57,632,356.77 11%| 29.46 80%
LA ROMANA 4,108.00 | -15% 133,134.00 90% 42,962,939.66 93%| 3241 125%

SAN PEDRO DE MACOR  17,290.00 7% 616,957.00 64% 209,077,015.17 88%| 35.68 53%

Total REGION V/ 31,270.00 6%| 1,057,962.00 57% 368,430,089.32 71%| 33.83 47%
AZUA 7,893.00 5% 311,416.00 14% 71,980,278.81 77%| 39.45 20%

REGION VI  [ELIAS PINA 3,101.00 64% 111,925.00 239% 31,739,141.88 | 158%| 36.09 | 107%
SAN JUAN DE LA MAGU  24,707.00 16%|  1,007,287.00 49% 265,945,916.93 86%| 40.77 29%

Total REGION VI 35,701.00 17%| 1,430,628.00 46% 369,665,337.62 88%| 40.07 24%
DAJABON 3,673.00 | 231% 122,908.00 808% 43,203,848.79 | 1901%| 33.46 | 174%

REGION Vil IMONTECRISTI 4,973.00 1% 193,429.00 69% 64,219,903.88 | 152%| 38.90 70%
SANTIAGO RODRIGUEZ|  3,096.00 | -41% 128,430.00 11% 38,392,474.63 19%| 41.48 51%

VALVERDE 15,467.00 18% 668,432.00 60% 206,347,036.41 88%| 43.22 36%

Total REGION VI 27,209.00 25%|  1,113,199.00 62% 352,163,263.71 | 108%| 40.91 30%
LA VEGA 27,601.00 2%|  1,140,001.00 46% 384,609,750.92 49%| 41.30 50%

REGION VIII {MONSEROR NOUEL 7,279.00 |  -47% 265,442.00 31% 85,987,787.13 | -10%| 36.47 31%
SANCHEZ RAMIREZ 8,702.00 | -40% 390,536.00 -14% 123,337,447.97 5%| 44.88 43%

Total REGION VIII 43,582.00 | -13%| 1,795,979.00 11% 593,934,986.02 23%| 41.21 27%
Total general 603,199.00 30%| 21,340,674.00 31% 7,393,762,043.74 23%| 35.38 1%

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacién y Desarrollo. SeNaSa
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A nivel nacional, las provincias que presentaron un mayor variacion en valor autorizado de los servicios

demandados en salud durante el afio 2017 fueron: Dajabodn (1,901%), Pedernales (618%), Bahoruco (341%),

Monte Plata (326%) y Puerto Plata (172%). Se puede observar que este incremento en el valor autorizado estd

relacionado directamente al aumento de la cantidad de servicios autorizados en el aflo 2017 en estas

demarcaciones. Igualmente, presentaron una alta frecuencia de uso durante el afio 2017.

3.2.1.3 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
demandados en salud por sexo, segun mes, Régimen Contributivo. Periodo: enero-diciembre 2017.

Pob Usuaria Cantidad Frecuencia Uso
Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino

Enero 86,667 48,791 930,201 495,499 10.73 10.16 RDS 302,848,395.02 | RDS 189,647,138.92
Febrero 88,232 49,096 950,153 495,290 10.77 10.09 RDS 306,197,397.65 | RDS 187,291,015.19
Marzo 99,940 56,098 1,113,933 575,898 11.15 10.27 RDS 368,812,125.89 | RDS 221,316,363.02
Abril 90,854 52,489 956,645 515,718 10.53 9.83 RDS 311,367,619.07 | RDS 191,554,448.15
Mayo 107,683 66,005 1,175,706 649,116 10.92 9.83 RDS 387,554,203.74 | RDS 242,571,794.48
Junio 106,287 64,573 1,158,546 629,091 10.90 9.74 RDS 384,812,051.93 | RDS 246,471,890.41
Julio 111,629 65,868 1,245,485 692,259 11.16 10.51 RDS 420,612,571.91 | RDS 270,276,288.64
Agosto 114,667 68,532 1,302,882 712,176 11.36 10.39 RDS 437,175,810.05 | RDS 276,356,768.57
Septiembre 106,963 64,336 1,161,008 624,870 10.85 9.71 RDS 381,343,316.96 | RDS 247,282,203.23
Octubre 121,126 73,652 1,377,057 748,126 11.37 10.16 RDS 442,052,400.65 | RDS 282,837,628.72
Noviembre 116,020 70,610 1,255,984 699,381 10.83 9.90 RDS 412,249,613.39 | RDS 271,614,084.91
Diciembre 110,118 67,503 1,209,030 666,620 10.98 9.88 RDS 374,203,138.80 | RDS 237,313,774.46
Total general 337,123 266,076 13,836,630 7,504,044 41.04 28.20 RD$4,529,228,645.05 | RD$2,864,533,398.69
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

67



Grafico 37
Poblacion usuaria de los servicios demandados en salud segln sexo, por
mes en el Régimen Contributivo. Periodo: (enero-diciembre 2017)
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

Grafico 38
Frecuencia de uso de los servicios demandados en salud segun
sexo, por mes en el Régimen Contributivo. Periodo: (enero-
diciembre 2017)
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacién y Desarrollo. SeNaSa

La frecuencia de uso de servicios demandados en salud, en el régimen contributivo mantuvo un promedio

mensual de 10.50 servicios autorizados por persona para el afio 2017. El comportamiento de la variable se

mantuvo fluctuante entre 9y 11 servicios por afiliado para el caso de ambos sexos.
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Grafico 39
Promedio mensual del valor autoerizado en servicios demandados
en salud segun sexo en el Régimen Contributivo (2017).
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La poblacion afiliada del Régimen Contributivo a diciembre 2017, mayormente estuvo incidida por el sexo
masculino (51%), de los cuales el 52.68% demandd algun servicio de salud, para un monto autorizado
promedio mensual de RDS RDS$238, 711,116.56 siendo 37% menor que los montos autorizados para el sexo

femenino.

Para el mismo afio, las mujeres afiliadas al régimen contributivo demandaron servicios de salud de 1.8 veces
mas que los demandados por los hombres afiliados. Segln el indice de masculinidad, de cada 100 afiliadas
usuarias, 84 del sexo masculino demandan servicios de salud.

Segun la distribucién geografica, a nivel nacional, la cantidad de servicios en salud demandados por los
afiliados del Régimen Contributivo, mantuvo mayor incidencia en el sexo femenino, alcanzando fuerte
distribucion en todas las regiones de salud, contrario a los afiliados demandantes del sexo masculino quien en

todo el pais, representaron una menor concentracion.
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3.2.1.4 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
demandados en salud seglin edad en grupos quinquenales, Régimen Contributivo. A diciembre 2017.

Grafico 40
Comportamiento Valor Autorizado RDS en el Régimen Contributivo
por rango de edad (2017).

" 120.00%
Q
c 600 100.00%
=]
= 500 80.00%
S 400
60.00%
300
200 40.00%
100 I I i 20.00%
0 B 000%
1] Vi Wi Wi Vi Wi Wi 1] Wi Wi Wi Vi 1%} 1] 1] Wi Wi WV [=]
[=] (=] Q [=] (=] Q [=] [=] Q [=] [=] (=] Q [=] [=] Q [=] (1] il
0= = 0= = = W W= = W iz iz ic W = = W iz E [
1] m [1+] [1+] m [1+] [1+] 1] [1+] [1+] [1+] m [1+] 1] 1] [1+] [1+] —
@ < o @ o) g @ < Q < < < =) - ) < < o
n o v ¥ N m m O N~ o c ™~ = = ©@ T
o] o o o] o o o] o o o o I~ n o] o] o o o e
T3] (=] o [%p] ) o %3] o w o o ) o [Ts] [Ts] o o @
Ts] ) w <t (2] =t M (23] w ~ M~ a o [~ — — w [a]
Q [} QU @ [} QU @ Q QU @ @ Q Q QU @
(] (] [m] (] (] [m] (] (] [m] (] (] (] (] [m] (]

 Valor === %Acum
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

A diciembre 2017, la poblacién usuaria que demandd mayores servicios de salud en el Régimen Contributivo,
se destacaron aquellos afiliados en edades comprendidas entre 45 a 59 afios, los cuales representaron el
32.7% del valor autorizado.

Sin embargo, los afiliados demandantes de servicios con edades entre 50 a 59 afios, registraron mayor impacto

en los montos autorizados a pesar de que determinaron menor distribucion en la poblacién demandante

(poblacion usuaria).

Grafico 41
Comportamiento poblacidn usuaria y frecuencia de uso segin rango de
edad en el Régimen Contributivo (2017).

60,000

0
80
50,000 %o
40,000 60
50
30,000 20
20,000 30
20
10,000 0

De 0 a1l afio

De 2 a 4 aiios
De 5a 9 afios
De 10a 14 aiios
De 15a 19 aiios
De 20a 24 aiios
De 25a 29 aiios
De 30a 34 aiios
De 35a 39 aiios
De 40 a 44 aiios
De 45a 49 aiios

850mas

De 60a 64 afios [N

De 50 a 54 afios

De 55a 59 aiios

De 65a 69 afios [
De 70a 74 afios [
De 75a 79 afios [l

De 80a 84 afios

I Pob Usuaria  =—@=—Frecuencia de uso
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Los afiliados que determinaron mayor frecuencia de uso en los servicios demandados, fue representado por
personas mayores de 70 afios con una tendencia de aumento a partir de los 59 afios. El hecho de que la mayor
frecuencia de uso se registre en los afiliados de 85 afios 0 mas, puede deberse a que los mismos son los que
realizan una mayor demanda de servicios rutinarios a pesar de ser el grupo con menor poblacién usuaria de

servicios de salud.

A nivel regional el grupo de edad con mayor frecuencia de uso de servicios de salud correspondio al grupo de
edad de 45 afios en adelante, seguido por el grupo de 20 a 44 afios. El grupo de edad con menor frecuencia

de usos de servicios de salud correspondio al rango de edad entre 5 a 9 afios.

3.2.1.5 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
demandados en salud por sexo, segun grupos de servicios, Régimen Contributivo. Afio 2017.

Pob Usuaria Cantidad Frecuencia Uso

Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino
Desconocido 2,302.00 1,430.00 25,282.00 17,215.00 1,216,596.63 1,000,848.53 10.98 12.04
Prevencion y Promocion 90.00 53.00 164.00 112.00 127,400.00 97,600.00 1.82 2.11
Atencion Ambulatoria 265,954.00 175,303.00 1,095,957.00 529,308.00 363,474,812.84 180,979,306.32 4.12 3.02
Servicios Odontologicos 26,615.00 18,337.00 97,453.00 66,619.00 47,172,501.16 29,741,088.19 3.66 3.63
Emergencia 165,826.00 133,007.00 402,397.00 284,552.00 166,742,132.35 120,012,003.37 2.43 2.14
Hospitalizacion 43,030.00 28,462.00 701,318.00 565,321.00 525,881,090.80 415,758,792.71 16.30 19.86
Partos 12,766.00 200.00 146,968.00 543.00 320,353,767.48 510,145.32 11.51 2.72
Cirugia 43,440.00 26,756.00 245,805.00 169,465.00 1,006,748,700.26 728,743,876.90 5.66 6.33
Apoyo Diagnostico (Dx) en
Internamiento y Ambulatorio 258,415.00 163,256.00 3,865,197.00 1,998,890.00 1,144,215,578.75 548,029,415.77 14.96 12.24
Atenciones de Alto Costoy de
Maximo Nivel de Complejidad 5,480.00 4,162.00 261,351.00 253,653.00 636,765,848.92 659,827,625.09 47.69 60.94
Rehabilitacion 8,837.00 5,017.00 106,993.00 58,830.00 75,733,847.00 40,584,255.14 12.11 11.73
Hemoterapia 3,423.00 2,127.00 4,344.00 3,094.00 3,556,605.38 2,900,017.17 1.27 1.45
Medicamentos Ambulatorios 195,349.00 131,438.00 6,883,401.00 3,556,442.00 237,239,763.50 136,348,424.19 35.24 27.06
Total general $337,123.00 $266,076.00 $13,836,630.00 $7,504,044.00 $4,529,228,645.05 $2,864,533,398.69 41.04 28.20
Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacién y Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 42
Poblacion usuaria de servicios demandados en salud por sexo segun grupos de servicios en el Régimen
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Grafico 43
Valor autorizado de los servicios demandados en salud por sexo, segln grupos de servicios en el Régimen Contributivo
(2017),
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Grafico 44
Frecuencia de uso de servicios demandados en salud por sexo, segun grupos de servicios
en el Régimen Contributivo (2017).
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Grafico 45
Cantidad de servicios demandados en salud por sexo, segin grupos de servicios en el Régimen
g 7 Contributivo (2017).
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Mas de la mitad de la poblacién usuaria de servicios demandados en salud (56%), estuvo incidida por la
poblacion femenina, contrario a la masculina quien representé el 44%. También, el sexo femenino demandod
la mayor cantidad de servicios de salud, representando el 66% mientras el masculino 34%. De igual forma, la
poblacion femenina concentrd la mayor parte del gasto en salud con un 64% del total del valor autorizado

para el afio 2017.
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La mayor poblaciéon usuaria de servicios demandados en salud se registrd en el grupo de Atencién
Ambulatoria, sumando 441 mil 257 usuarios a diciembre 2017. Igualmente, el grupo de salud de Apoyo
Diagnostico (Dx) en Internamiento y Ambulatorio, mantuvo una poblacién usuaria® significativa, con un total

de 421 mil 671 afiliados.

Con relacion a la cantidad de servicios autorizados segin grupo de salud, los Medicamentos Ambulatorios
exhibieron la mayor cantidad de servicios autorizados (10,439,843). Esto representd el 48.92% del total
general de servicios autorizados durante el 2017. Por otra parte, el grupo de servicio de salud de Apoyo
Diagnostico (Dx) en Internamiento y Ambulatorio sumaron 5,864,087 (27.48%) de servicios autorizados en el

2017.

El grupo de servicios de salud que representd mayor gasto en salud en el Régimen Contributivo durante el afio
2017, correspondio al grupo Cirugias con un valor autorizado de RDS 1,735,492,577.15 (23.47%) seguido por
Apoyo Diagnostico (Dx) en Internamiento y Ambulatorio con un valor autorizado de RDS 1,692,244,994.52
(22.89%), Sin embargo, la mayor frecuencia de uso en demanda de servicios se presentd en el grupo de salud

de Atenciones de Alto Costo, siendo los hombres quienes registraron la mayor frecuencia (60.94).

3.2.1.6 Comportamiento poblaciéon usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de

los servicios demandados en salud, segin grupos de servicios, Régimen Contributivo. A diciembre 2017.

8 La poblacion usuaria son los afiliados que recibieron al menos un servicio en un periodo de tiempo y —en este caso- grupo de servicio
determinado.
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Grafico 46
Poblacion usuaria y frecuencia de uso de los servicios demandados en salud por sexo en el régimen
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Grafico 47
Comportamiento valor autorizado en servicios demandados en salud segun grupo de
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

El en Régimen Contributivo, para el afio 2017, el 63.9% del valor autorizado en RDS correspondio a los grupos
de servicios de Apoyo Diagnodstico en Internamiento y Ambulatorio, cirugia, atenciones de Alto Costo y de
Maximo Nivel de Complejidad y hospitalizacién. El grupo de servicio con mayor valor autorizado corresponde
al grupo de Cirugia el cual totalizd RDS 1, 735, 492,577.15 Esto se asocia con la alta poblacién usuaria que

demando servicios para este grupo durante el afio 2017.
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Grafico 48
Poblacion usuaria y frecuencia de uso segtin grupo de servicio en el
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Para los grupos de servicios como atencién de alto costo, en los que la poblacién usuaria es baja respecto a
los demads grupos de servicios, la frecuencia de uso es elevada, debido a la alta demanda en la aplicacién de
los tratamientos (quimioterapias, radioterapias y hemodidlisis) para tratar diagndsticos de alta complejidad

como cancer e insuficiencia renal.

3.2.1.7 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
demandados en salud por tipo de afiliado, seglin grupos de servicios, Régimen Contributivo. A diciembre 2017.

Pob Usuaria Cantidad Frecuencia Uso

Titular Dependiente Titular Dependiente Titular Dependiente Titular Jependientd
Desconocido 2,580.00 1,152.00 33,625.00 8,872.00 1,562,491.94 654,953.22 13.03 7.70
Prevencion y Promocion 18.00 125.00 20.00 256.00 10,300.00 214,700.00 1.11 2.05
Atencion Ambulatoria 215,459.00 225,798.00 844,791.00 780,474.00 285,365,089.36 259,089,029.80 3.92 3.46
Servicios Odontologicos 24,718.00 20,234.00 92,297.00 71,775.00 45,946,841.47 30,966,747.88 3.73 3.55
Emergencia 139,901.00 158,932.00 322,412.00 364,537.00 133,759,969.01 152,994,166.71 2.30 2.29
Hospitalizacion 30,007.00 41,485.00 509,883.00 756,756.00 387,992,110.12 553,647,773.39 16.99 18.24
Partos 7,106.00 5,860.00 81,648.00 65,863.00 180,417,169.04 140,446,743.76 11.49 11.24
Cirugia 39,400.00 30,796.00 231,750.00 183,520.00 976,404,105.01 759,088,472.15 5.88 5.96
Apoyo Diagnostico (Dx) en Internamiento y
Ambulatorio 213,542.00 208,129.00 3,272,495.00 2,591,592.00 987,102,549.80 705,142,444.72 15.32 12.45
Atenciones de Alto Costo y de Maximo Nivel de
Complejidad 5,430.00 4,212.00 293,522.00 221,482.00 732,446,502.55 564,146,971.45 54.06 52.58
Rehabilitacion 8,374.00 5,480.00 98,216.00 67,607.00 70,653,148.08 45,664,954.06 11.73 12.34
Hemoterapia 2,885.00 2,665.00 3,961.00 3,477.00 3,578,291.23 2,878,331.32 137 130
Medicamentos Ambulatorios 158,551.00 168,236.00 6,054,312.00 4,385,531.00 178,778,001.96 194,810,185.73 38.19 26.07
Total general 295,452 307,747 11,838,932 9,501,742 | RD$  3,984,016,569.57 | RD$ ~ 3,409,745,474.18 40.07 30.88
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestién Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

76



7,000,000

6,000,000

5,000,000

4,000,000

3,000,000

2,000,000

1,000,000

250,000

200,000

150,000

100,000

50,000

Cantidad de servicios demandados de salud en el Régimen Contributivo segln tipo de afiliado (2017).

Gréfico 49
Poblacion usuaria de servicios de salud segn tipo de afiliado en el Régimen Contributivo (2017)
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Gréfico 50
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Gréfico 51
Valor autorizado RDS de servicios demandados en salud por tipo de afiliado, segtn grupo de servicios en Régimen
Contributivo. A diciembre 2017

1,000 0 Valor Titular
900
700 u Valor
600 Dependiente
500
400
300
w o 0
R — ] ey

Millones
[o.0]
2

& & & & & & & i
8 A o & N .5- o Q &
oocb @o“ o o\° \ p Q?‘Q \\@o & ()" 01‘5 ,.}0‘\ \‘\@c 53:@ \fao
& ° & & 8 A S
9 & & g ) & & &
£ & © A8 N ® & A
& & & a° ¥ ©
& & & o & 6\@,“
Q@ e c;a PQG\ \o(\ b\@
¥ &
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Grafico 52
Frecuencia de uso de servicios demandados en salud por tipo de afiliado, seglin grupo de servicios en Regimen Contributivo, Diciembre 2017
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A diciembre 2017, la cartera de afiliados del Régimen contributivo contaba con (988,406) personas, donde, el 51%
fueron dependientes y el 49% titulares. Del total de afiliados, el 61.0% demandd algun servicio de salud, de los
cuales se le autorizaron el 48.9% a titulares® correspondiente a la suma de RDS$3, 984, 016,569.57 y 51.0%
dependientes, para un monto de RDS RDS3, 409, 745,474.18

% Los afiliados dependientes incluyen los dependientes directos y dependientes adicionales.
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Para ese mismo afio, a pesar de que en la frecuencia de uso en demanda de servicios de salud predominé en los
afiliados dependientes, el gasto en salud fue impactado mayormente por los afiliados titulares. En promedio, la
frecuencia de uso de servicios de salud demandados en el afio correspondié a 13.78 servicios para cada afiliado

titular, mientras, 12.25 para cada dependiente.

El servicio de salud con mayor poblacion usuaria correspondid a atencién Ambulatoria, seguido por Apoyo
Diagnostico (Dx) en Internamiento y Ambulatorio; El servicio de salud que representd mayor gasto corresponde a
Cirugia, para un total de RDS 1, 735, 492,577.15 representado de igual manera por afiliados titulares.

A nivel nacional, los tipos de afiliados con mayor impacto en los montos autorizados para servicios de salud
correspondieron al titular, demandando estos la suma de RDS RDS3,984,016,569.57 (53.88%), mientras que para
los dependientes el monto ascendio a la cantidad de RDS RDS3,409,745,474.18 (46.22%).

3.2.1.8 Poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
demandados en salud de alto costo, segln grupos de servicios, Régimen Contributivo. Periodo: enero-
diciembre 2017.

Grafico 53
Poblacion usuaria de servicios de salud de alto costo en Régimen Contributivo (2017)
5000 120.00%
4500 — — — — — 100.00%
. o
4000 —— — — — —
3500 e — o
80.00%
3000 —
2500 - 60.00%
2000
1500 40.00%
1000 20.00%
500 i =
0 | [ ] — — — — — p— J— S S S 0.00%
w w w > = © © = © ] = n o = © = = o
s £ g 3 5§ % % £ & 8 £ £ & & &£ ¢ § 3
© = E] o = © o s B = = E= " s I £
K] = o o o o~ w [ [ = © @ 3] S ‘g ]
S 3 £ [+% . @ = Q © = 4 w g = T
(=] o ) o <] T 3 5 ] E= 3 E—~ 7 ] ]
(5} @ - - “Br E i E w w @ o0 O P el c o =
L . =] & 5 £ & 3 @ 3 o = o & 5 O o =z - =
58 & ¢ 3 § < = 3 = 2 7 5 2£ g T g = 8
© 2 w = = £ x 5 e = K] %] o] ® s m = =
S B - c @ c <t S E c & @ 3 = fomi = =
E5 B & &85 £ g g 3 v = § =E 8% B a <
= 5] [ = Q o © T =~ s BEg © [+]
2 = =] = © = 2 o = > T 8s E® = E
= = g et o - =% £ - C = T = i}
2 k] z 8 £ P £ E g &= 29 s
5 £ @ B £ ] =] = £ 5
S > = o~ £ = (&) 3] = © H
= B © 2 E ® 8 o«
2 = ¥ o .
= i m £
“ B Pob Usuaria == ==%Atum k]
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Grafico 54
Valor autorizado en RDS segun grupo de servicio de salud de alto costo en el Régimen
Contributivo (2017).
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

La mayor parte de la poblacidén usuaria de servicios de salud de alto costo en el Régimen Contributivo se
concentré en los grupos de servicio de: Hemodialisis renal, atencion de prematuros, cirugia de corazén abierto
para By pass, tratamiento de cancer en adultos y atencion en unidad de cuidados intensivos; siendo esta Ultima

la que mayor poblacion demandante de servicios registrd, con un total de 4,699 usuarios.

De los subgrupos de servicio de salud de alto costo, el tratamiento de cancer en adultos, atencion en unidad de
cuidados intensivos, hemodidlisis renal, cirugia de corazén abierto para by pass y angioplastia, representaron

mas del 80% del valor total autorizado en el grupo de servicio de alto costo.
A nivel nacional, la region 0 Y Il concentraron la mayor cantidad de afiliados que utilizaron servicios de salud

de alto costo, para un total de 5 mil 973 usuarios. En general, las mujeres tuvieron la mayor participacion en

cuanto a poblacion usuaria de servicios de salud de alto costo.
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3.2.1.9 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
ambulatorios preventivos en el Régimen Contributivo. Periodo: enero-diciembre 2017.

3.2.1.9 Poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios ambulatorios preventivos en el Régimen Contributivo. Periodo: enero-

diciembre 2017.
S — Poblacion Usuaria Cantidad de Servicios Frecuencia de Uso Valor Autorizado RD$
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Citologia vaginal (ppn) 41,789 42,398 44,820 44,225 107 1.04 RD$12,173,305.00 | RD$13,797,178.00
Xeromamograffas 34,168 36,835 54,732 40,510 1.60 110 RD$38,616,306.00 | RD$20,422,349.44
PSA 23,075 28,155 38,815 47,307 1.68 1.68 RDS$11,730,778.00 | RDS$14,627,852.00
Total 138,367 132,042 RD$62,520,389.00
Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacién y Desarrollo. SeNaSa

3.2.1.10
Periodo: enero-diciembre 2017

Cantidad de partos registrados segun tipo en el Régimen Contributivo.

3.2.1.10 Cantidad de partos registrados segun tipo en el Régimen Contributivo. Periodo: enero-
diciembre 2017

Valor Autorizado RDS

Cantidad de Servicios

Tipo de Parto
2016 2017 2016 2017
Partos Normales 1,110 1,803 | RDS 22,637,888.85 | RDS 34,798,879.05
Partos por Cesarea 7,240 10,566 | RD$199,393,902.56 | RD$322,017,666.42
Total 8,350 12,369 $222,031,791.41 $356,818,562.47

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificaciény Desarrollo SeNaSa

A nivel nacional los partos por cesareas predominaron por encima de los partos normales, para un total 10

mil 566 a diciembre 2017. Esto representd el 85% del total de partos registrados.

Para este régimen, de cada 100 partos, solo 17 corresponden a partos normales, para un valor autorizado de
RDS RDS34, 798,879.05 Los partos por cesarea agrupan el mayor monto autorizado, siendo este 9.2 veces
mayor que el autorizado como parto normal, ocupando el 4% del total de los montos autorizados en el 2017
para el Régimen Contributivo. En comparacion con el aflo 2016 los partos normales incrementaron en un 62%,
mientras que los partos por cesédrea lo hicieron en un 46%. Con relacion al valor autorizado en RDS, el

incremento se estimd en 54% para los partos normales y en 61% en los partos por cesareas.
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3.2.1.11

Incremento anual de la Poblacidon usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados vy

frecuencia de uso de los servicios demandados en los Ultimos 7 afios. Régimen Contributivo. Periodo: enero

2008-2016.

700,000
600,000
500,000
400,000
300,000
200,000

100,000

Poblacién Cantidad de .
Usuaria Servicios frecuencia Uso
2008 20,589 70,151 3.41 RDS 23,207,111.90
2009 123,883 3,337,342 26.94 RD$S  550,736,156.08
2010 225,553 9,232,430 40.93 RDS$ 1,795,470,877.92
2011 304,583 13,779,964 45.24 RDS 2,387,061,166.34
2012 331,230 11,819,401 35.68 RDS$ 2,098,229,671.00
2013 347,060 9,412,953 27.12 RDS$ 2,393,155,734.10
2014 356,554 9,172,578 25.73 RDS 2,484,764,444.41
2015 367,136 11,130,273 30.32 RDS$ 4,603,778,556.41
2016 465,547 16,318,508 35.05 RDS$ 6,033,051,211.74
2017 603,199 21,340,674 35.38 RDS 7,393,762,043.74
Total general 630,369 67,955,092 107.80 RD$ 16,336,403,718.15

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificaciony

Desarrollo SeNaSa

Grafico 55

Comportamiento poblacion usuaria de los servicios de salud

demandados en el régimen contributivo (2008-2017).
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Grafico 56
Comportamiento de la Cantidad de servicios de salud
demandados en el régimen contributivo. (2008-2017)
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo.

El comportamiento de la poblacion usuaria de los servicios demandados de salud ha ido en aumento desde
el aflo 2008 hasta el 2017, finalizando este ultimo afio con un total de 603 mil 199 usuarios. Asimismo, el

comportamiento del valor autorizado también mantuvo esta tendencia durante los afios analizados.

Grafico 57
Comportamiento de la Frecuencia de uso de servicios de salud
50 demandados en el régimen contributivo (2008-2017).
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo.
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Grafico 58
Comportamiento Valor autorizado de servicios de salud demandados
en el Régimen Contributivo (2008-2017).
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacién y Desarrollo SeNaSa

Por otra parte, la cantidad de servicios de salud demandados y la frecuencia de uso conservaron un
comportamiento muy similar al comportamiento de los usuarios de servicios de salud, se mantuvo entre los
21% y 61% del total de la cartera de afiliados de cada afio. El promedio anual de la cantidad de servicios de
salud demandados en Régimen Contributivo circulaba por los 10, 561,427 servicios. Mientras, que el
promedio anual de la poblacion usuaria para éste régimen se estimé en 314 mil 533 afiliados. En promedio,

anualmente fueron autorizados alrededor de 33 servicios por persona.

3.2.1.12 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los
servicios demandados en salud por sector (publico y privado), segin grupos de servicios, Régimen

Contributivo. A diciembre 2017.
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Gréfico 59

Poblacién usuaria de los servicios demandados en salud por sector, seglin grupo de servicios en el Régimen Contributivo (2017).

Atencion Ambulatoria Emergencia Partos Apoyo Diagnostico (Dx) en Rehabilitacion
X X Internamiento y
[ Pob Usuaria EMPRESA PRIVADA  m Pob Usuaria EMPRESA PUBLICA ambulatorio

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeNaSa

Grafico 60
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Cantidad de servicios demandados en salud por sector, segun grupos de servicios en el Régimen Contributivo (2017).
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeNaSa
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Grafico 61
Valor autorizado RDS$ de servicios demandados en salud por tipo de afiliado, segun grupo de
servicios en Régimen Contributivo (2017)

Pasconocdo  Prevenciony  Amncon sarvicos Emergencm  Hospitalizacion Apoye
nnnnn Ambuiatoria  Cdomalogices Diagnozica Ak Costoy de Ambulstorios

v Ambulatoria C:nnpl.jid-d
mValor EMPRESA PRIVADA

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo
Sahlasa

Gréfico 62
Frecuencia de uso de servicios demandados en salud por sector, segun grupos de servicios en Régimen Contributivo (2017).

Descororida Prevenciony Atercion Ambulztoria Emergenc Hospalizacion Cingia fpyoDizgnestis  Afencionesde Ato Rehabiltation Hemoterspia Medcamentos
Promacicn ndmmhzms (D) en ternamients  Costo yde Maiimo Ambulatorias
yAmbelztorio Nivel de Complejided
[ Frecuencia Uso EMPRESA SIN DEFINIR WFrecuencia Uso EMPRESA PUBLICA [Frecuencia Uso EMPRESA PRIVADA
Fuente: Data warehouse. Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion v Desarrollo. SeNaSa

La poblacion usuaria de servicios demandados en salud en el Régimen Contributivo estuvo principalmente
concentrada por afiliados que laboran en empresas publicas, siendo los servicios de Atencién Ambulatoria y
el Apoyo Diagndstico en Internamiento y Ambulatorio las que mayor cantidad de usuarios registré en el 2017.
Igualmente, las empresas publicas fueron las que mayor cantidad de servicios autorizaron y por ende, las que
representaron mayores montos autorizados para el Régimen Contributivo. Sin embargo, la frecuencia de uso

mantuvo un comportamiento similar, ligeramente superior en las entidades publicas.

El servicio de salud autorizado con mayor periodicidad a los afiliados empleados en empresas publicas,

correspondio al de atencién ambulatoria, con un total de 199 mil 915 usuarios en el afio 2017. Por otra parte,
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los afiliados de empresas privadas que demandaron el mismo servicio se registré alrededor de los 149 mil

450 usuarios.

El servicio Atenciones de Alto Costo y Apoyo Diagndstico (Dx) en Internamiento y Ambulatorio representados
en los grupos 8 y 9 del PDSS, individualmente registraron mayor frecuencia de uso del servicio por afiliado,
tanto del sector publico como privado, conservando un promedio mensual de uso de 31 servicios para cada

sector respectivamente.

3.2.1.13 Red de Prestadores de Servicios de Salud Contratado en el sector privado segln provincia.

REGION 0 REGION | REGION Il REGION Ill REGION IV REGIONV  REGIONVI ~ REGIONVII ~ REGION VIl  Total general

BANCO DE SANGRE 1 2 3
CENTRO DE ATENCION PRIMARIA (CAP) 21 1 2 2 4 4 1 35
CENTRO DE ESTUDIOS ESPECIALIZADO 43 8 12 3 3 7 2 1 5 84
CENTRO DE VACUNACION 1 1
CENTRO ESPECIALIZADO DE ALTO COSTO 26 1 8 3 1 1 1 41
CENTRO ODONTOLOGICO 60 3 8 2 2 5 2 1 15 98
CENTRO OFTALMOLOGICO 14 3 1 1 1 20
CLINICA AUDIOLOGICA 4 4
CLINICA DE REHABILITACION 11 4 3 1 19
CLINICA PRIVADA 75 14 30 27 6 28 12 19 27 238
COMPARIA DE MEDICOS ASOCIADOS 9 5 1 15
FARMACIA 132 22 35 22 7 27 15 20 29 309
HOSPITAL 27 1 4 3 1 1 1 38
LABORATORIO CLIINICO 33 1 9 8 4 5 2 1 3 76
LABORATORIO DE PATOLOGIA CLINICA 3 1 4 1 9
PROVEEDOR FARMACEUTICO 44 5 1 50
Medicos Independientes 3,114 404 1,388 631 121 611 258 276 749 7,552
TOTAL GENERAL 3,618 466 1,519 701 149 689 297 319 834 8,592

Fuente: Cubos de Prestadores de servicios de salud. SeNaSa 20172

La red de prestadores de servicios de salud contratados en el Régimen Contributivo estuvo ampliamente

concentrada en la regién O, totalizando a diciembre 2017 la suma de 3 mil 618 prestadores.
Del total general de prestadores a nivel nacional, los médicos independientes totalizaron 7 mil 552, siendo
este tipo de prestador el mas frecuente. Estos representaron el 88% del total general de prestadores a nivel

nacional (8,592) del Régimen Contributivo.

En comparacion con el afio 2016, la red de prestadores se incrementd levemente, pasando de 8 mil 390 en

2015 a 8 mil 592 prestadores privados.
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3.3 Estadisticas Epidemioldgicas

3.3.1 Variacion Porcentual de las enfermedades de notificacidn obligatoria, sindromes y sintomas en el
Régimen Contributivo, segln poblacion usuaria, monto autorizado y cantidad de servicios. Periodo: 2016-
2017

3.3.1 Variacién Porcentual de las enfermedades de notificacion obligatoria, sindromes y sintomas en el Régimen Contributivo, segiin poblacién usuaria, monto autorizado y cantidad de servicios. Periodo: 2016-

2017
Conjuntivitis 202 612 66.99% 89 320 72.19% RDS 209,992.57 528,562 60.27%
Enf. diarréicas (diarrea a parasitosis,
salmonelosis, shiguelosis, amebiasis, 41,256 51,848 20.43% 11,148 13,126 15.07% RDS 17,668,866.97 23,108,736 23.54%
giardiasis, colera, otras).
Enf. febril (dengue clasico, fiebre tifoidea,
fiebre paratifoidea, leptospirosis, 13,377 8,239 -62.36% 2,863 1,644 -74.15% RDS 5,833,778.84 3,207,122 -81.90%
malaria, chikungunya.
Enf. febril ti temati
ni. febril, eruptiva o exantematica 800 729|  9.74% 79 80 1.25% RDS  711,121.62 563,008|  -26.31%
(sarampion, rubeola, meningococcemia)
Enf. febril con manifestaciones
hemorragicas(dengue hemorragico, fiebre 3,195 9,290 65.61% 753 2,777 72.88% RDS 572,362.15 1,247,371 54.11%
amarilla)
Enf. febril de vias respiratorias (virosis,
ipe, IRA, fari igdalitis, difteria,
g;:pe \ a””g_‘t’_amb'g alitis, ditterta 253,693 329,673  23.05% 23,846 28,485| 16.29% | RD$ 218,451,319.97 249,491,900 | 12.44%
nfluenzabronquitis, bronconeumonia,
neumonia, otitis)
Enfermedad transmitida por alimento
L X 4,110 5,635 27.06% 533 678 21.39% RDS  2,518,930.30 3,422,006 26.39%
(intoxicacion alimentara, ciguatera).
Eventos adversos por exposicion a droga,
di t tancias bioldgi
mecicamentos ysustancias blologicas 11,980 15,286  21.63% 1,338 1,604| 1658% |RDS 7,089,897.17 9,381,373  24.43%
(incluye los asociados a vacunaciony
otros productos) *
Intoxicacidn aguda por sustancia quimica
(plaguicidas, metales pesados, alcohol, 618 1,001 38.26% 184 238 22.69% RDS 285,030.88 458,523 37.84%
otros).*
ITS: Dolor abdominal bajo en mujeres
(endometritis, salpingitis, abceso 28,941 36,247 20.16% 14,624 17,767 17.69% RDS 16,793,253.59 21,037,654 20.18%
tubarico,etc.).
ITS: Flujo vaginal (vaginitis o infeccion
vaginal, candidiasis, tricomoniasis, 2,138 2,523 15.26% 512 692 26.01% RDS 1,940,811.65 1,814,365 -6.97%
clamidia)
ITS: i0 | iti
$: Secrecion Uretra (,g°f'°r)'ea' uretritis 948 1,467  35.38% 241 263 8.37% RD$  1,891,451.35 3,056,354 |  38.11%
no gonococcica
ITS:Ulcera Genital (Sifilis, chancroide,
herpes granuloma inguinal 1,627 2,508 35.13% 225 336 33.04% RDS  1,336,895.80 1,901,082 29.68%
linfogranuloma venéreo).
Hepatitis virica aguda (hepatitis A,B,C,) 5,605 4,653 -20.46% 684 517 -32.30% RDS  1,405,392.39 1,678,199 16.26%
Lesi t herid
esltzne.s por c:usas externas (derl a)i' 133,750 167,382 20.09% 26,841 30,605 12.30% RDS 174,651,218.32 218,228,237 19.97%
contusiones, traumas, quemaduras
Mordedura o agresion animal (rabia . . B . B B .
humana)
Meningitis (meningitis por meningococo,
hemofilus, neumococo, tuberculosa, 1,352 1,381 2.10% 37 43 13.95% RDS 2,517,650.18 1,326,529 -89.79%
otras)
Paralisis flacida (sind Guillain Barré,
aralisis flécida (sindrome Guillain Barré 2,568 577| -345.06% 66 24| 175.00% |RDS 11,665,887.87 3,106,010 | -275.59%
| lit litica)
poliomielitis paralitica
Parotiditis viral 67 238 71.85% 18 24 25.00% RDS 227,240.29 229,903 1.16%
Tosedor cronico (sintomético
respiratorio,2 semanas tuberculosis 592 276 -114.49% 129 47 -174.47% RDS 237,032.40 117,083 -102.45%
pulmonar).
Varicela 784 682 -14.96% 73 78 6.41% RDS 707,724.02 496,631 -42.51%
Total 507,603 640,247 20.72% 84,283 99,348 15.16% RD$ 466,715,858.33 | RD$ 544,400,645.41 14.27%
FUENTE: DWH, Unidad de Gestién Estadistica de la Gerencia de Planificaciény Calidad.
1) Nota: Estas informaciones son de caracter preliminar, estdn limitadas a las notificaciones de la red de prestadores via el centro de autorizaciones, por lo que representa una muestra de la demanda de
servicios de consulta, emergencia y hospitalizacion en el Régimen Contributivo. ITS (Infecciones de Transmision Sexual). * Registro nuevo en EPI 2014 y 2015. Se hicieron ajustes en los datos del afio 2014 por
mejoria en la codificacion diagnéstica.

La cantidad de servicios autorizados en enfermedades de notificacion obligatoria en el Régimen Contributivo

durante el aflo 2017, presentd una variacion porcentual de 23.1% con relacién al afio 2016, es decir, un total
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de 47 mil 457 servicios mas para enfermedades de notificacion obligatoria. Asimismo, el valor autorizado RDS

total registré una variacién porcentual de (40.1%), RDS 274, 266,023 mas para el mismo periodo.

3.4 Cronicos

3.4.1 Variacion porcentual de los diagndsticos de enfermedades crénicas, seglin poblacion usuaria, monto
autorizado y cantidad de servicios. Régimen contributivo. Periodo: 2016-2017

Cantidad Poblacion Usuaria Valor autorizado RD$
Diagnéstico S Variacion S Variacion e Variacion
Porcentual Porcentual Porcentual
:‘fsrfm)'dad de 405.00 775.00 91.36% 51.00 53.00 3.92% 268,789.57 782,388.25 191.08%

zZhalmer . 0]
Enfermedad de
o 244.00 471.00 93.03% 34.00 61.00 79.41% 216,957.70 247,687.91 165

arKinson N 0
c4 d

atn,cer ¢ 2,818.00 2,987.00 6.00% 47.00 54.00 14.89% 5,050,150.39 5,357,619.03 6 0%
estomago A 0}
Depresién 1,859.00 2,942.00 58.26% 96.00 162.00 68.75% 1,778,599.95 2,499,484.27 40.53%
L

”_‘:”5 . 2,316.00 2,838.00 22.54% 159.00 180.00 13.21% 904,749.79 965,681.11 6739
eritomatoso . 0
canlclert e 6,295.00 8,003.00 27.13% 185.00 198.00 7.03% 10,516,466.00 | 17,255,885.09 64.08%
cuello uterino 3 o
Cancer de

j 18,403.00 |  23,274.00 26.47% 282.00 428.00 51.77% 14,932,664.32 | 33,001,529.19
cdlon 121.00%
Enfermedad
pulmonar 5,883.00 4,634.00 21.23% 405.00 348.00 14.07% 6,704,462.97 5,639,377.73
obstructiva -15.89%
Céncer de

' 18,183.00 |  25,469.00 40.07% 648.00 865.00 33.49% 55,504,554.00 |  87,002,218.07
préstata 56.75%
Insuficiencia
cardiaca 10,899.00 12,995.00 19.23% 344.00 482.00 40.12% 10,528311.92 | 11,469,326.27
congestiva 8.94%
Am't'st y 2,396.00 2,031.00 15.23% 455.00 246.00 45.93% 872,000.82 948,968.30 5 53%
reumatolae . o
Céncer de

1,036.00 1,259.00 21.53% 47,243.00 70,985.00 50.26% 80,155,345.44 |  123,839,495.68 54 50%
mama . (]
Insuficiencia 181,033.00 | 222,480.00 22.89% 1,828.00 1,897.00 3.77%|  209,038,360.43 | 259,833,249.34
renal cronca 24.30%
Diabetes
insulinodepen 6,534.00 8,448.00 29.29% 456.00 603.00 32.24% 4,105,516.11 5,384,396.36
diente 31.15%
Enfermedad
cerebro- 150,658.00 |  68,861.00 54.29% 1,871.00 2,154.00 15.13% 51,911,806.93 |  66,755,944.44
vascular 28.59%
Cardiopatia 44,798.00 53,523.00 19.48% 2,879.00 2,987.00 3.75%|  112,710,825.71 | 178,713,813.44
isquémica 58.56%
A

sma 21,477.00 | 26,945.00 25.46% 4,434.00 5,500.00 24.04% 17,974,178.05 | 22,197,244.38
bronquial 23.50%
Diabetes no
insulinodepen 11,751.00 13,976.00 18.93%|  129,318.00 157,669.00 21.92% 48,681,343.97 |  63,488,292.95
diente 30.42%
T—

'fer, elns'°" 572,484.00 |  625,018.00 9.18% 75,239.00 84,348.00 12.11%|  200,834,342.38 | 221,572,848.12 10.33%
arteria g
Total 1,059,472.00 | 1,106,929.00 4.48%|  265,974.00 331,237.00 2454%|  832,689,426.54 | 1,106,955,449.93 32.04%

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificaciony Desarrollo. SeNaSa

A diciembre 2017, los servicios autorizados dentro del Régimen Contributivo para enfermedades

determinadas como crénicas, concentrd la suma 1, 106,929 servicios, para una poblacion usuaria de 331,237
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representando una variacion de 23.6% con respecto al afio 2016. Este aumento contribuye un incremento en
los valores autorizados de un 32.9%, lo que representa en términos absolutos una variacién de RDS 274,

266,024.4 por encima de lo autorizado en el 2016.

Dentro de las enfermedades o diagndsticos categorizados como crénicos en el CIE-1019, la Diabetes
insulinodependiente ocupd primera posicion, registrando una cantidad de 157,669 afiliados que demandaron
servicios bajo el diagndstico de esta patologia, para una variacion de 21.92% mas con respecto al afio anterior.
Esta patologia, demarca un promedio en valor autorizado de RD$3,341.89 por cada persona diagnosticada,
sin embargo la enfermedad que representa mayor volumen del total autorizado para enfermedades de este

tipo, fue la hipertension arterial con el 20% del total.

3.5 Accidentes de Transito Régimen Contributivo

3.5.1 Servicios autorizados de los afiliados lesionados en accidentes de transito en el Régimen
contributivo. Periodo: (2016-2017)

Poblacion Usuaria Cantidad de Servicios Valor Autorizado RD$
2016 2017 2016 2017 2016 2017
Enero 934 1,263 5,859 8,575 | RDS 12,668,176.97 | RDS 19,230,245.77
Febrero 1,058 977 6,582 8,363 | RDS 13,356,523.29 | RDS 19,186,419.94
Marzo 1,349 1,144 8,833 8,925 | RDS 17,573,847.62 | RD$S 19,668,603.04
Abril 1,344 1,092 8,237 9,137 [ RDS 17,830,956.04 | RDS 20,224,282.82
Mayo 1,554 1,371 9,710 9,758 [ RDS 18,258,838.85 | RDS 20,358,200.31
Junio 2,200 1,323 8,624 9,849 [ RDS 16,340,592.99 | RDS 20,310,384.60
Julio 2,239 1,465 9,736 12,267 | RD$S 17,112,858.21 | RDS 25,252,910.25
Agosto 1,854 1,520 8,775 11,511 | RD$ 17,595,142.82 | RDS 23,955,059.14
Septiembre 1,584 1,333 9,382 9,893 | RDS 17,986,137.76 | RD$ 20,111,113.33
Octubre 1,509 1,564 9,218 13,501 [ RDS 18,980,749.10 | RDS 25,114,269.84
Noviembre 1,751 1,472 8,461 11,112 [ RDS 17,949,582.70 | RDS 21,571,005.61
Diciembre 2,084 1,641 9,544 14,236 | RDS 18,932,626.86 | RDS 29,508,917.41
Total General 104,977 129,144 | RD$ 204,586,033.21 | RDS 264,491,412.06
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica /Gerencia de Planificacidon y Desarrollo. SeNaSa

Durante el 2017, los servicios autorizados a los afiliados del Régimen Contributivo por concepto de accidentes
de transito, aumentaron relativamente con respecto al afio 2016, también, el incremento de los montos
autorizados y la cantidad de lesionados, los cuales se posicionaron hacia una tendencia alcista durante todo

el periodo analizado con relacion al afio anterior.

10 Clasificacion Internacional de Enfermedades.
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Por concepto de servicios autorizados por accidente de transito, el monto para este tipo de evento ascendid
de RDS RDS204, 586,033.21 en el 2016 a RDS RDS264, 491,412.06 a 2017, para una variacion de un 29%.
Estos montos estan incididos por un total de 129,144 servicios autorizados, que corresponde a la suma de

18,182 afiliados lesionados del régimen contributivo.

El monto autorizado per cépita en accidentes de transito durante el afio 2017 se promedia alrededor de RDS
13,072.68, para un aumento de 181.6% con relacion al afio anterior. Asimismo, el monto autorizado promedio
mensual se registrd por los RDS 22, 040,951.01, registrando mayor incremento en los meses de Julio y
diciembre 2017.
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3.5.1.2 Cantidad de eventos de los afiliados lesionados en accidentes de transito en el régimen contributivo.

Periodo 2016-2017

Mes 2016 2017
Enero 349 3,141
Febrero 348 2,363
Marzo 447 2,511
Abril 472 2,243
Mayo 432 2,605
Junio 481 2,451
Julio 1,528 2,586
Agosto 1,628 2,527
Septiembre 1,714 2,224
Octubre 1,825 2,620
Noviembre 1,624 2,495
Diciembre 1,898 2,839
Total general 12,746 30,605
Fuente: Base de datos AT, reporte de eventos de
accidentes de transito 2016-2017

Analizando los eventos de transito ocurridos durante los afios 2016-2017, se percibe una tendencia creciente

a partir del mes de julio del 2016, pasando de 12,746 eventos en diciembre del 2016 a 30,605 a diciembre

2017.

Grafico 65
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacién y Desarrollo SeNaSa
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3.5.1.3 Afiliados lesionados en accidentes de transito segin edad, en el régimen contributivo del periodo

216-2017
Poblacion Usuaria
Menor de 10 afios De 10 a 20 afios De 20 a 40 afios De 40 a 60 afios 60 afios 0 més
Total 2016 Total 2017
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Enero 36 54 106 104 407 609 283 370 102 126 934 1,263
Febrero 50 21 120 9% 428 in 326 297 134 92 1,058 977
Marzo 53 25 122 118 642 536 378 359 154 106 1,349 1,144
Abril 59 24 142 80 606 565 391 322 146 101 1,344 1,092
Mayo 90 30 151 113 705 122 438 391 170 115 1,554 1371
Junio 182 30 218 90 958 734 605 370 237 99 2,200 1,323
Julio 173 30 237 129 980 812 633 395 216 99 2,239 1,465
Agosto 128 25 181 149 856 854 511 397 178 95 1,854 1,520
Septiembre 871 29 147 107 789 763 438 332 123 102 1,584 1,333
Octubre Vel 22 142 148 749 886 409 404 130 104 1,509 1,564
Noviembre 130 31 195 133 804 788 487 390 135 130 1,751 1472
Diciembre 182 33 211 159 939 927 551 412 201 110 2,084 1,641
Total General 1181 306 1594 1061 6786 6274 4126 2905 1426 823 15,113 11369
Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacion / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

Segln los rangos de edad, la mayor cantidad de afiliados lesionados en accidentes de transito se reportaron
en rangos de 20 a 40 afios durante el 2017, para la suma de 6 mil 274 lesionados. El segundo grupo de edad
con mayor frecuencia de usuarios correspondio a 40 y 60 afios, para un total de 2 mil 905 afiliados en esta

condicidn.

Del mismo modo, la cantidad de lesionados con edades comprendidas entre 20 y 40 afios, reportaron fuertes
impactos en los montos autorizados para prestacion de servicios de salud, superando los RD$128 millones
(48%) en el 2017. Este incremento estuvo relacionado principalmente, por las altas demandas de servicios

para atencién por accidente de transito en este grupo de edad.
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3.5.1.4 Afiliados lesionados en accidentes de transito segin sexo en el Régimen contributivo. Periodo:
(2016-2017)

Sexo Sexo
Femenino Masculino

2017 2017

Enero 374 448 560 815

Febrero 405 296 653 681

Marzo 444 328 905 816

Abril 510 282 834 810
Mayo 580 352 974 1019

Junio 905 326 1295 997
Julio 945 359 1294 1106
Agosto 738 381 1116 1139
Septiembre 552 309 1032 1024
Octubre 495 367 1014 1197
Noviembre 685 376 1066 1096
Diciembre 821 398 1263 1243
Total General 7454 4222 12006 11943

Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacidon /Gerencia
de Planificacidon y Desarrollo. SeNaSa

Grafico 66
Afiliados lesionados en accidentes de transito segun sexo en
el Regimen Contributivo 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestién Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeNaSa



Grafico 67
Promedio mensual de afiliados que demandaron servicios de
salud por accidente de transito segun sexo SeNaSa, Regimen
Contributivo 2017

® Femenino ® Masculino

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestién Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeNaSa

Segun el sexo de los afiliados, la poblacién femenina representd para el afio 2017, menores incidencias en
atenciones de salud por accidente de transito que la de sexo masculino, registrando este ultimo el 74% del
total de los casos reportados. En comparacién con el afio anterior, la poblacion usuaria se redujo en 3,295
personas, lo que representa un 20%. Por cada 100 mujeres lesionadas por accidente de transito demandantes

de servicios de salud, se registran 280 hombres accidentados para el 2017.
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Grafico 68
Promedio mensual de afiliados que demandaron servicios de
salud por accidente de transito segun sexo SeNaSa, Regimen
Contributivo 2017

m Femenino m Masculino

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestién Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeNaSa
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3.5.1.5 Afiliados lesionados y cantidad de servicios autorizados en accidentes de transito por regién de

salud donde se realizd la cobertura. Régimen Contributivo, 2017

Region

Provincia

Poblacion
Usuaria

Cantidad de
Servicios

Valor Autorizado
RDS

ISTRITO NACIONA 2,805 28,782 52,496,477.86
REGION O MONTE PLATA 210 2,659 4,287,203.45
SANTO DOMINGO 1,905 18,390 31,055,024.87
Total REGION 0 4,920 49,831 87,838,706.18
PERAVIA 129 1,298 2,624,140.08
REGION | SAN CRISTOBAL 467 4,738 9,858,670.81
PAN JOSE DE OCOA 44 492 770,826.82
Total REGION I 640 6,528 13,253,637.71
ESPAILLAT 296 4,362 13,567,646.13
REGION 11 PUERTO PLATA 288 2,890 6,509,949.76
NGO DE LOS CABAL 554 7,357 18,892,242.05
Total REGION 1l 1,138 14,609 38,969,837.94
DUARTE 723 8,711 18,962,721.34
ERMANA MIRABA 161 2,268 4,666,597.86

REGION IlI
IATRINIDAD SAN 120 1,377 2,871,850.19
SAMANA 71 662 896,958.74
Total REGION III 1,075 13,018 27,398,128.13
BAHORUCO 70 720 1,245,870.93
BARAHONA 434 3,777 6,852,290.90

REGION IV
INDEPENDENCIA 52 682 1,248,850.81
PEDERNALES 26 217 484,110.32
Total REGION IV 582 5,396 9,831,122.96
EL SEYBO 54 699 1,591,870.91
ATO MAYOR DEL R 59 467 1,385,270.63
REGION V LA ALTAGRACIA 116 1,587 3,846,008.89
LA ROMANA 111 1,066 2,421,152.49
N PEDRO DE MACQ 366 2,824 6,629,546.11
Total REGION V 706 6,643 15,873,849.03
AZUA 135 908 1,751,489.89
REGION VI ELIAS PINA 78 829 1,692,344.72
UAN DE LA MAGU 438 5,044 9,037,054.83
Total REGION V1 651 6,781 12,480,889.44
DAJABON 78 1,218 3,587,943.14
MONTECRISTI 106 1,461 4,277,417.20

REGION VII
NTIAGO RODRIGU 48 731 1,688,084.94
VALVERDE 356 5,463 13,899,003.34
Total REGION VII 588 8,873 23,452,448.62
LAVEGA 728 10,130 23,274,551.99
REGION VIII  MONSENOR NOUE 149 2,349 6,622,649.26
PANCHEZ RAMIREZ 192 2,969 5,495,590.80
Total REGION VIiI 1,069 15,448 35,392,792.05
Total general* 11,369 127,127 | 264,491,412.06

Planificacién y Desarrollo. SeNaSa

Fuente: Data warehouse, Departamento de Estadistica e Investigacién / Gerencia de

A nivel regional, segun la localidad del afiliado, los lesionados por accidente de transito concentraron mayor

incidencia en la region 0, 1l y VI, representando el 62.8% de los afiliados lesionados dentro de la region de
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salud que habita. En relacién con las regiones donde estan ubicados los centros de salud (ver tabla 3.5.4), las
demandas de servicios autorizados para atencion por accidente de transito, fueron incididas principalmente

por las regiones O, II, Il y VIII; representando el 73.0% de los usuarios a los cuales les fue autorizado el servicio.

4) Plan de pensionados y jubilados

4.1Cobertura de afiliacion

4.1.1 Poblacidn Afiliada al Plan de Pensionados y Jubilados.

El Plan de Servicios de Salud Especial Transitorio para los Jubilados y Pensionados, fue creado en el 2009
mediante el decreto 342-09, para garantizar la cobertura de salud de los pensionados vy jubilados que reciben
sus retribuciones a través de la Direccidn General de Jubilaciones y Pensiones a Cargo del Estado, dependencia

adscrita al Ministerio de Hacienda®?.

A diciembre 2017, la cantidad de pensionados y jubilados registrados en el Seguro Nacional de Salud, ascendid

a los 8,651 afiliados, presentando una variacion de 1.48% con relacién al afio anterior.

n Decreto 342-09 registrado en el enlace https://www.arssenasa.gob.do/Regimen/PensionadosYJubilados
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4.1.1.1 Variacién porcentual de la poblacién afiliada a SeNaSa en el Plan de Pensionados y Jubilados. Periodo enero-diciembre

2017.

8,660
8,640
8,620
8,600
8,580
8,560
8,540
8,520
8,500
8,480
8,460

8,536

Mes 2016 2017 p\i,a,;a,ftf;.
Enero 8,400 8,536 1.59%
Febrero 8,409 8,545 1.59%
Marzo 8,418 8,553 1.58%
Abril 8,433 8,569 1.59%
Mayo 8,449 8,572 1.43%
Junio 8,463 8,595 1.54%
Julio 8,472 8,607 1.57%
Agosto 8,485 8,613 1.49%
Septiembre 8,497 8,623 1.46%
Octubre 8,508 8,634 1.46%
Noviembre 8,516 8,644 1.48%
Diciembre 8,525 8,651 1.46%
total 8,525 8,651 1.48%
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia

de Planificacidony Desarrollo. SeNaSa

Comportamiento poblacion afiliada a senasa

Grafico 69
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeMNaSa
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La variacién porcentual de la poblacion afiliada al Plan de Pensionados y Jubilados mantuvo una tendencia
ascendente durante el periodo enero — diciembre 2017. En este ciclo, el aumento promedio de los afiliados al
Plan se estimd en 69.5% con respecto al afio 2016. La cartera de afiliados, mayormente estuvo incidida por
pensionados vy jubilados de sexo femenino, los cuales representaron el 50.2%, mientras que el sexo masculino

registro el 49.8% de la misma.

Grafico 70
Distribucion porcentual de la cartera de afiliados por sexo, plan de
Pensionados y Jubilados SENASA 2017

m Femenino m Masculino
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeMNaSa
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4.2.1.1 Distribucidn de la poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados en RDS y
frecuencia de uso seglin mes, Plan de pensionados y jubilados, en el periodo enero-diciembre 2017.

Poblacion Poblacion Cantidad de . .
Usuaria Afiliada Servicios Valor Autorizado RD$  Frecuencia Uso

Enero 2,296 8,536 30,231 | RDS  12,921,021.20 13.17
Febrero 2,250 8,545 28,241 | RDS  13,275,932.62 12.55
Marzo 2,522 8,553 31,399 | RDS  16,724,004.69 12.45
Abril 2,134 8,569 26,202 | RDS  15,457,133.07 12.28
Mayo 2,456 8,572 32,993 | RDS  17,006,065.12 13.43
Junio 2,272 8,595 28,530 [ RDS  12,396,977.63 12.56
Julio 2,323 8,607 29,846 | RDS  14,851,528.07 12.85
Agosto 2,392 8,613 33,277 | RDS  14,872,359.75 13.91
Septiembre 2,099 8,623 27,372 | RDS  13,379,184.00 13.04
Octubre 2,318 8,634 31,050 | RDS  13,394,463.17 13.40
Noviembre 2,334 8,644 29,797 | RDS  13,555,642.35 12.77
Diciembre 2,192 8,651 30,322 [ RDS  12,199,241.89 13.83
Total General 2,192 8,651 359,260 | RD$ 170,033,553.56 13.83

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestién Estadistica / Gerencia de Planificaciony Desarrollo. SeNaSa

Se estimd que para el afio 2017, alrededor del 25.3% de los afiliados al Plan de Pensionados y Jubilados
demandaron algun servicio de salud, lo que indica que hubo una reduccién de servicios demandados por los
mismos en razén al afio 2016, donde este porcentaje representd el 46% en servicios demandados. La cantidad
de servicios de salud autorizados en el periodo enero-diciembre sumaron 359,260, representado el mes de
agosto la cantidad mas significativa de servicios solicitados, con 33,277.

En promedio, el valor autorizado en servicios de salud totalizé RD S RD$14, 169,462 por mes, alcanzando su
mayor valor durante el mes de mayo, con un total de RDS RDS17, 006,065. Esto se puede deber tanto al
aumento de la frecuencia de uso del servicio como a la cantidad de la poblacién usuaria y afiliada

demandante de servicios de salud.
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4.2.1.2 Poblacién afiliada en el Plan de Pensionados y Jubilados, segin sexo y edad. A diciembre 2017.

A diciembre 2017,.

La cartera de afiliados al Plan de Pensionados y Jubilados estuvo marcada principalmente por personas entre

70-74 afios de edad, con comportamiento ascendente que parte desde los afiliados mayores de 69 afios.

Segun la distribucién por sexo, la poblacién estuvo incidida por el sexo femenino, representando el 53.0% de

los registros.

Pob Usuaria Cantidad Frecuencia Uso
Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino
Enero 1,983 2,229 24,973 33,393 12.59 14.98 RDS 8,955,491.13 | RDS 13,025,472.79
Febrero 2,615 2,381 33,645 33,281 12.87 13.98 RDS 12,626,917.35 | RDS 11,561,624.97
Marzo 3,281 2,863 44,717 46,221 13.63 16.14 RDS$ 18,132,805.26 | RDS 17,896,528.43
Abril 3,013 2,537 36,976 37,296 12.27 14.70 RDS$ 13,285,573.85 | RDS 16,148,077.36
Mayo 3,719 2,985 49,930 46,476 13.43 15.57 RDS 16,427,973.27 | RDS 20,617,429.20
Junio 3,713 2,997 49,741 45,745 13.40 15.26 RDS 16,406,689.95 | RDS 16,980,415.03
Julio 4,543 4,347 61,317 67,339 13.50 15.49 RDS 21,680,375.79 | RDS 24,586,520.14
Agosto 5,168 4,953 72,703 79,486 14.07 16.05 RDS 22,248,824.95 | RDS 30,643,228.96
Septiembre 4,715 4,636 62,720 69,431 13.30 14.98 RDS 21,092,920.07 | RDS 26,017,571.14
Octubre 5,682 5,295 83,212 81,202 14.64 15.34 RDS 24,237,469.78 | RDS 30,870,455.22
Noviembre 5,700 5,132 75,343 78,864 13.22 15.37 RDS 23,701,832.62 | RDS 28,238,611.58
Diciembre 5,554 5,002 79,228 80,975 14.27 16.19 RDS$ 22,727,104.19 | RDS 29,432,058.87
Total General 14,351 14,223 674,505 699,709 47.00 49.20 RD$221,523,978.21 | RD$266,017,993.69
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificaciény Desarrollo. SeNaSa

Grafico 71

Poblacién afiliada al plan de pensionados y jubilados, segun sexo y edad a diciembre
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

103



4.2.1.3 Tasa de crecimiento anual de la poblacién afiliada al Plan de Pensionados y Jubilados. Diciembre

2009-2017.

afo poblacion afiliada cr:::r:i:?\to
2009 5,474 0%
2010 8,293 34%
2011 9,030 8%
2012 9,369 4%
2013 9,712 4%
2014 9,953 2%
2015 10,188 2%
2016 9,501 -7%
2017 8,651 -10%
Fuente: DWH-Dpto.Estadistica/Gerencia de planificacion
y Desarrollo SeNaSa

La tendencia de la poblacién afiliada al Plan de Pensionados y Jubilados se mantuvo en aumento hasta el afio

2015. A partir del afio 2016, la tasa de crecimiento mantuvo una tendencia decreciente, llegando a decrecer

hasta -10% en el afio 2017
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Grafico 72
Tasa de Crecimiento anual de la poblacion afiliada
al plan de Pensionados vy jubilados. Periodo 2009-
2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeMNaSa
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4.2 Demandas de servicios de salud

4.2.1 Demanda de servicios de salud en el Plan de Pensionados y Jubilados del sector salud.

La cantidad de servicios de salud demandado por los usuarios afiliados al Plan de Salud Especial
Transitorio para Pensionados y Jubilados, ascendieron para el afio 2017 a 1,374,214 lo cual represento
en valores autorizados, la suma de RDS RD$487,541,971.90, devengado a una cantidad de 28,574
usuarios. La frecuencia de uso de los servicios de salud autorizados a los afiliados de este Plan, mantuvo

un promedio mensual de 48.09 servicios por personas.

Asimismo, comparado con los afiliados de los diferentes regimenes de salud, los usuarios del Plan
registraron mayor frecuencia de uso del servicio (48.09). La frecuencia de uso del servicio en salud,

representan las demandas promedio mensual que ejerce un afiliado.

4.2.1.1 Distribucién de la poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados en RDS y
frecuencia de uso, segin mes, Plan de Pensionados y Jubilados del Sector Salud. Periodo: enero-

diciembre 2017.

PS::::;“ P::)ill?:::n Cas:trivdi?:i(:):e Valor Autorizado RD$  Frecuencia Uso
Enero 4,212 10,659 58,366 | RDS  21,980,963.92 13.86
Febrero 4,996 26,533 66,926 | RDS  24,188,542.32 13.40
Marzo 6,144 27,569 90,938 | RDS  36,029,333.69 14.80
Abril 5,550 31,080 74,272 | RDS  29,433,651.21 13.38
Mayo 6,704 32,749 96,406 | RDS  37,045,402.47 14.38
Junio 6,710 48,730 95,486 | RDS  33,387,104.98 14.23
Julio 8,890 51,598 128,656 | RDS  46,266,895.93 14.47
Agosto 10,121 53,385 152,189 | RDS  52,892,053.91 15.04
Septiembre 9,351 54,693 132,151 | RDS  47,110,491.21 14.13
Octubre 10,977 55,419 164,414 | RDS  55,107,925.00 14.98
Noviembre 10,832 56,282 154,207 | RDS  51,940,444.20 14.24
Diciembre 10,556 56,923 160,203 | RDS  52,159,163.06 15.18
Total General 28,574 61,965 1,374,214 | RD$ 487,541,971.90 | 48.09277665
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificaciony Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 73
Comportamiento poblacidn usuaria y frecuencia de uso.
Periodo: enero-diciembre 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo.
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Grafico 74
Valor autorizado RDS en el Plan de Pensionados y Jubilados.
Periodo: enero-diciembre 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeMNaSa

Se estimd que para el afio 2017, alrededor del 46% de los afiliados al Plan de Pensionados y Jubilados
demandaron algln servicio de salud. La cantidad de servicios de salud autorizados ascendieron para el mismo
periodo en 1, 374,214.

En promedio, el valor autorizado en servicios de salud totalizé RD S RDS40, 628,497.66 por mes, alcanzando

su mayor valor durante el mes de octubre, con un total de RDS RDS$S55, 107,925.00 Esto se puede deber tanto
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alaumento de la frecuencia de uso del servicio como al aumento de la poblacion usuaria y afiliada demandante

de servicios de salud.

4.2.1.2 Variacién porcentual anual de la Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y

frecuencia de uso de los servicios demandados segun provincia, Plan de Pensionados y Jubilados. A

diciembre 2017.

Gréfico 75
€00 Comportamiento de las Variaciones Porcentuales de Valor Autorizado y Cantidad de
Servicios en el Plan de Pensionados y Jubilados y Pensionados del Sector Salud. (2016-

500 2017)
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica/ Gerencia de Planificacidny Calidad. SeNaSa

4.2.1.3 Poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
demandados en salud por sexo, segin mes, Plan de Pensionados y Jubilados. Periodo: enero-diciembre

2017.

Pob Usuaria

Femenino

Masculino

Cantidad

Femenino

Masculino

Frecuencia Uso

Femenino

Masculino

Femenino

Masculino

Enero 1,983 2,229 24,973 33,393 12.59 14.98 RDS 8,955,491.13 | RDS 13,025,472.79
Febrero 2,615 2,381 33,645 33,281 12.87 13.98 RDS 12,626,917.35 | RDS 11,561,624.97
Marzo 3,281 2,863 44,717 46,221 13.63 16.14 RDS$ 18,132,805.26 | RDS 17,896,528.43
Abril 3,013 2,537 36,976 37,296 12.27 14.70 RDS 13,285,573.85 | RDS 16,148,077.36
Mayo 3,719 2,985 49,930 46,476 13.43 15.57 RDS 16,427,973.27 | RDS 20,617,429.20
Junio 3,713 2,997 49,741 45,745 13.40 15.26 RDS$ 16,406,689.95 | RDS 16,980,415.03
Julio 4,543 4,347 61,317 67,339 13.50 15.49 RDS 21,680,375.79 | RDS 24,586,520.14
Agosto 5,168 4,953 72,703 79,486 14.07 16.05 RDS 22,248,824.95 | RDS 30,643,228.96
Septiembre 4,715 4,636 62,720 69,431 13.30 14.98 RDS 21,092,920.07 | RDS 26,017,571.14
Octubre 5,682 5,295 83,212 81,202 14.64 15.34 RDS 24,237,469.78 | RDS 30,870,455.22
Noviembre 5,700 5,132 75,343 78,864 13.22 15.37 RDS 23,701,832.62 | RDS 28,238,611.58
Diciembre 5,554 5,002 79,228 80,975 14.27 16.19 RDS$ 22,727,104.19 | RDS 29,432,058.87
Total General 14,351 14,223 674,505 699,709 47.00 49.20 RD$221,523,978.21 | RD$266,017,993.69
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica /Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 76
Comportamiento de la poblacion usuaria de los servicios demandados
en salud por sexo, segin mes en el Plan de Pensionados y Jubilados y
Pensionados del Sector Salud. (Enero-Diciembre 2017)
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeMNaSa
Grafico 77
Comportamiento de cantidad de los servicios demandados en salud por sexo, segin mes en el Plan
de Pensionados y Jubilados y Pensionados del Sector Salud. (enero-diciembre 2017)
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Fuente: Datawarehouse, Unidad de Gestion Estadistica/ Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeNasa
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Grafico 78
Comportamiento frecuencia de uso de los servicios demandados
en salud por sexo, segiin mes en el Plan de Pensionados y
Jubilados y Pensionados del Sector Salud. (Enero-Diciembre 2017)
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeMNaSa

Grafico 79
Comportamiento del valor autorizado RDS de los servicios demandados en salud por sexo, segiin
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Fuente: Datawarehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

109



Grafico 80
Distribucion porcentual de la cartera de afiliados por sexo,
plan de pensionados y jubilados SENASA
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. 5eMasa

Grafico 81
Promedio del valor autorizado RDS en el Plan de Pensionados y
Jubilados y Pensionados del Sector Salud en el 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeMNaSa

La poblacion usuaria de los servicios demandandos de salud, mayormente estuvo representada por mujeres,
totalizando 14 mil 351 usuarias, lo que equivale al 50.2% de la poblacion total que demando servicios de salud

del Plan de Pensionados y Jubilados. Los hombres totalizaron 14 mil 223 usuarios, equivalente al 49.8%.

La cantidad de servicios autorizados de salud mantuvo un comportamiento simétrico para ambas poblaciones,
sin embargo, esta fue mayor en los hombres, con un total de 699 mil 709 (51%) y en los mujeres 674 mil 505

(49%).

Durante el 2017, la frecuencia de uso fue muy similar para ambos sexos, quienes en promedio utlizaron 13 y

15 servicios por mes. El comportamiento del valor autorizado se mantuvo con una tendencia fluctuante entre
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8 v 29 millones de pesos entre ambos grupos. Los hombres mantuvieron un valor autorizado promedio

mensual de RDS RDS$22,168,166.14 y las mujeres adquirieron un promedio mensual de RD$18,460,331.52

4.2.1.4 Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
demandados en salud segun edad en grupos quinguenales, Plan de Pensionados y Jubilados y
pensionados del sector salud A diciembre 2017.

Rango Edad Pob Usuaria Cantidad Valor Frecuencia Uso
De Oalafio 32 636| 857250.47 19.88
De 2 a4 afios 212 2577| 879902.38 12.16
De 5a9afios 465 4695| 1574645.09 10.10
De 10 a 14 afios 555 5700( 1738036.05 10.27
De 15a 19 afios 954 16564| 5419138.93 17.36
De 20 a 24 afios 343 8125( 2350199.92 23.69
De 25 a 29 afios 141 5586| 1837633.71 39.62
De 30 a 34 afios 205 6356 1908120.6 31.00
De 35a39afos 383 11744 3959565.11 30.66
De 40 a 44 afios 741 22055| 6805389.85 29.76
De 45 a 49 afios 1368 49283| 13790739.2 36.03
De 50 a 54 afios 2006 89322| 22246371 44.53
De 55 a 59 afios 2451 118271| 33392345.2 48.25
De 60 a 64 afios 3254 171449| 58280096.4 52.69
De 65 a 69 afios 3808 207572 74727738.7 54.51
De 70 a 74 afios 3754 217113| 83325360.7 57.84
De 75a 79 afios 3304 182827| 71283465.3 55.34
De 80 a 84 afios 2578 145145 58401752.8 56.30
85 0 mas 2020 109194| 44764220.7 54.06
Total 28574 1374214| 487541972 48.09

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacidny
Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 82
Comportamiento valor autorizado RDS de servicios demandados en salud segtin edad en Plan
de Pensionados y Jubilados y Pensionados del Sector Salud a Diciembre 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificaciony Desarrollo SeNaSa

Alrededor del 80% del valor autorizado de los servicios demandados en salud, se registra en afiliados con
edades a partir de los 60 afios, siendo el grupo de 70 a 79 aflos, quien mayor proporcion represento (40%)
respecto al total de usuarios. De acuerdo con los registros, para el 2017, El Plan de Pensionados y Jubilados
contaba con un total de 61,965 afiliados, de los cuales el 80% eran mayores de 60 afios, comprendiendo asi,
la mas alta frecuencia de uso de servicios en comparacién con el grupo poblacional de usuarios con menores
edades.

Grafico 83

Comportamiento poblacion usuaria y frecuencia de uso de servicios demandados
en salud segln edad en el Plan de Pensionados vy Jubilados, Diciembre 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo SeNaSa
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4.2.1.5 Poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
demandados en salud por sexo, segln grupos de servicios, Plan de Pensionados y Jubilados. Periodo:
enero-diciembre 2017.

Pob Usuaria Cantidad Frecuencia Uso
Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino
Desconocido 4 4 7 29 | RDS 1,124.01 | RDS 26,843.07 1.75 7.25
Atencion Ambulatoria 10,711 9,611 43,889 34,950 | RDS 13,962,670.00 | RDS 11,199,410.00 4.10 3.64
Servicios Odontologicos 616 571 2,220 1,908 | RDS 899,760.05 | RDS 840,068.92 3.60 3.34
Emergencia 4,587 4,454 9,000 9,069 | RDS 4,038,781.32 | RDS 3,768,430.06 1.96 2.04
Hospitalizacion 1,358 1,687 32,107 50,574 | RDS 24,254,819.39 | RDS 33,413,794.84 23.64 29.98
Partos 80 25 781 39 | RDS 1,446,797.51 | RDS 28,601.45 9.76 1.56
Cirugia 1,725 1,798 10,731 13,282 | RDS 47,954,503.88 | RDS 60,115,488.73 6.22 7.39

Apoyo Diagnostico (Dx) en

? ) 11,133 10,077 195,135 174,255 | RDS 57,554,629.31 | RDS 46,625,695.67 1753 17.29
Internamiento y Ambulatorio
Atenciones de Alto Costo y de 491 793 20,478 37,665 | RDS 55,543,197.19 | RDS 95,655,635.26 M.71 4750
Maximo Nivel de Complejidad
Rehabilitacion 595 464 7,183 5,903 | RDS 4,869,838.36 | RDS 4,191,280.92 1207 1272
Hemoterapia 143 194 229 397 | RDS 297,231.80 | RDS 572,735.25 1.60 2.05
Medicamentos Ambulatorios 8,163 7,891 352,745 371,638 | RDS 10,700,625.39 | RDS 9,580,009.52 4321 47.10
Total general 14,351 14,223 674,505 699,709 | RDS 221,523,978.21 | RDS 266,017,993.69 47.00 49.20

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificaciony Desarrollo. SeNaSa

La poblacion femenina usuaria de servicios de salud en el Plan de Pensionados y Jubilados represento el 50.2%
del total registrado, mientras que los hombres representaron el 49.8%. Los hombres demandaron la mayor
cantidad de servicios de salud, representando el 51% y las mujeres en su total concentraron el 49%. La
poblacidon masculina también concentrd la mayor parte del monto autorizado en salud con un 55% del total
del valor autorizado para el afio 2017. Esto puede deberse a que fueron los hombres quienes demandaron

una mayor frecuencia de uso en los servicios de salud.
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Grafico 84
Comportamiento poblacién usuaria de los servicios demandados en salud por
sexo, segln grupos de servicios en el Plan de Pensionados y Jubilados en 2017
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacidn y Desarrollo. SeNaSa

De acuerdo a la cantidad de servicios autorizados, segun el Catalogo de Prestaciones del Plan de Servicios
de Salud (PDSS), los usuarios mayormente demandaron servicios pertenecientes al grupo Apoyo Diagnostico
(Dx) en Internamiento y Ambulatorio, representando el 27% del total de los casos. Bajo este grupo, los

afiliados del sexo femenino incidieron en un 53%, mientras que los masculinos un 47%.

Respecto a los valores autorizados, el grupo de salud con mayor proporcién correspondid Atenciones de Alto
Costo y de Maximo Nivel de Complejidad, debutando con el 31% de los montos autorizados, seguido del grupo
de Cirugias con el 22.%. En los grupos del PDSS citados, los afiliados de sexo masculino concentraron mayores

incidencias en los montos autorizados.
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Grafico 85

Comportamiento cantidad de servicios demandados en salud por sexo
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Fuente:Datawarehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa

Grafico 86

Comportamiento de la frecuencia de uso de los servicios demandados en salud por sexo
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Fuente:Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa
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4.2.1.6 Poblacidon usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
demandados en salud de alto costo segln grupos de servicios por region en el Plan de Pensionados y
Jubilados. Periodo: enero-diciembre 2017.

Grafico 87
Poblacidon usuaria de servicios demandados en salud de alto costo en el Plan de
Pensionados y Jubilados en 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeMaSa
Grafico 88
Valor autorizado RDS de servicios demandados en salud de alto costo en el Plan
de Pensionados y Jubilados en 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeMaSa

Dentro de las coberturas por servicios de Alto Costo, el 80% de la poblacion usuaria se concentrd en los

subgrupos de: Hemodidlisis renal, cirugia de corazon abierto para By pass, tratamiento de cancer en adultos
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y atencion en unidad de cuidados intensivos; siendo esta Ultima la que mayor poblacion registro, para un total
de 639 usuarios. Asimismo, ocuparon el 25% del valor autorizado en la demanda de servicios de alto costo.

A nivel nacional, la region O registrd la mayor cantidad de usuarios demandantes de servicios de alto costo,
para un total de 860 afiliados, seguido de la regidn Il, con un total de 91 afiliados. En general, el sexo masculino

presentd mayores incidencias en los servicios de alto costo, concentrando el 62% de los casos.

4.2.1.7 Poblacion usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia de uso de los servicios
ambulatorios preventivos en el Plan de Pensionados y Jubilados. Periodo: enero-diciembre 2016-

Poblacién Usuaria Cantidad de Servicios Frecuencia de Uso Valor Autorizado RD$
Servicios Ambulatorios Preventivos
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Citologia vaginal (ppn) 93 598 98 606 1.05 1.01 | RDS 25,221.00 [ RDS 179,700.00
Xeromamografias 301 1,285 536 1,370 1.78 1.07 | RD$416,832.00 | RDS 645,376.56
PSA 1,224 4,213 2,377 7,529 1.94 1.79 | RD$712,634.00 | RD$2,260,169.75

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacién y Desarrollo. SeNaSa

4.2.1.8 Variacién porcentual de la Poblacién usuaria, cantidad de servicios, montos autorizados y frecuencia
de uso de los servicios demandados en los ultimos 8 afios. Plan de Pensionados y Jubilados. Periodo: 2009-

2017.

Poblacién Variacion Cantidad de Variacién Valor Autorizado Variacion Frecuencia Uso Variacion
Usuaria Porcentual % Servicios Porcentual % RDS Porcentual % Porcentual %
2009 2,410 - 92,677 - 9,228,986.00 - 38.46 -
2010 6,597 174% 445,405 381% 60,852,277.90 559% 67.52 76%
2011 7,665 16% 556,191 25% 74,774,282.45 23% 72.56 7%
2012 7,537 -2% 426,192 -23% 59,145,552.93 -21% 56.55 -22%
2013 7,455 -1% 309,529 -27% 61,523,290.95 4% 41.52 -27%
2014 7,322 -2% 293,880 -5% 62,944,291.72 2% 40.14 -3%
2015 7,087 -3% 355,249 21% 160,220,439.31 155% 50.13 25%
2016 6,983 -1% 380,785 7% 171,116,177.09 7% 54.53 9%
2017 28,574 309% 1,374,214 261% 487,541,971.90 185% 48.09 -12%
Total general - 4,234,122 - 1,147,347,270.25 - 219.66 -
Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificaciény Desarrollo. SeNaSa

El comportamiento de la poblacion usuaria de los servicios demandados de salud, mantuvo una tendencia
positiva desde el afio 2009 hasta el 2011. Sin embargo, se aprecia que a partir de este afio reflejo tendencia
hacia la baja hasta 2016, y en 2017 vuelve a subir debido a la entrada del régimen especial de pensionados
quienes al finalizar el afilo sumaron un total de 28,574 usuarios. El comportamiento del valor autorizado

mantuvo una tendencia fluctuante y positiva durante los afios analizados, alcanzando su mayor nivel en 2017
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(RDS 487, 541,971.90). Asimismo, tanto la frecuencia de uso como la cantidad de servicios autorizados

mantuvieron una tendencia muy similar, registrando su mayor pico en los afios 2010 y 2015
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Grafico 89
Poblacion usuaria de servicios demandados en salud en el Plan de Pensionados y Jubilados (2009-2017).
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacion y Desarrollo.
Grafico 90
Valor autorizado RDS de servicios demandados en salud en el Plan de Pensionados y Jubilados (2009-
2017).
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Fuente: Datawarehouse, Unidad de Gestion Estadistica/ Gerencia de Planificacion y Desarrollo. SeNaSa
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Grafico 91
Cantidad de servicios demandados en salud en el Plan de Pensionados y Jubilados (2009-2017).
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica/ Gerencia de Planificacion y Desarrollo.
SeNaSa

4.2.1.9 Red de Prestadores de Servicios de Salud Contratado en el Plan de Pensionados y Jubilados segln

provincia 2017.

Tipo REGION 0 REGION | REGION Il REGION Il REGION IV REGION V REGION VI REGION VIl REGION VIl Total general
BANCO DE SANGRE 2 2 4
CENTRO DE ATENCION PRIMARIA (CAP) 12 2 2 16
CENTRO DE ESTUDIOS ESPECIALIZADO 37 8 12 4 2 10 4 8 85
CENTRO ESPECIALIZADO DE ALTO COSTO 45 2 14 4 2 2 2 71
CENTRO ODONTOLOGICO 106 6 15 4 4 10 3 2 27 177
CENTRO OFTALMOLOGICO 8 4 2 2
CLINICA AUDIOLOGICA 4 4
CLINICA DE REHABILITACION 15 3 2 20
CLINICA PRIVADA 77 22 25 40 12 28 16 24 28 272
COMPARNIA DE MEDICOS ASOCIADOS 9 6 2 17
FARMACIA 254 44 69 43 14 53 29 40 58
HOSPITAL 28 1 2 31
LABORATORIO CLIINICO 30 6 10 12 2 8 4 2 4 78
LABORATORIO DE PATOLOGIA CLINICA 4 4 8
PROVEEDOR FARMACEUTICO 77 10 2 89
MEDICOS INDEPENDIENTES 3,114 404 1,388 631 121 611 258 276 749 7,552
TOTAL GENERAL 3,822 492 1,559 743 157 720 319 346 886 8,424
Fuente: Cubos de Prestadores de servicios de salud. SeNaSa 2017@
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4.3 Estadisticas Epidemioldgicas

4.3.1 Variacién porcentual de las enfermedades de notificacidn obligatoria, sindromes y sintomas en el Plan
de Pensionados y Jubilados, segiin poblacién usuaria, monto autorizado y cantidad de servicios. Periodo: (2016
y 2017).

4.3.1 Variacion porcentualde las enfermedades de notificacion obligatoria, sindromesy sintomas en el Plan de Pensionadosy Jubilados, segtin poblacion usuaria, monto autorizado y cantidad de servicios.

Periodo: (2016 y2017).

Enf. diarréicas (diarrea a parasitosis,
salmonelosis, shiguelosis, amebiasis, 414 3731 -9.90% 78 5 3.85% RDS  250,411.66 | RDS  152,868.27 [  -38.95%
giardiasis, colera, otras).

Enf. febril (dengue clasico, fiebre tifoidea,
fiebre paratifoidea, leptospirosis, 102 U 7941% 25 3] -88.00% |RDS 1642100 |RDS  14950.50 |  -8.95%
malaria, chikungunya.

Enf. febril con manifestaciones
hemorragicas(dengue hemorragico, fiebre 35 18 -48.57% 8 9| 1250% |RDS  6,360.00 | RDS 2,356.00|  -62.96%
amarilla)

Enf. febril de vias respiratorias (virosis,
gripe, IRA, faringoamigdalitis, difteria,
nfluenzabronquitis, bronconeumona,
neumonia, otitis)

4,978 3877 -22.12% 270 2500 -741% R

S

S 5125470.34| RDS 4,411,993.69|  -13.92%

> " i
nfermedad transmitida por alimento 2 sl 72019 7 ol asu  |n

S

AT . S 17,111.10| RDS 4775631 -712.09%
(intoxicacion alimentara, ciguatera).

Eventos adversos por exposicion a droga,

dicament tancias bioldgi
medicamentos y sustancias biologicas 19 | 47154 " ol a0 |a

S

. . - S 97,700.54| RDS 52,906.75|  -45.85%
(incluye los asociados a vacunaciony

otros productos) *

Intoxicacion aguda por sustancia quimica
(nlaguicidas, metales pesados, alcohol, i 15 -2857% 7 5[ -2857% | RDS  6,488.00 |RDS 1374511 111.85%
otros).*

ITS: Dolor abdominal bajo en mujeres
(endometritis, salpingitis, abceso 205 162 -20.98% 70 60 -1429% [RDS 186,775.00 [RDS  120,755.29 |  -35.35%
tubarico,etc.).

ITS: Flujovaginal (vaginitis o infeccion
vaginal, candidiasis, tricomoniasis, 29 10| 65.52% 5 4| -2000% | RDS  10,092.00 | RDS 5,086.90 |  -49.59%
clamidia)

ITS: Secrecion Uretral (gonorrea, uretritis
no gonocaccica)
[TS:Ulcera Genital (Sifilis, chancroide,
herpes granuloma inguinal 5 191 280.00% 4 2| 5000% |RDS  1,384.00|RDS 381200 175.43%
linfogranuloma venéreo).
Hepatitis virica aguda (hepatitis A B,C,) 79 1701 115.19% 12 13 8.33% RDS 3505516 | RDS  30,184.00 [ -13.90%

Lesiones por causas externas (heridas,
contusiones, traumas, quemaduras|*
Meningitis (meningitis por meningocaco,
hemofilus, neumococo, tuberculosa, 87 -100.00% 1 -100.00% | RDS  84,007.57 -100.00%
otras)
Parotiditis viral 2 - 1 - RDS  3,704.00

Tosedor crdnico (sintomatico
respiratorio,2 semanas tuberculosis 14 12 -1429% 2 5[ 150.00% |RDS  18,955.78 | RDS 541200  -71.45%
pulmonar).

26 135]  419.23% 8 13| 6250% [RDS 6313310 |RDS 34941733 | 453.46%

4,439 4679 541% 465 416 -10.54% [RDS 6,951,506.37 [ RDS 7,799,989.13 [  12.21%

Total 10,656 9,603 | -9.88% 976 872| -10.66% [RD$12,870,871.62 | RDS 12,971,956.60 |  0.79%

FUENTE: DWH, Unidad de Gestion Estadistica de la Gerencia de Planificacion y Desarrollo

1) Nota: Estas informaciones son de caracter preliminar, estan limitadas a las notificaciones de la red de prestadores via el centro de autorizaciones, por lo que representa una muestra de la demanda de
servicios de consulta, emergencia y hospitalizacion en el Plan de Pensionados ITS (Infecciones de Transmision Sexual). *Registro nuevo en EP1 2016y 2017.
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Las enfermedades de notificacion obligatoria, son aquellos eventos o condiciones de vida cuya notificacion se

exige reportar el medio mas rapido disponible para la accion inmediata de investigacion.

En el afio 2007, fue emitido el decreto No. 309-07, estableciendo el Reglamento del Sistema Nacional de
Vigilancia Epidemioldgica, con el objetivo de regular el manejo epidemiolégico de enfermedades y eventos de
importancia para la salud publica dominicana, asi como establecer los mecanismos de respuesta adecuadas y
oportunas en la realizacién de acciones en prevencién y control y las bases del sistema de informacién para la

vigilancia epidemioldgica.

En ese sentido, en su articulo 68, confiere competencias de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) y
el Seguro Nacional de Salud (SENASA), en relacion con el proceso de producciéon de informacién del Sistema

Nacional de Vigilancia Epidemioldgica.

Durante el 2017, los usuarios afiliados al Plan de Salud para Pensionados y Jubilados, demandaron servicios
por algun diagndstico referente a enfermedades de notificacion obligatoria. El peso de estas enfermedades
dentro de la cartera, se enmarco alrededor de 9,603 usuarios que demandaron servicios con diagndsticos de
enfermedades de notificacidn obligatoria, para una variacion porcentual de -9.88% con razén al afio 2016, lo

que significd un decrecimiento de 1,053 usuarios para el afio 2017.

Con En relacién de los afiliados pensionados que recibieron cobertura por alglin tipo de diagndstico los
montos autorizados debutaron una leve variacion de 0.79% comparado con el afio 2016, indicando esto a su
vez, que aunque los usuarios demandaron menor cantidad de servicios para el afio 2017, los montos

autorizados tuvieron un incremento de 101,084.98 para dicho afio.

Comparando por afios, se destacan crecimientos para el afio 2017 por montos autorizados en intoxicacién
aguda por sustancia quimica (plaguicidas, metales pesados, alcohol, otros), ITS: Secrecion Uretral (gonorrea,
uretritis no gonocdccica) y ITS:Ulcera Genital (Sifilis, chancroide, herpes granuloma inguinal linfogranuloma

venéreo).
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4.4 Crodnicos

4.4.1 Variaciéon porcentual de diagnostico de enfermedades crdnicas, segln poblacion usuaria, monto
autorizado y cantidad de servicios. Plan de Pensionados y Jubilados. Periodo: (2016 y 2017).

Cantidad Poblacién Usuaria Valor autorizado RD$
SISENSSEs 2017 P‘:::t:::; 2017 P‘::::':lzgl 2017 Variacién Porcentual
Enfermedad de Alzhaimer 65 119 83.08% 3 16 433.33% RDS  142,180.74 | RDS 34,441.11 -75.78%
Enfermedad de Parkinson 4 165 4025.00% 1 11 1000.00% RDS 8,000.00 | RDS 61,595.08 669.94%
Cancer de estémago 4 165 4025.00% 1 8 700.00% RDS 920.00 | RD$ 545,622.05 59206.74%
Lupus eritomatoso 49 69 40.82% 5 8 60.00% RDS 9,479.36 | RDS 12,948.40 36.60%
Céncer de cuello uterino 290 753 159.66% 7 20 185.71% RDS  530,555.47 | RDS 512,564.66 -3.39%
Cancer de cdlon 199 1,592 700.00% 21 45 114.29% RD$  258,666.45 | RDS  2,126,682.73 722.17%
Enfermedad pulmonar obstructiva 793 803 1.26% 30 34 13.33% RDS$ 1,303,282.51 | RDS 750,836.07 -42.39%
Céncer de prostata 2,193 7,579 245.60% 69 272 294.20% RDS$ 5,106,419.92 | RD$ 21,618,909.18 323.37%
Insuficiencia cardiaca congestiva 891 1,961 120.09% 25 56 124.00% RDS  945,088.57 | RDS 1,795,490.83 89.98%
Artritis reumatoide 100 76 -24.00% 15 16 6.67% RDS 25,991.60 | RDS 27,923.24 7.43%
Cancer de mama 70 6,900 9757.14% 4 168 4100.00% RDS 46,489.81 | RDS 11,849,671.84 25388.75%
Insuficiencia renal crénca 7,955 25,144 216.08% 89 227 155.06% RDS 9,084,512.80 | RDS 23,673,194.64 160.59%
Diabetes insulinodependiente 567 667 17.64% 22 36 63.64% RD$  705,839.58 | RDS 383,582.74 -45.66%
Enfermedad cerebro-vascular 4,291 11,956 178.63% 147 353 140.14% RD$ 3,968,190.83 | RD$  12,439,837.66 213.49%
Cardiopatia isquémica 5,376 7,144 32.89% 142 325 128.87% RD$ 10,794,501.76 | RD$S 24,579,848.79 127.71%
Asma bronquial 468 1,009 115.60% 114 262 129.82% RDS  444,782.26 | RDS 889,362.14 99.95%
Diabetes no insulinodependiente 216 17,206 7865.74% 18 1,284 7033.33% RDS$ 2,710,288.72 | RD$S  7,474,191.15 175.77%
Hipertensién arterial 23,533 63,451 169.63% 2,524 7,325 190.21% RD$ 10,145,353.43 | RD$S  24,539,898.71 141.88%
total 47,064 146,759 211.83% 3,237 10,466 223.32% RD$ 46,230,543.81 | RD$ 133,316,601.02 188.37%
1) Nota: Estas informaciones son de caracter preliminar, estan limitadas a las notificaciones de la red de prestadores via el centro de autorizaciones, por lo que representa una muestra de la demanda de servicios de consulta,
emergencia y hospitalizacién en el Plan de Pensionados ITS (Infecciones de Transmisién Sexual). * Registro nuevo en EP1 2014 y 2015. Se hicieron ajustes en los datos del afio 2014 por mejoria en la codificacion diagnéstica.

Las enfermedades crénicas son enfermedades de larga duracion y por lo general de progresion lenta. Las
enfermedades cardiacas, los infartos, el cancer, las enfermedades respiratorias y la diabetes, son las

principales causas de mortalidad en el mundo, siendo responsables del 63% de las muertes'?,

Segun los datos registrados para el aflo 2017, la cantidad de servicios autorizados demandados por los
usuarios afiliados al Plan Especial de Salud Transitorio para Pensionados y Jubilados, demandantes de servicios
con diagndsticos en enfermedades de crénicas, presentaron una variacion porcentual de 211.83% con

respecto al afilo 2016, es decir, un total de 99,695 servicios mas por enfermedades de notificacion obligatoria.

Asimismo, el valor autorizado RDS total registrd una variacion porcentual de (188.37%), es decir, RDS 87,
086,057 mas que en el afio 2016. Sin embargo, la poblacidon usuaria aumentd, con una variacion porcentual

de 223.32% para el afio 2017.

La enfermedades de Hipertensién arterial e insuficiencia renal crénica presentaron la mayor cantidad de

servicios autorizados en el afio 2017, con un total de 63 mil 451 y 25 mil 144 servicios autorizados

12 Informacién obtenida en la pagina Web de la Organizacion Mundial de la Salud.
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respectivamente, destacandose una variacion de -216.08% para la insuficiencia renal crdnica, equivalente a

17,189 servicios mds que en el afio anterior.
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5) Atencion al usuario

5.1 Requerimientos de los usuarios por régimen y planes

5.1.1 Cantidad de requerimientos recibidos en los centros de atencidn al usuario, segun régimeny plan.

Periodo julio-Diciembre 2017.

NO AFILIADO 7,902 13 486 8,401

SUBSIDIADO 15,085 121 66 39,882 1 55,155

ENERO CONTRIBUTIVO 16,679 134 78 16,898 1 33,790
PENSIONADOS Y J| 359 5 1 144 509

PLANES 2,217 11 2 3,667 5,897

NO AFILIADO 6,714 282 624 7,620

SUBSIDIADO 16,256 141 85 41,959 58,441

FEBRERO CONTRIBUTIVO 17,621 136 142 17,156 4 35,059
PENSIONADOS Y J| 328 8 3 129 468

PLANES 2,077 35 s 3,390 2 5,509

NO AFILIADO 7,849 51 592 8,492

SUBSIDIADO 22,220 179 104 54,729 2 77,234

MARZO CONTRIBUTIVO 22,083 242 148 21,922 3 44,398
PENSIONADOS Y J| 449 2 8 148 607

PLANES 2,434 51 34 2,500 3 5,022

NO AFILIADO 4,884 38 a77 5,399

SUBSIDIADO 17,474 163 82 40,800 58,519

ABRIL CONTRIBUTIVO 22,647 214 120 32,603 1 55,585
PENSIONADOS Y J| 334 8 3 140 485

PLANES 1,881 23 16 1,432 1 3,353

NO AFILIADO 6,271 38 632 6,941

SUBSIDIADO 24,836 159 135 52,816 77,946

MAYO CONTRIBUTIVO 27,218 263 167 37,856 3 65,507
PENSIONADOS Y J| 393 180 573

PLANES 2,091 15 11 1,824 1 3,942

NO AFILIADO 6,030 16 810 6,856

SUBSIDIADO 21,260 116 133 49,104 70,613

JunNio CONTRIBUTIVO 24,799 238 171 33,985 1 59,194
PENSIONADOS Y J| 400 3 7 167 577

PLANES 2,885 13 10 2,020 1 4,929

NO AFILIADO 6,729 1s 1,004 7,748

SUBSIDIADO 19,816 145 104 47,871 67,936

Jurio CONTRIBUTIVO 23,831 298 153 33,550 2 57,834
PENSIONADOS Y J| 367 1 s 196 569

PLANES 3,228 33 17 7,024 2 10,304

NO AFILIADO 7,772 17 743 8,532

SUBSIDIADO 21,785 154 120 47,336 1 69,396

AGOSTO CONTRIBUTIVO 25,582 209 192 30,633 2 56,618
PENSIONADOS Y J| 357 2 6 147 512

PLANES 3,407 54 29 4,151 1 7,642

NO AFILIADO 6,862 6 472 7,340

SUBSIDIADO 19,230 159 27 37,213 56,699

SEPTIEMBRE | CONTRIBUTIVO 21,923 155 167 23,897 1 46,143
PENSIONADOS Y J| 294 a s 117 420

PLANES 3,323 24 20 2,406 3 5,776

NO AFILIADO 7,334 18 527 7,879

SUBSIDIADO 24,479 125 133 46,124 70,861

OCTUBRE CONTRIBUTIVO 26,384 137 180 28,867 55,568
PENSIONADOS Y J| 363 1 6 156 526

PLANES 3,491 17 20 3,015 2 6,545

NO AFILIADO 6,535 16 508 7,059

SUBSIDIADO 22,443 72 164 44,228 66,907

NOVIEMBRE |CONTRIBUTIVO 24,371 136 153 27,765 52,425
PENSIONADOS Y J| 346 2 s 171 524

PLANES 2,852 27 21 2,866 1 5,766

NO AFILIADO 4,932 16 323 5,271

SUBSIDIADO 17,509 63 119 32,195 49,886

DICIEMBRE CONTRIBUTIVO 19,769 113 168 22,966 3 43,019
PENSIONADOS Y J| 262 3 6 140 411

PLANES 1,976 3 23 2,127 2 4,131

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestién Estadistica / Gerencia de Plan

caciényCalidad. SeNasa
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Grafico 92
Demanda de solicitudes y consultas de los usuarios area de
80000 atencidn al usuario. Periodo: enero-diciembre 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacidn y Calidad. SeNaSa

Durante el periodo julio-diciembre 2017, a nivel nacional se reporté un total de 780,247 requerimientos
provenientes de afiliados en los distintos regimenes y planes. El contenido de estos requerimientos se
relacionaba con temas de diferentes indoles, en los que se incluyen: consultas, quejas, reclamaciones,
solicitudes y sugerencias. Entre los requerimientos formulados 327,552 fueron consultas (45.56%); 448,738

solicitudes (53.94%); 2,025 quejas (0.40%); 1,913 reclamos (0.10%); y 20 sugerencias.

Para el afio 2017, del total de requerimientos recibidos, el 99.99 % fueron respondidos a los usuarios a nivel

nacional.
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5.2 Requerimientos de los usuarios segun departamento relacionado

5.2.1 Requerimientos de los usuarios, segin area de gestion. Periodo Enero-Diciembre 2017

5.2.1 Requerimientos de los usuarios, seguin area de gestion. Periodo Enero-Diciembre 2017

Departamento Consulta Queja Reclamo Solicitud Sugerencia Total General
FINANCIERO 5 1 26 32
GERENCIA DE AFILIACION 31,585 44 21,849 53,478
GERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD 10,729 72 316 7,180 5 18,302
GERENCIA FINANCIERA 42 42
GERENCIA SISTEMA ATENCION AL USUARI 2,129 81 28,654 30,864
Total Central 44,448 198 316 57,751 5 102,718

Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Calidad. SeNaSa

Grafico 93
Porcentaje de demanda de tipo de requerimiento de los

usuarios. Periodo: enero-diciembre 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacidn . 5eNaSa
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Grafico 94
% Requerimiento de Atencion Usuario, segun departamento

relacionado. Periodo: enero-diciembre 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestidn Estadistica / Gerencia de Planificacidn. SeMaSa

Las mayores incidencias se reportaron a través de La Gerencia de Afiliacion, la cual presentd un total de

694,290 requerimientos. Luego, la Gerencia de Sistema de Atencién al Usuario con un total de 443,814

registros, la Gerencia de Salud con 209,085 requerimientos, Gerencia Financiera 3,685 requerimientos.

Mientras, Consultoria Juridica con 8, y la Gerencia de Recursos Humanos sélo registrd 1 requerimiento de

solicitud.

Grafico 95
Porcentaje de requerimientos de Atencion al Usuario por
régimen y plan, periodo enero-agosto 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Calidad. S5eMNaSa
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Segun los regimenes y planes, el 55% del total de requerimientos correspondié para el Régimen Subsidiado,
el 41% para el Régimen Contributivo, el 3.9% para el plan de pensionados, y para los planes complementarios

0.1%.

5.2.2 Llamadas registradas en atencién al usuario. Periodo Enero-Diciembre 2017

5.2.2 Llamadas registradas en atencion al usuario. Periodo
Enero-Diciembre 2017

Llamadas Llamadas Llamadas
Entrantes Atendidas Perdidas

junio 34,670 23,906 10,764 | 69%
julio 35,607 29,056 6,551 | 82%
agosto 33,628 31,402 2,226 | 93%
septiembre 28,501 26,321 2,180 | 92%
octubre 31,166 29,121 2,045 | 93%
Noviembre 27,453 25,929 1,524 | 94%
Diciembre 22,372 21,342 1,030 | 95%
Total 213,397 187,077 26,320 | 88%
Estadistica / Gerencia de Planificacién y Calidad.

Durante el periodo enero-diciembre 2017 fue registrado un total de 327,601 llamadas entrantes, de las cuales
315,011 fueron recibidas y contestadas. Esto representa el 96.16%. De estas llamadas, 12,590 fueron

registradas como llamadas perdidas, para un 3.84%.

Grafico 96
Comportamiento de las lamadas recibidas en Atencion al
Usuario. Periodo: enero-Junio 2017
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Fuente: Data warehouse, Unidad de Gestion Estadistica / Gerencia de Planificacion y Calidad. S5eMNaSa
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6)

Gestion financiera

6.1 Ingresos

6.1.1 Ingresos percibidos segun régimen y planes. Periodo Enero —Diciembre 2017

mes

ingreso mes C

ingreso mes S

ingreso mes P

ingreso mes comp

ingreso mes camat

Enero 615,215,944 672,558,753 22,682,613 7,433,559 23,683,491
Febrero 626,645,219 682,234,751 22,646,735 7,567,931 25,059,545
Marzo 632,370,802| 829,530,788 25,615,803 7,816,921 46,677,381
Abril 673,474,492 722,351,307 24,062,075 8,087,944 32,728,036
Mayo 730,734,279 718,524,820 33,981,357 8,397,120 33,428,439
Junio 743,570,712 718,218,906 28,737,907 8,792,204 33,969,813
Julio 768,522,853 714,312,141 43,456,504 10,501,904 35,521,235
Agosto 772,510,395| 714,660,946 44,330,546 9,798,686 35,460,190
Septiembre 784,812,777 743,927,423 45,145,619 9,763,082 36,752,196
Octubre 794,174,567 750,912,818 45,444,976 11,306,485 37,355,803
Noviembre 886,790,858| 767,149,974 43,559,359 10,961,573 37,956,069
Diciembre 908,702,794 767,432,349 45,976,806 6,115,419 37,793,134
Total 8,937,525,691| 8,801,814,977| 425,640,301 106,542,828 416,385,328
Fuente: SENASA/informe de estados financieros 2017
Grafico 97
Comportamiento de ingresos percibidos en SENASA
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Durante el afio 2017, el ingreso percibido en SeNaSa mantuvo una tendencia positiva durante el periodo de Enero

a diciembre, el cual ascendié a RDS 18, 687, 909,125 Este comportamiento fue impactado mayormente por

ingresos del Régimen Contributivo

En términos porcentuales, Régimen Subsidiado representd el 47% de los montos percibidos, mientras Régimen

Contributivo 48%. El restante 5% correspondié a Coberturas de Atencion Médica por Accidentes de Transito

(CAMAT), Plan de Pensionados y Jubilados, Planes complementarios y otros ingresos.
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Grafico 98
Variacion porcentual de ingresos, respecto al mes anterior, Enero-
Diciembre 2017

Fuente: SENASA/Informe de estados financieros 2017

6.2 Gasto en Salud por reclamaciones pagadas

6.2.1 Gasto en salud seguin regimenes y planes. Periodo Enero —Diciembre 2017

contributivo  subsidiado pensionado Camat Flanes . Total General
Complementarios
Enero 562,214,561| 564,389,630 23,515,147| 47,270,626 2,766,944| 1,200,156,909
Febrero 534,787,504| 592,198,223 29,416,465| 94,019,981 1,310,410 1,251,732,582
Marzo 678,418,890| 782,769,877| 38,468,768 150,094,559 774,471 1,650,526,565
Abril 562,724,785| 701,788,119| 31,840,072| 176,564,750 1,101,515 1,474,019,240
Mayo 295,521,166| 694,215,384 38,916,986| 34,980,324 2,216,558| 1,065,850,419
Junio 626,009,864| 701,476,451| 37,650,314| 57,752,635 2,195,180| 1,425,084,443
Julio 604,529,956| 720,470,703 50,717,567| 38,040,562 1,704,965 1,415,463,753
Agosto 709,923,374| 793,057,781 55,440,057| 57,033,934 2,785,737| 1,618,240,883
Septiembre | 712,890,215 586,011,272 46,499,178 42,227,332 2,137,779| 1,389,765,776
Octubre 635,612,172 692,040,599 58,089,079| 48,591,798 1,967,650 1,436,301,297
Noviembre | 713,741,683 552,922,597| 53,103,806 45,680,887 1,874,446 1,367,323,419
Diciembre 775,501,264| 627,798,031 55,375,751| 52,642,502 2,435,368| 1,513,752,916
Total 7,411,875,432| 8,009,138,666| 519,033,191( 844,899,890 23,271,023( 16,808,218,200
Fuente: SeNaSa: Informe de indicador financiero 2017
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Grafico 99
Comportamiento del gasto en salud por regimenesy
planes Enero-Diciembre 2017
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Fuente: Senasa: informe de indicador financiero 2017.

En el periodo enero-diciembre 2017, SeNaSa pagd RDS 16, 808, 218,200, por concepto de pagos otorgados a
los Prestadores de Servicios de Salud por cobertura de servicios autorizados a los afiliados de los diferentes
regimenes y planes, distribuidos de la manera siguiente: 48% pagados por coberturas de servicios en el
Régimen Subsidiado, 44% en el Régimen Contributivo, 5% en Cobertura de Atenciéon Médica por Accidentes

de Transito (CAMAT) y 3% en el Plan de Pensionados y Jubilados.

131



6.2.2 Comportamiento de los pagos por reembolsos por regimenes y planes segin region. Enero-

Diciembre 2015.

Region % de pago % de objecion Monto Reclamado

0) 73% 27% 6,868,440

I 19% 81% 1,022,641
1l 67% 33% 3,170,285
11 91% 9% 243,595
v 100% 0% 4,596
Vv 85% 15% 266,816
VI 90% 10% 22,909
Vil 73% 27% 144,265
Vil 74% 26% 781,220
Total 12,524,767

El comportamiento de los pagos por reembolsos, durante el periodo de enero a diciembre 2017, se concentro

en su mayoria en los afiliados de la region 0, los mismos demandaron un 55% del total de los reembolsos

pagados, seguidos del region Il quienes demandaron un 25% vy el 20% para el resto de regiones.

6.2.3 Relacion Ingresos y Gastos en Salud en SeNaSa. Periodo: 2012-2017

2012 11,097,423,114 0 11,481,555,065 0
2013 12,439,393,651 12% 12,154,227,986 6%
2014 14,274,672,982 15% 12,378,326,023 2%
2015 14,741,044,963 3% 14,322,176,883 16%
2016 15,671,570,558 6% 15,255,797,135 7%
2017 19,281,686,811 23% 17,806,960,069 17%
total 87,505,792,079 12% 83,399,043,162 9%
Fuente: SENASA-Informe de indicadores financieros 2017
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Grafico 100
Comportamiento ingresos y gastos en SeNaSa Periodo
2012-2017

20,000,000,000

15,000,000,000
10,000,000,000
5,000,000,000

0
2012 2013 2014 2015 2016 2017

M Ingresos Gastos
Fuente: Resumen Financiero 2017 SeMaSa

Durante el periodo 2012 - 2017 tanto los ingresos como los gastos mantuvieron una tendencia positiva,
presentando en el afio 2012 un déficit de RDS -384, 131,951.00. En el afio 2013 se produjo un incremento de
12.09% con respecto al 2012; en el 2014 mantuvo un incremento de 14.75% y en el 2015 se produjo una
variacion porcentual de los ingresos de 3.27% vy para el afio 2016 otra tendencia positiva para una variacion

del 6.31% con relacién al afio anterior.

El gasto se sostuvo en aumento durante el periodo analizado presentando una variacion porcentual en el 2013
de 5.86%; 2015 produjo un incremento de 1.84% y en el 2016 presentd una variacion significativa con respecto
al aflo anterior (15.70%), y para concluir el afio 2017 mantuvo la tendencia positiva y concluimos el afio con
un superdvit muy significativo, presentando los ingresos un incremento del 23% con relacion al 2016 y los

gastos presentaron un incremento de tan solo el 17%.

133



6.3

6.3.1

El gasto administrativo en SeNaSa durante el periodo enero-diciembre 2017,

Gasto administrativo

Comportamiento del gasto administrativo. Periodo Enero-diciembre 2017.

Gastos administrativos, Comportamiento del gasto administrativo
correspondiente al aiio 2017

Aportaciones y

e gasto % Gasto Adm. Gasto adm.
contribuciones . .
. administrativo (Mes) Acum.
suscritas
ene-17 1,398,401,562 107,512,500 7.69% 7.69%
feb-17 1,422,135,392 118,525,063 8.33% 8.01%
mar-17 1,427,203,280 125,343,658 8.78% 8.27%
abr-17 1,460,703,855 117,125,352 8.02% 8.21%
may-17 1,525,066,015 123,770,743 8.12% 8.19%
jun-17 1,533,289,541 125,827,714 8.21% 8.19%
jul-17 1,572,314,637 125,230,739 7.96% 8.16%
ago-17 1,576,760,763 130,017,692 8.25% 8.17%
sep-17 1,620,401,097 128,074,555 7.90% 8.14%
oct-17 1,639,194,649 134,675,326 8.22% 8.15%
nov-17 1,746,417,833 141,519,309 8.10% 8.14%
dic-17 1,766,219,702 135,769,878 7.69% 8.10%
total 18,688,108,325 1,513,392,530 8.11% 8.12%
Fuente: Resumen Financiero 2017
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RDS1, 513,

391,530.20 manteniendo durante este periodo una tendencia positiva. El gasto promedio mensual fue de RDS

126, 115,960.53.
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Reservados los derechos de este documento, realizado por SeNaSa.

135



